Butiker och visningsmiljo
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Bakgrund

Varen 2020 fick DHC i uppdrag av Hjalpmedelsnamnden att gora en
oversyn av hjalpmedelsbutikerna gallande organisation och funktion.

* Personalforandringar och organisation

* Ekonomi
e Juridik
* Kbpbeteende
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Utveckling hjalpmedelsférséaljning Dalarna

malbild juni 2023

|
Virtuellt showroom

Digitalt
visningsrum

Begransad forsaljning
Webbutik | R .. ==0

.‘.‘i@lr:

e B\

Webbsida

@
L




DALARNAS

HJALPMEDELSCENTER

REGION
DALARNA

Nulage

sartiment
kopplattill
behandlande
enheter

Showroom

Begransad
forsaljning

Forsaljning

Digitalt showroom

Begransad
forsaljning
Digitalt showroom

Sortiment kopplat till
behandlande enheter pa
respektive ort

Fysisk visningsmiljo i Borlange
Digital visningsmiljo tas fram
Visningslagenhet Falun,
Smartare hem

Mojlighet till kop i webbutik
via Hjalpmedel Sam,
Gavleborg

Arbete med hemsida pagar
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Visningsmiljo

* Hur skulle en visningsmiljo vara utformad for att informera och
inspirera?




