
Implementering nya avgifter för 
hjälpmedel 

Samma avgift 250 kr för alla hjälpmedel kopplat 

till ett högkostnadsskydd gemensamt för

region och kommun.

1 januari 2023



Implementeringsprocess

Beslutsprocess:

Regionfullmäktige och samtliga kommunfullmäktige 
- 18 augusti 2022.

Uppdragsdirektiv stödsystem Högkostnadsskydd, RD

Godkändes i juni 2022
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Hjälpmedelsnämnd 2022-08-18

• Regionfullmäktige men inte alla kommuner har fattat beslut.

• Nämnden godkänner finansiering för utvecklingsinsats Högkostnadsskydd; 
Efrikort Hjälpmedel

• Nämnden beslutar att högkostnadstaket ska följa samma index som 
högkostnadsskyddet för öppen vården

• Nämnden beslutar att om 10-12 kommuner beslutar för förslaget implementeras 
förslaget

Organisation:
Styrgrupp, arbetsgrupp
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Implementeringsplan ”Förändrade 
patientavgifter för Hjälpmedel” - nuläge

Övergripande:

Information och kommunikation

Kompetenshöjande insatser

Arbetssätt och rutiner

E-frikort Hjälpmedel

• Testmiljö/återkoppling

• Integrationer
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E-frikort – test och driftsättning

• Testmiljö efrikort Hjälpmedel klar 30 september

• Behörigheter – superanvändare, administratörer och användare 
Matris finns 

• Identifiering av användare och administratörer på gång. Steg 1 ”testare”, steg 2 
administratörer, steg 3 användare.

• Test - återkoppling CGI – ev. åtgärd. Klart 15 november.

• Övergång från test till produktion; driftsättning innan 15 december 
(förändringsstopp RD)

2022-10-06 5



E-frikort – integrationer

• Arbetar förutsättningsskapande för tydlighet. Informationspaket.

Samverkar styrgruppsmedlem Borlänge kommun, leverantör och  
förvaltningsledare RD.

• Varje kommun ombesörjer - kontaktar CGI – skapar underlag för kvalitets- och 
säkerhetsunderlag. RD beslutar om integration kan upprättas.
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E-frikort – kommunikation och 
kompetenshöjande insatser
• Kommunikationsplan

• Kompetenshöjande insatser 

- ”Öppet användarforum”, 
- Befintligt kompetensförsörjning/användarstöd; 

webbutbildning och användarhandbok. 

2022-10-06 7


