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1 Sammanfattande beddmning och forslag pa fordjupade granskningar

1.1. Sammanfattande bedémning

Helseplan vill understryka att utmaningen i att externt rekrytera kvalificerad personal inte ar
unik for Landstinget Dalarna. | Sverige finns ett antal strukturella utmaningar som Landstinget
Dalarna har sma mojligheter att paverka. Dessa handlar bland annat om en aldrande och mer
sjuklig befolkning, om héjda krav hos medborgarna pa den egna halsan och sjukvardens kvalitet
samt om pensionsavgangar och Okad konkurrens pa en krympande arbetskraftsmarknad.
Prognoser for befolkningsutveckling och arbetsmarknad indikerar en fortsatt relativ brist pa
arbetskraft. Sammantaget innebdr detta att det framéver kommer vara nddvéandigt for
Landstinget Dalarna att pa olika vis utméarka sig positivt for att i konkurrens med manga andra
arbetsgivare kunna locka till sig arbetskraft och sakra halso- och sjukvardens behov av
kvalificerad personal.

1.1.1.Avgorande faktorer for individens val av arbete och bostadsplats

Helseplan beddmer att Landstinget Dalarna behdver utveckla sitt arbetsgivarvarumarke. Detta
kan utg6ra grund for granskningar av hur Landstinget arbetar med att exempelvis tydliggora sin
arbetsgivarroll,  starka  medarbetarnas  inflytande  6ver och  delaktighet i
verksamhetsutvecklingen, ta fram en langsiktig lonestrategi, tydliggora karriarvagar samt sakra
arbetstagarnas mojligheter till balans mellan arbete och aterhamtning. Kvalificerad
vardpersonal har en fordel gentemot manga arbetsgivare pa dagens arbetsmarknad som
kannetecknas av brist.

Helseplan beddmer &ven att Landstinget Dalarna genom sitt ansvar for kollektivtrafiken kan
behdva utveckla denna for att skapa en battre fungerande vardag fér medborgarna, déribland de
egna anstallda. En granskning kan belysa om Landstinget bedriver ett &ndamalsenligt arbete
med kollektivtrafiken.

1.1.2.Hur arbetar Landstinget Dalarna for att paverka mdjligheten till
kompetensforsorjning avseende kvalificerad hélso- och sjukvardspersonal?

Helseplan beddémer att Landstinget Dalarna arbetar i flera avseenden systematiskt med halso-
och sjukvardens kompetensforsorjning. Detta exempelvis via internationella rekryteringar av
kvalificerad personal, rekryteringsinsatser riktade mot studerande och nyutexaminerade samt
forandrade arbetssatt.

Helseplan bedémer vidare att de faktorer som for individen &r avgdrande vid valet av arbete har
paverkats framst genom det arbete som Landstinget Dalarna gor for att bli oberoende av
hyrpersonal. Arbetet har lett till forbattringar sdsom konkurrenskraftiga loner, flexibla
arbetstider samt mojlighet till distansarbete. Det omfattar emellertid bara delar av
organisationen och vissa yrkeskategorier. Helseplan bedémer att kvarvarande utmaningar &r att
starka det 6vergripande ledarskapet, 6ka medarbetarnas inflytande saval 6ver verksamhet som
Over det egna arbetet samt att hdja psykologers och sjukskoterskors ndjdhet med 16n. Den
arbetsgivare som har ett gott arbetsgivarerbjudande kan hamna i en positiv spiral dar ndjda och
stolta arbetstagare stannar kvar samt utat sprider en positiv bild av arbetsgivarvarumarket vilket
i sin tur starker arbetsgivarens mojligheter till rekrytering.
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1.1.3.Externa aktorer med forutsattningar att paverka avgorande faktorer for
individens val av arbete och bostadsplats

Flera av de faktorer som identifierats som avgorande for individens val av arbete och
bostadsplats &r det andra aktérer &n Landstinget Dalarna som har bést forutsattningar att
paverka. Helseplan bedomer att det ar av vikt att Landstinget Dalarna i sitt arbete med att sékra
tillgangen pa kvalificerad hélso- och sjukvardspersonal samverkar med omgivande aktorer.

Helseplan bedomer att sarskilt samverkan med att hitta nya kontaktytor mot potentiella
arbetstagare, exempelvis tillsammans med kommuner, i syfte att skapa helhetslosningar for
externt rekryterade ar en oundviklig del av Landstinget Dalarnas kompetensférsorjningsarbete.
Ska externa rekryteringar bli langvariga kravs bostad, arbete till medflyttande samt tillgang till
och kvalitet pa skola och forskola.

1.1.4.Avgorande faktorer vid rekrytering av kvalificerad héalso- och
sjukvardspersonal till glesbygdsomraden

Forskning kring avgorande faktorer for mojligheten att rekrytera en individ till hélso- och
sjukvard i gles- eller landsbygd och darefter dven behalla personen som anstélld pekar mot att
individen bor ha en bakgrund i glesbygd och/eller haft mojlighet att erhalla delar av sin
utbildning i glesbygd. Helseplan beddmer att Landstinget Dalarna har behov av en starkt
samverkan med hogskola och universitet bland annat for att undersoka mojligheterna att i
framtiden forlagga delar av utbildningarna fér exempelvis lédkare och psykologer i Dalarnas
glesbygdsomraden.

Forskningen lyfter aven faktorer som forsvarar mojligheten till rekrytering till glesbygd sdsom
manniskors behov av ett socialt ssmmanhang och tendens att soka arbete dér partner och dvrig
familj bor - faktorer som i glesbygd kréaver stérre samverkan mellan arbetsgivare och externa
aktorer som exempelvis boendekommun och lokala féreningar och initiativ. Helseplan bedémer
att Landstinget Dalarna bor rikta anstéllnings- och i framtiden mdojligen &aven
utbildningserbjudanden till personer med en bakgrund i lanets glesbygdsomraden.

1.2. Forslag pa fordjupade granskningar

| de forslag som Helseplan har nedan redovisar har hansyn tagits till tidigare revisioner som ror
forstudiens amnesomraden. Detta innebar att forslag om exempelvis kompetensutveckling och
stafettlakare inte har lagts.

Forslag pa fordjupade granskningar
Granskningsomrade 1: Helseplan bedémer att den viktigaste utmaningen ar att

Arbetsgivarvarumarke personalenheten fungerar pa ett andamalsenligt vis och
formar verka for att Landstinget Dalarna far ett starkt
arbetsgivarvarumérke samt kan stétta hélso- och
sjukvardens verksamheter i att attrahera och behalla
personal. Personalenheten maste ges ett tydligt uppdrag
och ratt forutsattningar, vilket enligt reglementet &r
Landstingsstyrelsens ansvar. Specifika fragor ar hur
Landstinget Dalarna arbetar med att tydliggora sin
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arbetsgivarroll, tydliggora karriarvégar, ta fram langsiktiga
Ionestrategier, stdarka medarbetarnas delaktighet i
verksamhetsutvecklingen samt sékra medarbetarnas
mojligheter till balans mellan arbete och aterhamtning.
Granskningsomrade 2: Helseplan bedomer att den viktigaste utmaningen &r ett
Landstinget Dalarnas arbete bra chef- och ledarskap. Detta &r avgorande for
med ledarskap och chefskap Landstingets mojlighet att attrahera kompetenta och
engagerade medarbetare. Granskningen bor uttala sig om
hur Landstinget Dalarna arbetar med ledar- och chefskap
utifrdn den enskildes perspektiv och om andamalsenliga
forutsattningar har skapats i organisationen.
Granskningsomrade 3: Helseplan beddmer att den viktigaste utmaningen ar hur
Kollektivtrafikens verksamhet | kollektivtrafiken kan framja medborgarnas fria rorlighet
och bidra till att skapa balans mellan arbete och fritid. En
granskning kan darfor belysa om Landstinget bedriver ett
andamalsenligt arbete med kollektivtrafiken.

Granskningsomrade 4: Helseplan bedémer att den viktigaste utmaningen ar att
Digitala l6sningar hitta alternativ till rekrytering vid beséttning av vakanser.
Granskningen kan visa hur Landstinget i l&nets

glesbygdsomraden via digitala Iosningar och arbetssétt kan
fa lokal tillgang till specialistkompetens. En granskning bor
redogora for hur langt Landstinget Dalarna har kommit i
sitt arbete att via digitala l6sningar tillgodose
medborgarnas behov av hélso- och sjukvard och om det &r
andamalsenligt.

Utifran resultaten blir ytterligare omraden i behov av kartlaggning och analys tydliga. Detta
utan att det ligger pa revisionens ansvar. Det behovs framfor allt en konkurrentanalys som visar
hur Landstinget Dalarna som arbetsgivare star sig i relation till andra landsting, myndigheter
och relevanta aktorer. Omraden att kartlagga har ar till exempel I6nestatistik, arbetsvillkor,
personalstatistik och identifierade yrkeskategorier dar efterfragan ar storre an tillgdngen. Det
kan ocksa vara av varde att gora en genomlysning av hur samverkan mellan Landstinget och
lanets kommuner fungerar inom ramen for rekrytering samt vilka aktiviteter som genomfors for
att hitta helhetslésningar for extern rekrytering av personal. Aven en éversyn av Landstingets
samarbete med Hogskolan och en utredning av mojligheter till utbildningar i Dalarnas glesbygd
bor genomforas.

2 Utgangspunkter for forstudien

2.1. Bakgrund

Landstinget Dalarnas revisorer har identifierat bristen pa kvalificerad personal (individer med
relevant eftergymnasial utbildning och flerarig erfarenhet) som en riskfaktor med stor betydelse
for mojligheten att erbjuda medborgarna en andamalsenlig halso- och sjukvard. Bristen pa
personal med ratt kompetens och erfarenhet kan av Landstinget hanteras via en aktiv
personalforsorjning via exempelvis utvecklingsmojligheter och lonenivaer. Individens val av
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arbetsgivare kan emellertid paverkas av andra faktorer sdsom arbetstillfallen for medflyttande,
skattenivaer och bostadsmarknad. En alternativ vag for att trygga nédvandig kompetens kan
vara att organisera arbetet pa andra vis.

Landstinget Dalarnas revisorer bedémer att de saknar tillrackligt underlag for att sakerstélla att
granskningsinsatser riktas mot forhallanden med betydelse for Landstingets méjligheter att
forsorja halso- och sjukvarden med personal. Revisorerna har darfor fattat beslut om att
genomfora en forstudie for att darigenom fa ett battre underlag.

Landstinget Dalarna som arbetsgivare kommer att behdva konkurrera om kvalificerad personal
pa arbetsmarknaden. Landstinget Dalarnas revisorer bedomer darfor att forstudien framst bor
utga fran behovet att externt rekrytera ny kvalificerad personal. Vidare ser revisorerna kunskap
om vilka faktorer som paverkar den enskilda individen att vélja arbete inom Dalarnas halso-
och sjukvard som den viktigaste utgangspunkten for en andamalsenlig granskning av
kompetensforsorjningen.

Analysen/forstudien ar tankt att utgora ett underlag (revisionskriterier) infor kommande
stéllningstagande till och inriktning av fordjupade granskningar av personalrekryteringen i
Landstinget/Regionen men ocksa ett underlag for granskningar av personalforsérjningen i ett
bredare perspektiv. Analysen/forstudien utgor darmed en fordjupad riskanalys inom omradet.

Analysen/forstudien forvantas inbegripa faktorer som ar avhangig av andra samhallsaktorer &n
Landstinget. En sadan aktor ar Region Dalarna som bland annat arbetar med regional
utveckling. Fran och med 1 januari 2019 kommer Region Dalarna och Landstinget dessutom
bilda en s kallad lansregion. Analysen/forstudien kommer darfor att genomforas gemensamt
mellan Landstingets revisorer och Region Dalarnas revisorer.

For fullstandig bakgrundsbeskrivning sa som den star beskriven i forfragningsunderlaget, se
bilaga 4.

2.2. Syfte

Syftet med problemanalysen/forstudien &r att fa underlag till stallningstagande om férdjupade
granskningar genom att med utgangspunkt fran den enskilde individens preferenser identifiera
och strukturera faktorer som paverkar mojligheten for Landstinget att externt rekrytera framst
kvalificerad personal.

2.3. Revisionsfragor

Forutom vad som angetts ovan har nedanstaende fragestallningar belysts:

» Vilka faktorer som bedoms paverka individens val att soka anstallning

= Hur lanets (som bostadsplats) och Landstingets (som arbetsgivare) konkurrenskraft
forhaller sig till de faktorer individen varderar som viktiga

= Veml/vilka samhéllsorgan pa lokal/regional/central niva som bedéms ha bast
forutsattningar/ansvar for att paverka/atgarda identifierade faktorer samt hur
Landstinget/Regionen kan paverka utvecklingen

= Sérskild uppméarksamhet bor riktas mot faktorer som kan vara viktiga att beakta vid
rekrytering till glesbebyggda delar av lanet

» Qvriga fragestallningar som ar relevanta for att uppna analysen/forstudiens syfte
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2.4. Avgransning

Problemanalysen/forstudien har avgransats till att fokusera pa yrkeskategorierna
sjukskoterskor, lakare och psykologer.

2.5. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningskriterier som utgér grunden for revisionens
analyser och slutsatser. Revisionskriterierna i detta uppdrag ar bland annat:

Landstingsplanen 2018

Dalastrategin — Dalarna 2020, Region Dalarna

Forstudie primarvarden i Dalarna, 2015

Granskning av kompetensutveckling for personal inom hélso- och sjukvarden, 2017
Granskning av sjukvardens anvandning av stafettlakare, 2017
Verkstallighetsbeslut: Distansarbete i Landstinget Dalarna, 2016

Arsredovisning 2013

| Ovrigt foljer Helseplan SKYREV:s vagledning for verksamhetsrevision och god revisionssed
i kommunal verksamhet.

3 Metod

3.1. Dokumentstudier

Helseplan har tagit del av strategiska dokument kring kompetensférsérjning och
personalrekrytering som avser hela Region Dalarna samt underlag som ror Landstinget Dalarna
eller enskilda verksamheter specifikt. Vi har aven tagit del av tidigare granskningar pa omradet.

3.2. Intervjuer

Semistrukturerade djupintervjuer har genomforts enligt en pa forhand faststalld intervjumall.
Sammanlagt har nio intervjuer, inklusive en kartldggande intervju, genomforts. Helseplan har
bland annat intervjuat divisionschefer samt verksamhetschefer i Landstinget Dalarna. En
forteckning dver vilka funktioner som har intervjuats finns i bilaga 1.

3.3. Webbenkat

En webbenkat har skickats till 1008 respondenter. Respondenterna omfattade
yrkeskategorierna sjukskoterska, lakare och psykolog. Urvalet omfattade samtliga psykologer
I Landstinget Dalarna. For de 6vriga kategorierna omfattade underlaget till lika delar man som
kvinnor och till lika delar personal som har arbetat kortare an tva ar, tva till nio ar samt tio ar
eller langre.

Enkaten bestod av 23 fragor kring saval individens installning till arbetsgivaren Landstinget
Dalarna och den egna arbetsplatsen som generella forutsattningar for att bo och arbeta i Dalarna.
Enkaten skickades ut den 21 september och stangdes den 19 oktober.
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Svarsfrekvensen uppgick till 426 respondenter (42 procent). Ytterligare 26 respondenter (3
procent) har delvis besvarat enkéten. Dessa svar ar inkluderade i resultatet. Totalt 96 personer
(10 procent) nekade aktivt att delta och 460 personer (46 procent) har inte klickat pa lanken till
webbenkaten. En 6vergripande redovisning av resultatet finns i bilaga 2.

3.4. Fokusgruppsdiskussioner

En andel av de planerade intervjuerna har genomforts inom ramen for fokusgruppsdiskussioner.
Sammanlagt har tva fokusgrupper genomforts. Den forsta fokusgruppen bestod av
representanter fran Landstinget Dalarna, Region Dalarna, kommuner och &vriga relevanta
aktérer inom Dalarnas lan. Syftet var att samla aktorer med béring pa de faktorer som utifran
de da preliminara enkatsvaren framkommit som viktiga for individens val av arbete och
bostadsplats for en diskussion kring hur ett attraktivt Dalarna skapas. Den andra fokusgruppen
bestod framfor allt av kliniker som har varit anstallda kortare tid &n tva ar eller som uttryckt
stort intresse av att delta. Syftet var att diskutera vilka faktorer som paverkar individen till att
bo och arbeta i Landstinget Dalarna.

Fokusgruppsdiskussionerna agde rum den 23 oktober i Falun. I den forsta fokusgruppen deltog
17 personer och i den andra 11 personer. En forteckning 6ver gruppernas sammansattning finns
i bilaga 3.

3.5. Forskning

Forstudien har haft en tydlig forskningskoppling genom medverkande av Glesbygdsmedicinskt
centrum (GMC). GMC dar en forsknings- och utvecklingsenhet inom primarvarden i
Vasterbottens lans landsting. Enheten arbetar dels for att 6ka kunskapen om hur sjukvards- och
omsorgsbehov pa béasta sétt kan tillgodoses for befolkningen i Vasterbotten och i 6vriga landet,
dels for att 6ka rekryteringen av lakare och annan vardpersonal till glesbygd.

3.6. Projektorganisation

Projektledare fran Revisionskontoret var yrkesrevisor Kjell Johansson. Fran Helseplan var Par
Ahlborg projektledare och konsulterna Hannah Cato och Ulrike Deppert involverade i arbetet.
Experter var Lena Freijd och Jorgen Striem. Niklas Kallberg var internt kvalitetsansvarig pa
Helseplan. Rapporten har sakgranskats av Dalarnas strateg avseende kompetensforsorjning
Conny Danielsson.

4 Resultat

4.1. Avgorande faktorer for individens val av arbete och bostadsplats

4.1.1.Sammanfattning av enkatsvar

Nedan foljer en sammanstéllning av de viktigaste resultaten fran webbenkéatundersokningen.
Sammanlagt svarade 452 sjukskoterskor, lakare och psykologer pa enkéten.
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Sammanstéallning av de viktigaste resultaten i webbenké&ten
Avgorande faktorer for individens val av arbetsgivare

Avgorande faktorer for individens val Hur Landstinget Dalarna uppges svara
= Att arbetsgivaren erbjuder méjligheter upp mot de avgorande faktorerna
till larande och kompetensutveckling = 42 procent uppger att Landstinget
= Att ledarskapet inom verksamheten ar Dalarna erbjuder mojligheter till larande
kompetent och kompetensutveckling
= Att arbetsgivaren involverar de anstallda | = 19 procent uppger att Landstinget
i utvecklingen av verksamheten Dalarnas ledarskap ar kompetent

= 25 procent uppger att Landstinget
Dalarna involverar de anstéllda i
utvecklingen av verksamheten

Avgorande faktorer for individens val av arbete

Avgorande faktorer for individens val Hur Landstinget Dalarna uppges svara
= Attt arbetet & meningsfullt upp mot de avgdrande faktorerna
= Att arbetet ar intressant och utvecklande | = 93 procent uppger att det egna arbetet ar
= At arbetet innebér en god social meningsfullt

gemenskap = 87 procent uppger att det egna arbetet &r
" Attarbetet mojliggor en god balans intressant och utvecklande

mellan arbete och fritid = 81 procent uppger att den egna

= AttI6nen dr bra arbetsplatsen  har en god social

gemenskap

= 43 procent uppger att det egna arbetet
mojliggor en god balans mellan arbete
och fritid

= 20 procent av sjukskoterskorna, 25
procent av psykologerna och 75 procent
av lakarna uppger att den egna Iénen ar
bra

Vad Landstinget Dalarna uppges kunna goéra for att bli en mer attraktiv arbetsgivare

= Hoja lonerna for sjukskoterskor och psykologer

= Sakerstalla att arbetsscheman for skiftarbetande laggs med utrymme for aterhamtning

= Erbjuda mer flexibla arbetstider och mojlighet till distansarbete

= Involvera de anstallda i utvecklingen av deras verksamhet

= Sakerstdlla ett mer kompetent ledarskap pa 6vergripande niva

Avgorande faktorer for individens val av bostadsplats

= Mojlighet till arbete

= Nérhet till naturen

= Nérhet till familj och vénner

Vad lanet Dalarna uppges kunna gora for att bli en mer attraktiv plats att bo pa

= Starka kollektivtrafiken lokalt och regionalt samt forbattra mojligheterna till tagresor till
och fran lanet

= Sdkra en god tillgang till samt kvalitet pa forskola och skola

= Sdakra goda mojligheter till kulturupplevelser och -utévande
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= Sakra goda mojligheter till idrottsutévande samt god tillgang till och bra skick pa
motions- och friluftsomraden
= Sékraatt Dalarnas samhallen tillats vaxa med bibehallen hansyn till kulturmiljé och natur

4.1.2.1akttagelser avseende avgorande faktorer for individens val av arbete

Utifran webbenkatsvaren utgér mojligheten till larande och kompetensutveckling, ett
kompetent ledarskap samt att som anstalld involveras i verksamhetens utvecklingsarbete de tre
viktigaste faktorerna for individen vid valet av arbetsgivare. Pa fraga om Landstinget Dalarna
svarar upp till detta uppger 42 procent av enkatrespondenterna (180 respondenter) att
Landstinget Dalarna erbjuder mojligheter till l&rande och kompetensutveckling, 25 procent
(105 respondenter) att Landstinget Dalarna involverar de anstdllda i utvecklingen av
verksamheten och 19 procent (81 respondenter) att Landstinget Dalarnas ledarskap ar
kompetent.

Sett till vad individen ser som mest angeldget vid val av arbete anger enkatrespondenterna ett
meningsfullt samt intressant och utvecklande arbete, en god social gemenskap, mojlighet till
balans mellan arbete och fritid samt en bra 16n som de viktigaste faktorerna. Sammanlagt 93
procent (397 respondenter) ser det egna arbetet som meningsfullt och 87 procent (370
respondenter) som intressant och utvecklande, 81 procent (346 respondenter) upplever att den
egna arbetsplatsen har en god social gemenskap, 43 procent (186 respondenter) att arbetet
m0ojliggor en god balans mellan arbete och fritid och 43 procent (185 respondenter) att 16nen &r
god. Fragan om l6n delar emellertid gruppens enkatrespondenter. Bland lakarna ser 75 procent
(130 respondenter) sin 16n som bra medan 25 procent (15 respondenter) av psykologerna
respektive 20 procent (32 respondenter) av sjukskoterskorna tycker detsamma. Deltagarna i
fokusgruppen for kliniker bekraftar dessa faktorers betydelse med en tonvikt pa utrymmet for
balans mellan arbete och aterhamtning via exempelvis mer flexibla arbetstider och visst
distansarbete.

Pa fritextfrdga kring vad som vardesatts med att arbeta for Landstinget Dalarna svarar
enkatrespondenterna sammantaget att arbetet i sig upplevs som meningsfullt och att
anstéllningen i Landstinget Dalarna &r en trygghet. | fokusgruppen for kliniker gors tillagg om
att arbetsgivaren upplevs generos vad betraffar kompetensutveckling.

Det enkatrespondenterna menar att Landstinget Dalarna kan gora for att bli en mer attraktiv
arbetsgivare ar att hoja sjukskoterskors och psykologers l6ner. En enkatrespondent skriver: Vi
har kompetenta sjukskoterskor som s6kande men kan ej erbjuda den 16n som de fortjanar sa
darfor star vi utan och sliter. Detta leder till en ond spiral och att fler slutar. Kéanns lite som att
Landstinget grdver sin egen grav vad géller att vara en attraktiv arbetsgivare. Kompetens
kostar!”.

Flexibla arbetstider, sa kallad fortroendearbetstid och méjlighet att utfora visst arbete pa distans
efterfrdgas ocksd samt att arbetsscheman for skiftarbetande laggs med béttre hansyn till
arbetstagarnas behov av aterhamtning. Har kan namnas att 25 procent (109 respondenter)
uppfattar att de kan paverka sina arbetstider och/eller kan arbeta pa distans.

Vidare uttrycks onskemal om att Landstinget Dalarna som arbetsgivare i storre utstrackning ska
lyssna till och involvera sin personal i verksamhetsutvecklingen. Ett mer kompetent
overgripande ledarskap ses som en nodvéandighet av en stor del av enkéatrespondenterna. |
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fokusgruppen for kliniker bekraftas enkétsvaren och det tydliggors att Landstinget Dalarna som
arbetsgivare har méjligheten att via en eller flera atgarder starta en positiv utveckling dar fler
rekryteras och fler darfor stannar kvar for att stressen minskar.

Sammanlagt 65 personer som har svarat pa webbenkéten ar inte uppvuxna i Dalarna, har inte
genomgatt utbildning till sjukskoterska eller gjort AT- eller PTP-tjanst i Dalarna eller i annan
glesbygdsregion och har arbetat tva ar eller langre i Landstinget. Fér dem ar samma faktorer
viktiga som for enkétrespondenterna éver lag vid val av arbetsgivare och aven utfallet om hur
Landstinget Dalarna svarar upp mot dessa faktorer skiljer sig inte ndmnvart.

4.1.3. lakttagelser avseende avgdrande faktorer for individens val av bostadsplats

Utifran enkatsvaren framkommer att majlighet till arbete, nérhet till naturen och narhet till
familj och véanner &ar de tre huvudsakliga faktorer som individen utgar fran vid beslut om
bostadsplats. Pa fraga kring vad som Iag till grund for valet av befintlig bostadsplats blir svaren
desamma. Fokusgruppen for kliniker styrker vikten av narhet till familj och natur som
avgorande for valet av bostadsplats. Vikten av lokal férankring spelar hér en stor roll. De som
vaxer upp i Dalarnas lan har lattare for att stanna kvar eller att atervanda hem. Studierna,
inklusive verksamhetsforlagd utbildning, i Dalarna behéver upplevas sa pass bra att studenterna
valjer att arbeta i Dalarna efter avslutad utbildning.

For de respondenter som har svarat pa webbenkaten och som inte &r uppvuxna i Dalarna, inte
har genomgatt utbildning till sjukskoterska eller gjort AT- eller PTP-tjanst i Dalarna eller i
annan glesbygdsregion och har arbetat tva ar eller langre i Landstinget ar aterigen samma
faktorer viktiga vid val av bostadsplats och utfallet detsamma. Pa fragan om vad som avgjorde
nér respondenten bosatte sig dar hen bor namns framfor allt mojlighet till arbete, nérhet till
barn, 6vrig familj och vanner samt narhet till naturen och mojlighet till egen tradgard/bebygga
strandtomt som viktiga faktorer. Aven detta skiljer sig inte mot de respondenter som ar
uppvuxna i Dalarna eller som har genomgatt utbildning i Dalarna eller annan gleshygdsregion.

Det enkatrespondenterna uppfattar kan goras for att Dalarna ska bli en béttre plats att bo pa ror
kommunikationer, tillgangen till och kvaliteten pa viss kommunal service sasom forskola och
skola, mojligheter till kulturupplevelser och -utévande, mojligheter till idrottsutdvande och
tillgangen till och skick pa motions- och friluftsomraden samt hur samhéllen kan vaxa med
bibehallen hansyn till kulturmiljo och natur.

Det mest framtradande onskemalet fran enkatens respondenter for att starka Dalarna som
bostadsplats ar en forbattrad kollektivtrafik lokalt och regionalt samt forbattrade méjligheter
till tagresor till och frén lanet. Detta framst for arbetspendling. Onskemalet kring forbattrade
kollektivtransporter lokalt och regionalt aterkommer med tydlighet i bagge fokusgrupper. En
av deltagarna konstaterar: ”Jobbar du i Landstinget far du reduktion pa akkort men trafiken &r
inte anpassad efter arbetstiderna for de som arbetar i varden sa du kan anda inte ta bussen”. |
den ena fokusgruppen framfars dven med tydlighet vikten av att regionaltrafikens fordon haller
en viss standard, framst avseende valfungerande wifi, for att resenérer utan problem ska kunna
arbeta pa resan.

| fokusgrupperna tas bostadsbristen i lanets centrala delar upp som ett problemomrade.
Léansstyrelsens rapport Bostadsmarknad i Dalarna (2018) anger att det i Dalarnas lan ar
underskott pa bostader i elva av femton kommuner. Enbart kommunerna Malung-Salen, Orsa,
Vansbro och Alvdalen har balans i att utbudet matchar efterfrdgan. Rapporten visar att fran att
tidigare ha haft ett dverskott uppstar en allt storre brist pa bostader, inklusive studentbostader
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och bostader for nyanlanda, vilket leder till stigande fastighetspriser. En studie fran Karlstads
universitet (2018) kartlagger vilka faktorer som bidrar till boendeattraktivitet i Dalarna. Pa
individuell niva finns det ingen specifik faktor utan det beror pa individens livssituation vad
som upplevs som attraktiv. Kommunrepresentanter ser att sjonéara tomter samt varierande lagen
och boendeformer ar mest attraktiva. Representanter pa regional niva anser att
boendeattraktivitet avgors av faktorerna fastighetspris, lage och boendeform. I fokusgrupperna
och i enkatsvaren framkommer att detta redan idag ar faktorer som bidrar till att efterfragan pa
bostader &r storre &n utbudet i Dalarnas l&n. Fokusgrupperna lyfter att Landstinget Dalarnas
mojligheter till rekrytering skulle kunna starkas via 6kad samverkan med kommuner for att
bista studenter med boende efter avklarade studier. De sa kallade “boendekoordinatorer” for
studenter som inréttats i Falun respektive Borlange kommun lyfts som goda exempel. For
externt rekryterade tas Naringslivsfortur upp som nagot som for vissa externt rekryterade gjort
det lattare att hitta bostad.

4.1.4.Beddmning: Avgorande faktorer for individens val av arbete och bostadsplats

Helseplan bedomer att Landstinget Dalarna som arbetsgivare och Dalarna som boendeplats har
tydliga styrkor. Majoriteten av arbetstagarna ar ndjda med det arbete de har, de &r néjda med
gemenskapen med kollegorna och de &r ndjda med det lokala ledarskapet. Narhet till naturen
vardesétts starkt av individer som arbetar i Landstinget Dalarna vilket innebér fordelar for
Dalarna som lan da natur med hogre friluftskvalitet finns narmare méanniskan har an pa de flesta
andra hall i Sverige.

Helseplan bedémer samtidigt att det finns utmaningar kopplade till Landstinget Dalarnas roll
som arbetsgivare. En begransad andel av de tillfrdigade uppfattar Landstinget Dalarnas
overgripande ledarskap som kompetent och samma galler huruvida de anstéllda involveras i
utvecklingen av verksamheten. Andra utmaningar ror missnéje med I6nenivan for
sjukskaterskor och psykologer samt tydliga 6nskemal om 6kad flexibilitet gallande pa vilka
tider och pa vilken plats arbetet ska utforas.

Sammanfattningsvis beddmer Helseplan att Landstinget Dalarna behdver utveckla sitt
arbetsgivarvarumaérke. Detta kan utgdra grund for granskningar av hur Landstinget arbetar med
att exempelvis tydliggora sin arbetsgivarroll, stdrka medarbetarnas inflytande Over och
delaktighet i verksamhetsutvecklingen, ta fram en langsiktig lonestrategi, tydliggora
karridrvagar samt sakra arbetstagarnas moéjligheter till balans mellan arbete och aterhamtning.
Landstinget Dalarna behdver formulera strategier for hur det arbetar med de faktorer som avgor
inte bara nar individen valjer arbete och bostadsplats utan ocksa stannar kvar. Kvalificerad
vardpersonal har en fordel gentemot manga arbetsgivare pa dagens arbetsmarknad som
kannetecknas av brist.

Helseplan beddmer dven att Landstinget Dalarna genom sitt ansvar for kollektivtrafiken kan
behova utveckla denna for att skapa en battre fungerande vardag fér medborgarna, déribland de
egna anstallda. En granskning kan belysa om Landstinget bedriver ett &ndamalsenligt arbete
med kollektivtrafiken.
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4.2. Hur arbetar Landstinget Dalarna for att paverka moéjligheten till
kompetensforsorjning  avseende  kvalificerad  hélso-  och
sjukvardspersonal?

4.2.1. Landstinget Dalarnas personalenhet och HR-organisation

Enligt Landstinget Dalarnas reglemente ansvarar Landstingsstyrelsen for den
landstingsovergripande personalplaneringen, arbetsgivarfragorna och arbetsmiljon. Central
forvaltning &r inom tjdnstemannaorganisationen den forvaltning som ansvarar for
personalfragor. Personalenheten ligger under denna forvaltning och leds av en personaldirektor.

Personalenhetens uppdrag &r att vara ett strategiskt och operativt stod i Landstingets arbete med
att attrahera, rekrytera, utveckla, behalla och avveckla personal pa ett framgangsrikt sétt.
Enhetens medarbetare ska genom sitt HR-perspektiv bidra till att verksamheterna nar sina mal
med hogre kvalitet. Landstinget Dalarnas HR-organisation ar sedan ett ar tillbaka organiserad i
funktioner for att stotta karnverksamheten pa basta satt. Funktionerna ar bland annat HR-
support, HR-partner, kompetensforsorjning, 16n och personalsystem, forhandling och pension
och kommunikation. Grundtanken &r att funktionsorganisationen skapar flexibilitet att fordela
resurser dar de behovs bast och mojliggor for att satta samman team som kan stotta i specifika
fragestallningar.

4.2.2. Strategier och aktiviteter riktade mot extern rekrytering av kvalificerad
personal

| fokusgruppen for landsting/region, kommun och 6vriga aktorer lyfts det angeldgna i att en
verksamhets rekryteringsarbete grundas i data. Det ar nddvandigt att veta vilken personal som
behdvs, var dessa personer star att finna, vad som ar viktigt for dem nar de véljer och dven
behaller ett arbete. Angeldget ar ocksa att ta reda pa hur andra verksamheter som lyckas battre
arbetar med sin rekrytering. Den av Tillvaxtverket finansierade tjansten Matchningsindikatorer
tas upp som en mojlig datakélla att utgd fran vid rekrytering. 1 samma fokusgrupp redogor
deltagare fran Landstinget Dalarnas personalenhet for att enheten det gangna aret genomfort tre
vakansinventeringar for att kartlagga var bristen personal ar som storst. Utifran dessa har en
tydligare lagesbild erhallits som leder till att det skarpt gar att arbeta med rekrytering gentemot
bristyrken.

| intervjuerna tar respondenter upp hur viktigt det &r att Landstinget Dalarnas varumarke
uppfattas som positivt. Ett framgangsrikt varumarkesbyggande utgar fran att det finns en
forankring i en verklighet som fortjanar ett gott omdéme. | detta sammanhang ar det viktigt att
anstallda vid Landstinget Dalarna trivs med och dr stolta Over sitt arbete och sin arbetsplats,
papekar flera respondenter. De anstéllda & mojliga ambassaddrer som kan sénda positiva
signaler om ”varumaérket”. Flera respondenter inom Landstinget och fran samverkande aktorer
menar att negativ mediebevakning skapar en syn som inte 6verensstimmer med hur Landstinget
Dalarna fungerar men som kan spegla hur enskilda anstéllda eller patienter ser pa arbetsgivaren.
Dessa negativa bilder kan handla om arbetsvillkor, kdsituationen for patienter eller politiska
prioriteringar.

For att hitta personal som &ar svar att rekrytera inom Sverige arbetar Landstinget Dalarna
systematiskt och strukturerat med internationella rekryteringar. Inom Landstinget finns
Centrum for internationell rekrytering (CIREK) vars styrgrupp bestar av divisionscheferna,
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forvaltningschefen for folktandvarden samt personaldirektéren som ar ordforande. Syftet ar att
pa ett mer overgripande satt prioritera och fokusera pa internationell rekrytering. Aven
integrationsarbete, i form av praktik och viss uthildning for nyanlanda med vardutbildning,
ingar. Landstingets personalutskott (2017-10-19) har pa en fraga fran ledamoter i
landstingsfullméktige bedomt att CIREK har erforderlig kunskap for att bedriva rekrytering av
sjukskoterskor fran utlandet [fragan berérde enbart yrkeskategorin sjukskdéterskor]. Vidare
menar personalutskottet att rekrytering av sjukskoterskor med utbildning fran lander inom EU,
i egen regi och utan mellanhander, bedoms vara ett tryggare och mer forutsebart alternativ saval
for Landstinget som for potentiella medarbetare. Den internationella rekryteringen &r en
langsiktig satsning som &ven involverar det regionala foretaget Samarkand, som exempelvis
arbetar med stod till verksamheter vid rekrytering, samt bland annat kommunerna Falu, Ludvika
och Smedjebacken. Dessa tre kommuner har ett sarskilt uppdrag fran sin naringslivsnamnd om
att ta emot nya kommunmedborgare.

Landstinget Dalarna har mangarig erfarenhet av internationell rekrytering via deltagande i
maéssor och exponeras vid utvalda massor exempelvis i Nederlanderna och Tyskland (lakare),
Portugal (tandlakare) och Finland (sjukskaterskor) dar fokus ligger pa en sarskild specialitet.
Det finns en uttalad strategi om att satsa pa fa men aterkommande méssor eftersom det kan ta
upp till fem ar for lampliga kandidater att besluta sig for att byta arbetsgivare och land.
Landstinget Dalarna deltar dven vid nationella aktiviteter dar HR identifierat stora mojligheter
att na ratt malgrupp. Exempel &r O-ringen, Vansbrosimningen och Vasaloppets rekryteringsdag
pa Romme Alpin.

Landstinget Dalarna bedriver ett flertal kampanjer for att rekrytera bland nyutexaminerade och
Landstingets egen verksamhet &r en viktig faktor i att locka studenter till en anstallning efter
examen. Personalenheten arbetar med en kartlaggning som ska tydliggéra var nyutexaminerade
sjukskoterskor fran Hogskolan i Dalarna valjer att ta sin forsta anstéllning. Det finns dven
etablerade strukturer for samverkan med Hogskolan. En verksamhetschef ger exempel pa att
det mest lyckade séttet att rekrytera sjukskoterskor pa ar genom att erbjuda dem att gora sin
verksamhetsforlagda utbildning (VFU) pé kliniken. Majligheter att géra VFU inom Landstinget
Dalarna erbjuds studenter fran sjukskdterskeprogram, barnmorskeprogram och fran
specialistsjukskaoterskeutbildning. Respondenten sager ocksa att lakarnas AT-tjanstgoring ar ett
bra séatt att exponera sin verksamhet for nyutexaminerade och att kliniken har har ett gott rykte
som gor att lakare lockas till dem efter fullgjord AT-tjanst.

Manga verksamheter anvander sig av branschmassor eller forum for specialistféreningar for att
externt rekrytera sérskilda yrkeskategorier. En verksamhetschef informerar om att
kommunikationsenheten har tagit fram profilmaterial som kan anvéndas vid extern rekrytering
och att arbetet darmed underlattas for verksamheten att genomfora rekryteringsinsatser. Vidare
ger respondenten ett exempel fran en branschméssa dar ett bildspel visades i rekryteringssyfte.
Bildspelet bestod till storsta del av bilder och framhévde Dalarnas I&n som en arbets- och
bostadsplats rik pa natur, upplevelser och kvalitetstid. Mycket fa bilder berattade nadgot om den
aktuella verksamheten men det fanns tydliga kontaktuppgifter och kunnig personal pa plats som
berattade mer om arbetet i sig. Bildspelet lockade till sig manga intressenter som sedan kunde
informeras om arbete i den aktuella verksamheten.
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4.2.3. Strategier och aktiviteter riktade mot att behalla befintlig kvalificerad
personal

Mellan januari till oktober 2018 var i genomsnitt 6 246 personer tillsvidareanstéllda i hélso-
och sjukvarden inom Landstinget Dalarna. Sammanlagt omfattar detta 930 lakare, 2 546
sjukskoterskor och 118 psykologer. Timanstdllda har exkluderats i denna upprakning.
Personalomsattningen for halso- och sjukvardsforvaltningen uppgick under samma period i
genomsnitt till 9,1 procent. Av dessa var 2,9 procent pensionsavgangar och 6,2 procent évriga
externa avgangar.

Fokusgruppsdeltagare fran Landstinget Dalarnas personalenhet konstaterar att alla
anstrangningar att rekrytera externt och stundom fran utlandet spelar mindre roll om anstélld
personal inte stannar. Bland nu géllande strategier finns det handlingsplaner for de flesta
divisionerna med syfte att forbattra arbetssituationen, utveckla och tydliggora yrkesroller och
mojliggora karriarvagar.

| arsredovisningen for 2013 redogor Landstinget Dalarna for 1onesatsningar som har gjorts for
sjukskaterskor och distriktslakare. En representant for Vardforbundet uttalar sig i Dalarnas
Tidningar (DT) i juni 2016 om att sjukskoterskor i Dalarna tjanar bast i landet och att detta ar
en foljd av de satsningar som gjordes under 2012 och 2013. Lonestatistik for 2016 for
psykologer visar att Landstinget Dalarna placerar sig pa plats 12 av 21 och att lénen ligger nagot
over rikssnittet. Fragan om 16n ar komplex, sarskilt med tanke pa att statistik enbart tar hansyn
till 16n baserad pa grundanstallning och inte till tillaggsavtal och formaner.

Flera av respondenterna som inte representerar arbetstagarna uppger att en viktig faktor for att
stanna kvar hos samma arbetsgivare &r att det finns mojlighet att gora karridr. Detta ar inget
som framkommer i webbenkaten eller i fokusgruppen for kliniker. Samtidigt &r det tydligt att
arbetsgivaren behover visa vilka mojligheter det finns for kompetensutveckling och
vidareutbildning inklusive hur arbetstagaren kan kombinera sin yrkesroll med forskning. En
tidigare granskning om kompetensutveckling for personal inom halso- och sjukvarden (2017)
gjorde iakttagelsen att det inte gors uppfdljning av individuella utvecklingsplaner i tillracklig
stor omfattning och att kompetensutvecklingsinsatserna ér [...] av ad hoc-karaktdr” (sida 18).
Enligt respondenter &r det storre foljsamhet idag men det finns ocksd mojligheter som
Landstinget inte tar vara pa. En av dem ar att tydliggdra for underskoterskor vilka mojligheter
det finns for att vidareutbilda sig till sjukskoterskor.

Flera respondenter uppger att det saknas struktur for att tillvarata den aterkoppling som
medarbetarna ger vid avslutningssamtal och som rymmer vérdefulla slutsatser om varfér en
individ lamnar en arbetsplats. Enligt personalenheten &r detta ett omrade under utveckling men
dessa data kan inte aggregeras strukturellt och nyttjas i det strategiska forbattringsarbetet. Detta
innebar ocksa att Landstinget Dalarna saknar ett tydligt underlag kring var den personal som
slutar inom Landstinget Dalarna valjer att ga. | intervjuerna framkommer subjektiva asikter om
att de flesta gar till kommunal verksamhet, flyttar till narliggande landsting eller atervander till
en hemort i storstadsmiljo. Samtidigt papekar respondenter att kommunerna &r av den asikten
att det ar Landstinget som koper deras personal och att personer fran Dalarna som har utbildat
sig pa annan ort flyttar tillbaka.

For arbetsgivaren ar anvandandet av hyrpersonal en stor utmaning. Landstinget Dalarna har,
precis som dvriga landsting och regioner i Sverige, antagit en plan for att bli oberoende av
hyrpersonal. Landstinget menar att medarbetarna 4r prioriterade och att landstinget 1 huvudsak
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[ska] bemannas med egen anstalld personal. Behovet av inhyrd personal ska minimeras. Alla
medarbetares kompetenser ska tas till vara och utvecklas” (Landstingsplanen 2018, sida 4).
Landstinget har antagit en handlingsplan for utfasningen av hyrpersonal, som i detta fall
definieras som sjukskoterskor och ldkare. Hyrstoppet mats, enligt Sveriges kommuner och
landsting (SKL), med en indikator om att kostnaden for hyrpersonal ska utgéra maximalt tva
procent av den totala personalkostnaden pa nationell niva. Landstinget Dalarna har dartill lagt
till definitionen om att oberoende betyder stabil och varaktig bemanning med egna
medarbetare for den 16pande verksamheten” (Strategi med handlingsplaner for oberoende av
hyrpersonal enligt SKL:s nationella natverk, 2018, sida 4). Landstinget har genomfort att antal
insatser for att minska hyrpersonalen. | primarvarden har till exempel antal ST-l&kare 6kat och
arbetsvillkoren har forbattrats i form av inférande av distansarbete, forbattrande av
arbetsverktyg som bérbara journaldatorer, flexibla arbetstider/schemaldggning samt tydliga
I6nekriterier for svarrekryterade omraden. Inom psykiatrin har verksamheten bland annat
arbetat med konkurrenskraftig 10n, landstingsfinansierade utbildningsanstallningar samt
lednings- och verksamhetsutveckling. Divisionerna medicin och Kirurgi har tagit fram ett 24/7-
tillagg, utdkat antal AT-lakare samt slutit ett samarbetsavtal med Region Uppsala om konsulter
istallet for att ta in hyrlakare.

4.2.1.Strategier och aktiviteter riktade mot forandrade arbetssatt

Forandrade arbetssatt eller mojligheter till arbete ar ett viktigt perspektiv for att bade fran
arbetsgivarens hall kunna bemanna och fran arbetstagarens syn vara en attraktiv arbetsgivare.
Distansarbete ar en del i ett modernt HR-forhallningssatt. Landstingsdirektoren fattade 2016 ett
beslut som fortydligar arbetsgivarens respektive arbetstagarens ansvar. Enbart
forvaltningschefen kan teckna avtal med anstdlld om distansarbete. Det ar tydligt att
distansarbete kan ges som en forman men ocksa att det foljer ckade krav pa verksamheten i
form av arbetsmiljo och uppféljning. For den anstallde dppnas mojligheter att hitta en balans
mellan arbete och fritid samtidigt som verksamheten sékerstéller att ratt kompetens finns, menar
respondenter.

Ett annat arbetssitt ar arbetsvéxling. Overgripande betyder det att strukturerat identifiera vilken
yrkeskategori som ska utfora vilka arbetsuppgifter. Syftet ar att anvanda kompetens pa ratt satt.
| Landstinget Dalarna pagar ett pilotprojekt inom kirurgiverksamheten i Falun med att vaxla
uppgifter till vardnara service. Respondenter menar att detta kan avlasta lakare och
sjukskoterskor i framtiden men att det behdvs en tydlig strategi for hur Landstinget kan infora
arbetsvaxling for att sakra den effekt som véntas uppsta. Syftet med arbetsvéxling ar inte att
enbart avlasta vissa personalkategorier utan att samtidigt omforma arbetsséatt och processer for
att verksamheten ska ha en annorlunda framtida bemanningsmix.

4.2.2. Bedomning: Hur arbetar Landstinget Dalarna for att paverka majligheten
till kompetensforsorjning  avseende  kvalificerad halso-  och
sjukvardspersonal?

Helseplan beddmer att Landstinget Dalarna arbetar i flera avseenden systematiskt med halso-
och sjukvardens kompetensforsorjning. Detta exempelvis via internationella rekryteringar av
kvalificerad personal, rekryteringsinsatser riktade mot studerande och nyutexaminerade samt
forandrade arbetssatt.

Helseplan bedémer vidare att de faktorer som for individen &r avgdrande vid valet av arbete har
paverkats framst genom det arbete som Landstinget Dalarna gor for att bli oberoende av
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hyrpersonal. Arbetet har lett till forbattringar sasom konkurrenskraftiga loner, flexibla
arbetstider samt mojlighet till distansarbete. Det omfattar emellertid bara delar av
organisationen och vissa yrkeskategorier. Helseplan bedémer att kvarvarande utmaningar &r att
starka det overgripande ledarskapet, 6ka medarbetarnas inflytande saval éver verksamhet som
Over det egna arbetet samt att hdja psykologers och sjukskoterskors ndjdhet med 16n. Den
arbetsgivare som har ett gott arbetsgivarerbjudande kan hamna i en positiv spiral dér ndjda och
stolta arbetstagare stannar kvar samt utat sprider en positiv bild av arbetsgivarvarumarket vilket
I sin tur starker arbetsgivarens mojligheter till rekrytering.

4.3. Externa aktorer med forutsattningar att paverka avgorande
faktorer for individens val av arbete och bostadsplats

Utifran enkatsvar och fokusgruppen for kliniker framtrader narhet till familj och natur som de
huvudsakliga faktorer utéver mojlighet till arbete som individen utgar fran vid val om
bostadsplats. Det enkéatrespondenterna menar skulle gora Dalarna till en battre plats att bo pa
ror tillgang till och effektivitet avseende persontransporter, tillgang till och kvalitet pa
forskola/skola, tillgang till kulturaktiviteter, méjlighet till idrottsutévande samt tillgang till och
skick pa motions- och friluftsomraden och darut6ver att samhallsutvecklingen sker med hansyn
till natur- och kulturvarden. | bagge fokusgrupper tas bostadstillgangen i centrala Dalarna upp
som ett utvecklingsomrade.

Fokusgruppsdeltagare fran Glesbygdsmedicinskt centrum understryker utifran forskning att det
for individen ar angeldget med ett véalfungerande samhalle och att Landstinget Dalarna behéver
hitta korta végar mellan sig och omgivande aktorer for att gemensamt skapa forutsattningar for
ett mottagande samhalle.

For merdelen av dessa identifierade faktorer &r det andra aktorer och samhallsorgan &n
Landstinget Dalarna som har forutsattningar att paverka eller ansvar for att atgarda. Framfor
allt bar kommunerna ett ansvar. Manga kommuner i Dalarnas lan har antagit ett mal om att 6ka
sin befolkning. Leksands vision &r att ar 2025 vara en kommun med 18 000 invanare, en 6kning
fran dagens cirka 15 600 invanare. Avestas politiska ambition ar att 6ka invanarantalet fran
cirka 23 200 till 25 000 ar 2020. Det som for arbetsgivaren Landstinget Dalarna ar av intresse
ar koordinerad rekrytering med kommunerna och att méjligheten att kunna ge inflyttande ett
helhetserbjudande. Det kan handla om sa kallad inflyttarservice, mojligheter att lara sig
svenska, jobb at medflyttande och omlokaliseringsservice. Behovet av att Landstinget Dalarna
samverkar med kommuner och andra aktorer och skapar mottagarkapacitet i 1anet understryks
i fokusgruppen for landsting/region, kommun och 6vriga aktérer. Samarkand, som till 20
procent dgs av Landstinget Dalarna, ar ett samarbetsorgan som arbetar med dessa fragor och
erbjuder dylika tjanster. En representant fran Samarkand framhéver potentialen med ett starkt
varumarke och papekar att konkurrensen om arbetskraften inte bara ar nationell utan
internationell. Samarkands medflyttarstod syftar till att ge en helhetsldsning for hela familjer
med boende samt arbete till medflyttande. Denna insats utgar fran erfarenheten att rekryteringar
blir kortvariga nar medflyttande inte far stod. De grupper detta handlar om har kompetens och
darmed ocksa valmojligheter pa arbetsmarknaden. Landstinget Dalarna & en av de
verksamheter som nyttjar medflyttarstédet mest.

Andra externa aktorer med relevans for kompetensforsorjningsfragan ar Rekryteringslots
Dalarna som bland annat arbetar med medflyttarservice samt Arbetsmarknadskunskap som i
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dialog med unga och foretag kring arbetsmarknadens behov vill skapa forutséattningar for en
langsiktig kompetensforsorjning.

Dalarna &r Sveriges fjarde storsta besdksregion och besdksnaringen ar en av lanets viktigaste
basnéringar. Visit Dalarna dgs av Dalarnas 15 kommuner i ndra samverkan med 850
medlemsféretag i Dalarnas besoksnéaring. Visit Dalarna marknadsfor och séljer besoksregionen
Dalarna nationellt och internationellt, foretrdder regionens besoksnaring, driver
utvecklingsfragor i samverkan med organisationer och foretag och ansvarar for egna
turistcentra runt om i Dalarna. Besoksnaringen &r en sarskilt viktig del i Dalarnas utveckling
for att skapa attraktivitet for Dalarna och locka talang och inflyttare till lanet. Visit Dalarnas
chef for strategisk utveckling beskriver hur Visit Dalarna via aterkommande analysarbete vet
att den allméanna bilden av Dalarna ar mycket positiv men foretaget konstaterar samtidigt att
det &r stor skillnad pa att tillfalligt besoka lanet och att bo dar permanent. Emellertid ar det
ovanligt att manniskor flyttar till en plats som de aldrig tidigare besokt och turismnéringen
borde betraktas som ett omfattande smakprov riktat mot mojliga inflyttande.

For boende i Dalarna ar tillgangen till tatortsnara natur god. Andelen mark med bedémt hogre
friluftslivskvaliteter ligger pa 42 procent i titort och 82 procent 1-2 kilometer fran tatort att
jamfora med rikssnittet pa 36 procent respektive 74 procent. Lansstyrelsen i Dalarna har i
uppdrag att arbeta for en hallbar utveckling i lanet med héansyn till bade enskilda manniskors
och samhéllets intressen. Myndighetens mal r en ren livsmiljo, en stabil arbetsmarknad och ett
gott liv for invanarna. Specifikt arbetar Lansstyrelsen bland annat med att tillgangliggora
naturen for medborgarna och verka for mojligheter till ett rikt friluftsliv i lanet samt skydd av
natur och kulturmiljéer. Vid sidan av Lansstyrelsen har kommunernas forvaltningar ocksa
ansvar for samhallsutvecklings-, miljo- och kulturfragor.

Dalarnas idrottsforbund samlar 163 000 personer i knappt 1 000 olika idrottsféreningar. Enligt
distriktsidrottschefen vill férbundet via breddidrott och elitverksamhet verka for att sdnka
trosklarna for idrott och forbattra folkhdlsan i lanet, utgdra remissinstans vid byggande av nya
bostadsomraden och sakra ytor for fysisk aktivitet, attrahera invanare, besokare och inflyttare
samt underlatta for fler att komma in i ett positivt socialt ssmmanhang. Samtliga kommuner i
Dalarna har forvaltningar med ansvar for fritidsfragor och det ar tydligt utifran intervjuer och
enkdaten att foreningslivet spelar en viktig roll for att ge individen en kansla av sammanhang
och en trygghet.

Forskolor och skolor i Dalarna drivs framst i kommunal regi. | Dalarnas forskolor ligger
gruppstorlekarna pa 15,6 barn per avdelning nara rikets snitt. Antalet barn per personal med
forskollararexamen ligger pa 13,5 vilket placerar Dalarna i den nedre delen av rankningen. Vid
foraldraledighet far aldre syskon ga maximalt 15 timmar/vecka i forskola med undantag for i
Borlange dar vistelsetiden ar maximalt 20 timmar/vecka. Av Sveriges kommuner erbjuder
omkring 80 procent maximalt 15 timmar/vecka. | Lararforbundets arliga skolranking dar
utbildningsverksamheten i landets 290 kommuner jamférs bland annat utifran lararloner,
larartathet, resurser till undervisning och elevresultat blottas skillnader mellan skolorna i
Dalarnas kommuner. Rankningen for 2017 visar att Orsa (plats 19), Malung-Sélen (plats 30)
och Gagnef (plats 32) ligger i toppen medan Ludvika (plats 271), Avesta (plats 273) och
Borlénge (plats 286) placerar sig i botten.

Till de faktorer som Landstinget Dalarna sjéalv kan paverka hor kollektivtrafiken. Enligt SKL:s
Oppna jamforelser for 2017 sticker Dalarnas kollektivtrafik ut i vissa avseenden. Antalet
kollektivresor per person &r ndst minst i riket samtidigt som antalet passagerare per buss i trafik
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ar hogst i riket. Andelen resendrer i Dalarna som ar ndjda med kollektivtrafiken &r lagst i riket.
Landstinget Dalarnas kollektivtrafikforvaltning ansvarar sedan arsskiftet 2017/2018 for
planering, drift och trafikadministration for kollektivtrafiken i Dalarna. | samrad med landsting
och kommuner bestammer forvaltningen over lanets trafikutbud. Forvaltningen har for avsikt
att utveckla kollektivtrafiken till att bli den bésta bland Sveriges landsbygdslan.

Riksdagen fattade i juni 2018 beslut om att Landstinget Dalarna far bilda region tillsamman
med Region Dalarna, som idag ar ett samverkansorgan for samtliga Dalarnas kommuner. Fran
och med den 1 januari 2019 ansvarar den nya organisationen for exempelvis hélso- och
sjukvarden och kollektivtrafiken i lanet samt beslutar i regionala utvecklingsfragor. Fragor som
paverkar hur det &r att bo, leva och verka i lanet samlas i en &ndamalsenlig och politiskt styrd
regionorganisation. Huvudsyftet med regionbildningen &r att starka och utveckla Dalarna.

4.3.1. Bedomning: Externa aktérer med forutsattningar att paverka avgorande
faktorer for individens val av arbete och bostadsplats

Flera av de faktorer som identifierats som avgorande for individens val av arbete och
bostadsplats &r det andra aktdrer &n Landstinget Dalarna som har bast forutsattningar att
paverka. Helseplan bedomer att det ar av vikt att Landstinget Dalarna i sitt arbete med att sékra
tillgangen pa kvalificerad hélso- och sjukvardspersonal samverkar med omgivande aktorer.

Helseplan beddmer att sérskilt samverkan med att hitta nya kontaktytor mot potentiella
arbetstagare, exempelvis tillsammans med kommuner, i syfte att skapa helhetsldsningar for
externt rekryterade ar en oundviklig del av Landstinget Dalarnas kompetensforsorjningsarbete.
Ska externa rekryteringar bli langvariga kravs bostad, arbete till medflyttande samt tillgang till
och kvalitet pa skola och forskola.

Helseplan bedomer att den faktor som Landstinget Dalarna sjalv kan paverka éar
kollektivtrafiken.

4.4. Avgorande faktorer vid rekrytering av kvalificerad halso- och
sjukvardspersonal till glesbygdsomraden

4.4.1. Forskning och andra erfarenheter med relevans for rekrytering till glesbygd

| en systematisk litteraturéversikt fran Norwich Medical School (2016) kring strategier for
rekrytering och behallande av priméarvardslakare fann forskarna stod for att selektiv rekrytering
samt placering av medicinstuderande i glesbebyggda omraden starker mojligheterna till
kompetensforsorjning pa dylika platser.

Forskning fran Northern Ontario School of Medicine (2016) anger tre faktorer som avgdrande
for mojligheterna att rekrytera en individ till halso- och sjukvarden i gles- eller landsbygd:

1. Attindividen ar uppvaxt i gles- eller landsbygd

2. Att individen har positiva praktiska och teoretiska erfarenheter fran lakar- eller
sjukskaterskestudier pa grundniva

3. Att studenter har mojlighet att erhalla verksamhetsforlagd utbildning i gles- eller
landsbygd

| Australien har glesbygdsforlagda medicinutbildningar det senaste decenniet tydligt okat
mojligheterna for medicinstudenter till placering i glesbygd. Det uppges att studenter lockas till
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tjanstgoring i dessa omraden pa grund av en god infrastruktur, ett gott psykosocialt stod samt
mojlighet till positiva inlarningserfarenheter. Utifran ett starkt forskningsstod for att studenter
med glesbygdsbakgrund mer sannolikt blir glesbygdspersonal finns ett krav om att minst 25
procent av studenterna pa dessa uthildningar ska ha sin bakgrund i glesbygd och
intagningsforfarandet har ocksa justerats for att locka fler ansékanden fran glesbygdsomraden.

For att starka mojligheten att rekrytera personal till halso- och sjukvardsverksamheter i
glesbygd har Glesbygdsmedicinskt centrum (GMC) i Vasterbotten bérjat planera for inférandet
av glesbygdsforlagda distansutbildningar. Detta gérs med anledning av den tydliga evidensen
for att rekryteringsmojligheterna for halso- och sjukvarden Okar nar studenterna under sin
utbildning &r narvarande i glesbygd.

| en studie fran Wales (2015) tas faktorer upp som férsamrar mojligheten till rekrytering till
halso- och sjukvard i glesbygdsomraden. Detta kan handla om radsla hos individen for att bli
socialt isolerad, fa forsamrade van- och familjerelationer eller fa svarigheter kopplade till
karridrutveckling. | samma studie konstateras att méanniskor soker arbete dér partners och évrig
familj bor.

Via en enkétstudie som GMC genomforde 2011 till 2014 dar 5 000 deltagare i sex lander deltog
bekraftades det sociala livets stora betydelse for manniskors valbefinnande. Socialt liv”
omfattade héar bland annat narhet till slakt och véanner samt faktorer kopplade till
boendesituation, fritid samt skola och barnomsorg.

4.4.2. Beddmning: Avgorande faktorer vid rekrytering av kvalificerad halso- och
sjukvardspersonal till glesbygdsomraden

Forskning kring avgorande faktorer for mojligheten att rekrytera en individ till hélso- och
sjukvard i gles- eller landsbygd och darefter dven behalla personen som anstélld pekar mot att
individen bor ha en bakgrund i glesbygd och/eller haft mojlighet att erhalla delar av sin
utbildning i glesbygd. Helseplan beddmer att Landstinget Dalarna har behov av en starkt
samverkan med hogskola och universitet bland annat for att undersoka mojligheterna att i
framtiden forlagga delar av utbildningarna for exempelvis lédkare och psykologer i Dalarnas
glesbygdsomraden.

Forskningen lyfter dven faktorer som forsvarar mojligheten till rekrytering till glesbygd sdsom
manniskors behov av ett socialt ssmmanhang och tendens att soka arbete dar partner och 6vrig
familj bor - faktorer som i glesbygd kréaver stérre samverkan mellan arbetsgivare och externa
aktorer som exempelvis boendekommun och lokala féreningar och initiativ. Helseplan bedémer
att Landstinget Dalarna bor rikta anstéllnings- och i framtiden mojligen &aven
utbildningserbjudanden till personer med en bakgrund i lanets glesbygdsomraden.
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Bilaga 1 — Intervjuforteckning

Personaldirektor, Central forvaltning, Landstinget Dalarna
Divisionschef, Psykiatri, Landstinget Dalarna

Verksamhetschef, Vuxenpsykiatri, Landstinget Dalarna
Divisionschef, Medicin, Landstinget Dalarna

Verksamhetschef, Infektion, Landstinget Dalarna
Verksamhetschef, Barn- och ungdomsmedicin, Landstinget Dalarna
Projektledare, Oberoende av hyrpersonal, Landstinget Dalarna
Strateg, Kompetensforsorjning, Region Dalarna

VD, Samarkand
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Bilaga 2 — Redovisning av resultat av webbenkéten

| webbenkaten stalldes fyra fritextfragor. Svaren pa dem redovisas inte med hanvisning till att
det ar mojligt att identifiera enskilda individer.

1. Vad vérdesétter du mest med att arbeta for Landstinget Dalarna?

2. Vad kan Landstinget Dalarna gora for att bli en mer attraktiv arbetsgivare enligt dig?

3. Vad vardeséatter du mest med att bo i Dalarna?

4. Vad kan goras for att Dalarna som region och/eller din hemkommun ska bli en battre
plats att bo pa enligt dig?

Nedan bilder visar utfallet av de 6vriga fragorna i diagramform.

Svarsfrekvens

Tota 1,008

® E|besvarade 45 5%
Wt 5%

® Cfullstsndig 2E%

& Avsiutat 423%

Konsidentitet

Total 454

#® Kvinna EOLE%
Wan EETEH

& Annan oo%

& VIl ] swara ILT%
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20-29 &r

Total

Hur ser ditt hushall ut?

Total

# Jag bor sjsiv
@ Jag deiar mit husrdil med annantandra
» VIl e swara

30-33 &r

40-45 &r

&0 dr eler Sidne

0.4%

Wil & swars
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Om du har hemmaboende bam, vilken alder ir de i?

o 0.4%

Har & o5 dr 612 &r 1317 &r 18 dr eler Sidne VIl & svara

bamtemmabosnde

bam
Tota 454
Ar du uppvuxen i Dalama?
Tota 454
. Ja 430%
= Nej E20%
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Vilken profession fillhar du?

Total 454
® Sjukskozerska 453%
# Lakar= A0TH
® Psykolog 130%

Mir hade du din forsta professionella kontakt med Landstinget Dalama®

Totait 454
# | samband med praktk under studieSden Z2E%
& Eom Smesnst8lid TE%
& Zom visstdsanstalid B4R

3%

& Zom fastamsidlld
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Har du genomgatt uthildning till sjukskiterska, gjort AT-jinst eller PTP-tjinst i Dalama eller i annan

glesbygdsregion?
Totai 454
& Ja,| Dalama ETTR
# Ja,| annan glesbygdsregion BE%
» He 33TH
Hur lang tid har du varit anstilld i Landsfinget Dalama?
Totat 454
@& Hortare &n 2 dr A%
=1 EELLY
IE0%

#® 10 dr elier ngre
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Totalt 454
® Mycket nijd 23E%
# Ganska nbjd E34%
® Ganska missnbjd 115%
® Mycket mizznbjd 11%

Total 454
& Mycket nild 415%
* Ganska nijd E3T%
& Ganska missmild 4%
¥ Mycket milssndjd 04%
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Vilka faktorer 3r viktiga for dig nar du viljer arbetsgivare? Vilj mac tre alternativ.

100%
=%
%
=%
HT% BA%
2.3%
[n; ] —
Al Akt AR Akt
arbetsgivar verksambet arbetsghar ledarsk apst arbebsglvar ansti lda arbetsg hvar
1 en & =n ar miljpe- e Far hos en shrlvar Imvolveras | en arbjuder
bydiiga mdl vanamirke samhdlsny och eller kollekbwanvt arbetsglvar efber utveckling= poda
med sin Br kint och Hig samkBdlisan al e Br iransparens naw ma|ligheter
werksam hiet uppfattas svar kompetent ach werkzambiet Hi |Sramde
posiivt tydlighet Bn oich
pentemod kompebens
sina utweckling
anstilida
Totai 428

I vilken utstrickning stimmer faljande pastaenden dverens med din bild av Landsfinget Dalama som arbetsgivare?
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o

Landstnget Dalarma har Landstnget Dalarmas Landsting=f Dalamas Landsting=t Dalarma tar Landsfinget Dalama har
bydiiga mal med sin warumBrk= Sr k8nk och verksambet Sr mil}E- och sller kollekbwavial
werkzambiet uppiatias posiivi samhillsnyttig samhalisarsvar

Totai 428

® Etammer heit och rdies
& StAmmer HI shor del

& Sammer til viss del

& Etdmmer Inke alls

» Vete

Detta diagram orsitter pd nasta sida
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Fortsdtning av disgram frin Mregdende sida

| wilken utstrickning stammer faljande pastaenden dverens med din bild av Landstinget Dalama som arbetsgivare?

&
4m
zm

o

Landstnget Dalamas ledarskap Landstinges Dalama strivar efter Landstinget Dalama Inwoiverar Lamdssngat Dalama erbjuder
ar kompatent transparens och tydighet sira arstilida | utvecklingen av goda majligheter H arande och
pertemot sina sns=ilds varksamhetEn Eompetznsutveckiing

Todat 428
& Stammer heit och ndies
& EtAmmer HI shor del
& StAmmer bl viss del
» EtAmmer inge alls
» Vete

Vilka faktorer ar viktiga for dig nar du viljer arbete? Vilj max tre alternating.

100%
=%
%
. i
3.5%
[n; ] - I
Al arbetet &r AZ arbeb=t r Al arbetet Br Al arbetet &1 Aft |ag kan AR |ag kan At Bnen Srbra
meningsfuli Intressant och wvarksrat siafusiylit pi'-':rhu mina kombirera mitt
ubreckiande arbefsider arbete med
ochieller har forzkning
m&{lighet ab
arbeta hemHrn
Totai 428

Detta diagram *orsitter pd nast sida

29



helseplan-@

ForisStning av disgram frin fregdende sida

Vilka faktorer 3r vikiiga for dig ndr du viljer arbete? Vilj max tre alternativ.

100%
T%
Frnc
=%

B.n 4.?* ﬂ

. [ —
All arbekstempot 3r ALl arbeted mjigghr Alt resgden in Al den Tysiska Afl arbetsgruppen Aft ndrmasie chef
rimiigt en god balans hem i arbefz 8r arbetsmiliSn 8r god [Feair =ni god social ger el gott stod
mellan arete och kot gemenskap
fritid
TodaH 428

I vilken utstrickning stimmer filjande pastienden Gverens med din bild av ditt arbete i Landsfinget Dalama?

500
400
00
o
Mith arete Sr MEL arbete &r Mitt arbete Sr MEL arbete &r Jagg kan AN ion drbra
meningsTullit Intressant odh varierat skatusfylit Eomibinera mitt
witveckiands arbete med
majlighet artt forskning
arpesa hemirdn
Todat 428
& StAmmer heit och et
& Etammer H stor del
& Etdmmer tll viss del
& Etammer Inke alls
& Vete

Detta diagram forsatter pd nist sida
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Fortsitning av disgram frin fregdende sida

| vilken utstrickning stimmer foljande pastienden dverens med din bild av ditt arbete | Landstinget Dalama?

[
400
o n]

o

Artetstempot ar Mt arbete mdjiggor
rmiigt en pod balans
meilan arbets och
frikd

Totalt

Stammer hett och rdiet
EtaAmmer Bl shor del
EtAmmer Hil viss dei
EtaAmmer inte alls
Vet e

Vilken typ av bostad vill du helst bo i?

100%
TE%
0%
5%
5.2%
11%
o — -
| lgenhet | en | lagenhet | en
shorsiad rmrelanshor
(=200 000 stad (50 DO
Invinare) 00 000
Invinare)
Todar

3.5%
I

| igenhet pd
en mindre ort

{

Resfden rin hem
il arbete dr kort

Den Tysiska
arbetsmilSn Ar god

Min arbetsgrupp Fear
eni god social

geEmenskap

28.9%
31.8%
|
I Bus | em I hus | == Ihu:.pien
storstad el lanshor mindre ort
=200 Do stad (50 DOO-
Inviinare) 200 000
invhnare)

| has: pi
lamdshygden

Min nirmasie chiel
ger =it gatt shad

1.4%
—

Wete]
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Ar det 53 du bor idag?

Total 428
L] TO4%
w e E%R

Vilka faktorer ir viktiga for dig ndr du viljer bostadsplats? Vil max tre alternativ.

100%
T5%
=%
5%
(a5 ]
[0 [ KAofighet Mijighet L.h Mifighst Mojighet Narhet il S uibed Harhet il Era Tlld.lulll 'l'llm i
il arbet= Hil karridr L] skaliesat Hil stor il Feafuren av kufiur  fTamllvdn Torskpicr’  pod hiiso- Enutiiosr
Tungerand 5 bostadsyt 'Im. och mljen ner skolor oach och anran
= skoRoml B bebygga sjukvird Tervice
strandtom
b
Totalk 428
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Vad avgjorde nar du bosatte dig dar du nu bor? Valj max tre alternating.

100%:
T=%
o
AT
5%
31.3% 4.0M% -
C
o [ | 15 m — [
(50 [yt kG ighet kd3ighat Lh Majighet ki3] ighat Nirhat Hll Bra utbad Marhet E0l  FSrnet HI Tllﬁm an nlbll'lﬂ i
i arbebe Hil karmidr il an skatftesat HIl stor Hl ratunen av kuhur barn, farskolor!  pod hiizo- Boutisr
fungeramd 5 bostadsyt Hdml. och meljen Bwrig slkodor oich och anmsn
& mEoraml a Eabygaa famil], sjukvird sErvicE
strandbom wannsr
b
Totalk 428
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Bilaga 3 — Forteckning 6ver fokusgruppsdeltagare

Fokusgrupp med

HR-chef, Landstinget Dalarna

Chef kompetensforsorjningsgrupp, Landstinget Dalarna
Enhetschef kompetensférsérjning, Region Dalarna
Utvecklingsledare, Falun Borléange-regionen
Vicerektor, Hogskolan Dalarna

Forskare, Hogskolan Dalarna

Regional samordnare, Vard- och omsorgscollege
Larare, Vard- och omsorgscollege

Chef fard- och riksfardtjanst, Dalatrafik

Senior HR-partner, Dalatrafik

Projektledare, Dalabanans intressenter

Miljo- och samhéllsbyggnadschef, Falu kommun
Néringslivsutvecklare, Mora kommun

Chef strategisk utveckling, Visit Dalarna
Regionchef, Foretagarna Dalarna

Ordférande, Dalarnas idrottsforbund

Kommunikator, Arbetsmarknadskunskap

Fokusgrupp med kliniker

Sjukskoterska, intensivvard

Sjukskaterska, infektion
Sjukskoterska, kvinnosjukvard
Sjukskoterska, barn- och ungdomspsykiatri

Lakare, allmanmedicin
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Lakare, geriatrik

Léakare, geriatrik

Lékare, 6gonsjukvard
Tandlakare, folktandvard

PTP-psykolog, vuxenpsykiatri
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Bilaga 4 — Utforlig bakgrund fran forfragningsunderlaget

Landstinget Dalarnas revisorers riskanalys har identifierat bristen pa personal med rétt
utbildning och erfarenhet som en riskfaktor som bland annat kan forsvara mojligheten att
erbjuda en &ndamalsenlig halso- och sjukvard till medborgarna. Konsekvenserna av
personalbrist, till exempel bland l&kare och sjukskoterskor, kan leda till en kapacitetsbrist som
tar sig uttryck i bland annat stangda vardplatser och langa vantetider. Dartill kan brist pa
kvalificerad personal dven inom andra verksamhetsomraden indirekt ha stor betydelse for
hélso- och sjukvardens forutsattningar att leverera en andamalsenlig hélso- och sjukvard.

For Landstingets vidkommande mots bristen pa adekvat personal bland annat genom en aktiv
personalforsorjning. Vanliga inslag i personalforsérjningen &r till exempel ambitionen att ses
som en attraktiv arbetsgivare for att behalla redan anstalld personal eller olika aktiviteter for att
nyrekrytera redan utbildad och/eller erfaren personal.

En fungerande personalforsorjning &r, enligt revisorernas mening, en mycket komplex
fragestallning som inrymmer en rad olika perspektiv som maste beaktas for att resultatet ska bli
tillfredstallande. Som exempel maste Landstinget ha definierat vad som utmarker en attraktiv
arbetsgivare och aven i praktiken upplevas vara en sadan. Exempel pa inslag i en sadan stravan
kan vara mojligheten till individuell utveckling och karridr, 16nenivaer med mera. Individens
val av arbetsgivare och bostadsort kan ocksa paverkas av andra faktorer som i olika grad direkt
eller indirekt ar paverkbara av Landstinget. Exempel pa sadana faktorer kan vara disponibla
inkomster (16n efter skatt), arbetstillfallen for medflyttande, bostadsmarknad och
boendekostnader. Samtidigt ar det viktigt att inte personalférsérjningen begransas till en fraga
om bemanning av en redan existerande organisation. Ett sadant fokus riskerar att leda till att
uppgiften, av olika skél, kan bli oldslig, till exempel om skélen rér omvarldsfaktorer som
Landstinget som organisation inte kan paverka. En alternativ vag kan da vara att dvervaga ett
bredare spektrum av atgarder for att sékerstalla tillgangen till den kompetens som kravs for att
trygga den nodvandiga kapaciteten. En utgangspunkt for ett sadant resonemang kan vara att
inte enbart se organiseringen av verksamheten utifran ett resultatperspektiv (vad ska
organisationen leverera) utan ocksa fran ett produktionsperspektiv (hur ska produktionen ga till
och vilka ska eller kan gora vad). Harigenom 6ppnas majligheten for andra atgarder i form av
organisatoriska forandringar, 6ppnande av nya Kkarriarvagar for personalen, férandring och
fortydligande av kraven pa respektive verksamhet och sa vidare. Med en sadan ansats blir
arbetsmarknaderna inom aktuella omraden mindre statiska samtidigt som Landstinget som
organisation blir en mer dynamisk aktér som i spanningen mellan sina uppgifter som vardgivare
och omvarldens forutséattningar anpassar sig till det som ar mojligt.

Mot bakgrund av den beskrivna komplexiteten gor Landstinget Dalarnas revisorer
beddmningen att Landstinget for narvarande saknar ett tillrackligt underlag som sékerstéller att
de granskningsinsatser revisorernas ser som nodvandiga riktas mot forhallanden som faktiskt
har betydelse for Landstingets méjligheter att forsérja hélso- och sjukvarden med personal.

Landstinget som arbetsgivare kommer, oavsett andra atgarder, aven framdeles att behdva
konkurrera om kvalificerad personal pa arbetsmarknaden. Revisorerna tror darfor att
problemanalysen/forstudien primart bor utga fran behovet att externt rekrytera ny kvalificerad
personal (med kvalificerad personal avses individer med for respektive anstallning relevant
eftergymnasial utbildning och flerarig erfarenhet).
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Den viktigaste utgangspunkten for en andamalsenlig granskning av personalforsérjningen med
ar kunskap om vilka faktorer som paverkar den enskilda individen att vélja att arbeta inom
halso- och sjukvarden i Dalarna. Problemanalysen/forstudien ska darfor ta sikte mot att dels
identifiera de faktorer som har betydelse for individens val att soka en anstallning i Dalarnas
halso- och sjukvard, dels Oversiktligt bedoma Landstinget och lanets forutsattningar att
attrahera sékande i forhallande till identifierade faktorer (konkurrenskraften inom respektive
omrade), dels i vilken utstrackning faktorerna &r regionalt/lokalt paverkbara samt i
forekommande fall vilken samhallsorganisation med mera som bast har majlighet att paverka
respektive faktor. Slutligen bor analysen peka pa Landstingets (och den kommande Regionens)
mojlighet att pa olika satt faktiskt paverka utvecklingen.

Analysen/forstudien ar ténkt att utgoéra ett underlag (revisionskriterier) infér kommande
stallningstagande till och inriktning av fordjupade granskningar av personalrekryteringen i
Landstinget/Regionen men ocksa ett underlag for granskningar av personalforsorjningen i ett
bredare perspektiv. Analysen/forstudien utgér darmed en fordjupad riskanalys inom omradet.

Analysen/forstudien forvantas inbegripa faktorer som ar avhangig av andra samhallsaktorer &n
Landstinget. En sadan aktor ar Region Dalarna som bland annat arbetar med regional
utveckling. Fran och med 1 januari 2019 kommer Region Dalarna och Landstinget dessutom
bilda en s kallad lansregion. Analysen/forstudien kommer darfor att genomforas gemensamt
mellan Landstingets revisorer och Region Dalarnas revisorer.

37



