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Sammanfattning

Revisorerna har i sin revisionsberéattelse for 2016 riktat allvarlig kritik respektive anmark-
ning mot forhallandet att landstingsstyrelsen styrt halso- och sjukvarden utifran en annan
budget an den av fullmaktige faststéllda. Revisorerna har darav noterat att det finns skal
att granska kvalitetssakringen i budgetarbetet.

Syftet med granskningen har varit att beddma kvaliteten i de siffermassiga underlag som
anvands for faststallande av arliga budgetar.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att landstingsfullmaktige fér 2017 lagt en budget
i balans som sedan brutits ned pa kontoniva fér respektive ndmnd/styrelse. Det resultat
som redovisas i ekonomisystemet Raindance ar detsamma som landstingsfullméaktige
beslutat om.

Ramtilldelningen for 2017 har utgatt ifran en procentuell 6kning av ramen fér 2016, inte
ifran prognosen for 2016. Ramtilldelningen bygger pa en historiskt framtagen resursfor-
delningsmodell som inte &ndrats pa manga ar.

Det finns en uppgift om att Division kirurgi inom halso- och sjukvarden blivit alagda att
budgetera med en 6kad intaktspost om 74 mkr fér vilkken underlag saknas.

Kostnaderna for inhyrd personal har kraftigt dverskridit budgeterat belopp 2015 och 2016
och prognosen fér 2017 pekar pa en stor avvikelse dven detta ar.

Det finns ingen dokumenterad koppling mellan verksamhetsmal och ekonomisk budget.
Det finns inte nagon analys av t ex hur en budget skulle se ut totalt och for varje enhet
for att na vardgarantin.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi landstingstingsstyrelsen att:
e Tillse sa att resursférdelningsmodellen ses éver enligt plan.
e Beakta innevarande ars prognos nar budget fér nastkommande ar bereds.
e Budgetera specifika poster som intékter och inhyrd personal med realism.

e Tillse sa att arbetet med budget- och uppféljningsprocesserna kommer i mal uti-
fran de upprattade handlingsplanerna.

e Genomféra analyser avseende produktion/produktivitet kopplat till de mal full-
méaktige faststaller och till den lagstadgade vardgarantin.
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Inledning

Revisorerna har i sin revisionsberattelse for 2016 riktat allvarlig kritik respektive anméark-
ning mot férhallandet att landstingsstyrelsen styrt halso- och sjukvarden utifran en annan
budget &n den av fullmaktige faststéllda. Oavsett motiv har férhallandet med dubbla bud-
getar i hég grad forsvarat for utomstaende, inklusive landstingets revisorer, att analysera
utfallet mot budget.

Landstingets budget for verksamhetsaret 2017 faststélldes av fullmaktige 21-22 novem-
ber 2016. Verksamhetens nettokostnader ar budgeterade till 8 174 mkr varav hélso- och
sjukvarden 5 615 mkr. Nettoresultatet ar budgeterat till +172 mkr.

Det slutliga utfallet for 2016 blev for verksamhetens nettokostnader 7 954 mkr vilket in-
nebar att budgeten fér 2017 motsvarar en 6kning med 2,8 %. Vi har uttolkat det slutliga
utfallet 2016 for halso- och sjukvarden till 5 560 mkr vilket ger en 6kning pa 1,0 % i
budgeten fér 2017.

Utfallet fér halso- och sjukvarden 2016 var ett 6verskott pa 71 mkr i férhallande till den
interna budgeten men ett underskott pa -58 mkr i forhallande till den av fullmaktige fast-
stallda budgeten.

Mot bakgrund av att landstingsstyrelsen under 2016 styrde verksamheten utifran en bud-
get som med 130 mkr avvek fran den av fullmaktige faststallda budgeten anser reviso-
rerna att det finns skal att granska kvalitetssékringen i budgetarbetet.

Syfte, granskningsmal och avgransning

Syftet med granskningen har varit att ge underlag fér att bedéma kvaliteten i det budget-
arbete som leder fram till landstingets arliga budget.

Inom ramen for det 6vergripande syftet har uppdraget varit att besvara eller belysa fél-
jande fragor:

e Hur faststalls budgeten? Overgripande ramar, i sa fall utifran vilka forutsatt-
ningar? Detaljerade underlag for specifika poster? Ram med tilldgg och avdrag
for besparingar respektive kostnadsékningar? Satsningar for 6kad tillganglighet
etc.?

e Finns tillfredsstallande underlag fér budgeten vid tidpunkten for faststéllandet?

e Bygger budgeten pa produktion och produktivitet motsvarande aktuell prognos
eller forutsatter den effektiviseringar?

e Bygger budgeten pa specifika mal rérande t ex tillganglighet och patientsékerhet
i halso- och sjukvarden?

e Bygger budgeten fér 2017 pa att verksamhetsbeslut fattas, t ex sparpaket, i sa
fall vilka?

e Hur kvalitetssdkras budgeten for specifika poster och omraden? Hur ser underla-
gen ut? Finns analys av utfall for t ex tre senaste ar som underlag fér budgetar
for resp. post? Forutsatter budgeten olika beslut, i sa fall vilka? Stérre poster:
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* |6neavtal

* inhyrda lakare och sjukskéterskor
* hogspecialiserad vard

* lakemedel

» riktade statliga bidrag

e sparatgéarder

e Laggs i ekonomisystemet in en nedbruten budget som motsvarar av fullméaktige
faststalld budget? Nar laggs budgeten in, tillrackligt tidigt pa aret utifran styrnings-
perspektiv?

e Hur periodiseras budgeten éver aret i ekonomisystemet?

e Hur aterspeglar budgeten faktisk produktion relativt méjlig produktion?

e Hur manga lakare och sjukskoterskor saknas for optimal produktion? Vad skulle
kostnaden bli? Vilken skulle effekten bli pa tillganglighet m m? Finns den typen
av analyser framtagna?

o Ovriga fragestallningar som é&r relevanta for att uppna granskningens syfte

Da risken for stdrre fel beddmts som stérst inom verksamheten hélso- och sjukvard
har granskningen fokuserats pa detta omrade.

Inom ramen fér granskningen ingar inte att félja upp det pagaende atgardsprogram-
met som féljer den struktur- och férandringsplan som faststélldes av fullméktige
2015.

Syftet med granskningen har varit att férdjupat titta pa underliggande dokument och
siffror fér hur budgeten avseende 2017 ar framtagen och med vilken kvalitetss&kring,
inte att bedéma budgetprocessen som sadan.

Revisionskriterier

Vi har bedémt om budgetens framraknande ar andamalsenligt utifran kommunallagens
bestammelser géllande budget.

Ansvariga namnder

Granskningen har avsett landstingsstyrelsen och samtliga ndmnder.

Projektorganisation/granskningsansvariga

Granskningen har utférts av ett team med Bo Adel som ansvarig. Bo ar auktoriserad
revisor och certifierad kommunal yrkesrevisor. | teamet har dven ingatt auktoriserade
revisorn Therese Andersson och Robin Johansson, revisorsassistent.

Rapporten &r saklighetsgranskad av intervjuade férvaltningscontrollers, chef for verk-
samhetsnara affarsstod, budgetchef, vik. budgetchef samt ekonomidirektor.
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Metod

Granskningen har genomforts genom:

e Intervjuer, bl. a. fér en 6vergripande processforstaelse

e Dokumentstudier avseende budget- och uppféljningsprocessen
e Analyser av underlagen fér budgeten

e Analys av den nedbrutna budgeten

e Analys av utfallet i delarsrapporten per 30 juni med syfte att bedéma &ven kvaliteten
pa budgeten och dess periodisering éver aret.

e | 6vrigt besvarande av fragorna under avsnitt 2.1.

Resultat av granskningen

Nedan redogérs for vart granskningsresultat uppdelat pa en allmén beskrivning av bud-
getprocessen, beskrivning av budgetprocessen avseende 2017, nedbruten pa halso-
och sjukvarden samt de storre posterna. Ett avsnitt behandlar uppféljningsprocessen.
Vidare finns ett avsnitt med ekonomisk analys och avsnittet avslutas med en samman-
fattning avseende svar pa revisionsfragorna.

Budgetprocessen

De styrande dokument som finns fran centralt hall betraffande budgetprocessen ar:
o Verkstallighetsbestammelser for forvaltningschef och verksamhetschefer

e Centrala anvisningar fér uppféljning (innehaller delvis budgetférutséattningar)

e Planerings- och styrprocessen som faststallts av LF 2015

Under 2015 beslutade fullmaktige om en ny planerings- och styrmodell som en effekt av
den genomlysningen av verksamheten tidigare samma ar. Genomlysningen landade
aven i den struktur- och férandringsplan som fortfarande &r pagaende inom landstinget
men som inte ingar i denna granskning explicit.

Planerings- och styrmodellen har fokuserat pa den strategiska planeringsprocessen som
sker pa hosta politiska niva i form av landstingsplanen samt pa planering och styrning
pa forvaltnings/verksamhetsniva. De planeringsdokument som omfattas har da varit
landstingsplan, verksamhetsplan samt budget.

Utifran arbetet med den nya plan- och styrmodellen har ett arbete initierats for att ut-
veckla budgetprocessen och dar en rapport som lades fram under 2016 belyste behovet
av en processinriktad ekonomienhet. Forslaget var da att ta fram évergripande direktiv
eller riktlinjer pa landstingsniva dar syfte, mal och ansvar av budgetprocessen framgar
samt att ta fram en rutin pa hur budgetprocessen ska ga till.
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Arbetet med ett processinriktat budgetarbete startade 2015 enligt uppgift och en pro-
cessbeskrivning finns framtagen som annu ej ar faststalld eller fullt ut implementerad.
Foreslagen processéagare tillika processledare ar budgetchefen.

Politisk ledning

Tjdnstemanna-
ledning

Budgetera och planera ekonomi

Inom ramen fér granskningen har vi tagit del av den handlingsplan avseende budgetpro-
cessen som ar pagaende, och vid avstdmning framkom att vissa delar var genomférda
medan andra knappt hade pabdrjats till foljd av pensionering, dédsfall och sjukdom.

| landstingsfullmaktiges arbetsordning framgar att budget fér kommande verksamhetsar
ska faststallas senast vid sammantradet i landstingsfullmaktige i november, vilket foljer

kommunallagens 8 kap 8 §.
Landstinget Dalarna arbetar utifran en anslagsfinansierad budget med en resursférdel-

ningsmodell dar fullmaktige beslutar om ramanslag som sedan under december manad
ska brytas ned i respektive ndmnd och styrelse pa mer detaljerad niva.

Efter att namnd/styrelse faststéllt sin budget l&ses siffrorna in i ekonomisystemet Rain-
dance i modulen: Budget och uppféljning, i bilden: Driftsbudget inkl. personal.

Kommentar

Den budgetprocesskartlaggning som genomférts med framtagen handlingsplan visar att
Landstinget har god insikt i vad som kravs fér att synkronisera arbetet med budget med
ovriga styrnings- och ledningsfragor. | handlingsplanen finns aven instruktioner om att
satta tidsramar och att ta fram &vergripande direktiv fér hur budgetprocessen ska utféras
pa landstingsniva. Nagot beslut &r inte annu fattat.

Budgetprocessen infér 2017

Arbetet med budgeten ar en I6pande process dar kunskap om verksamheterna standigt
inhdmtas. Mer formellt startades budgetprocessen fér 2017 upp varen 2016 med moéten
mellan ekonomidirektdr, budgetchef och férvaltningschef/divisionschef. Dessa budget-

moten halls terminsvis dar dven forvaltningscontroller deltar.
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Enligt den processbeskrivning som finns ska behovsanalyser tas fram i ett tidigt skede
som sedan ska ligga till grund fér de budgetdialogméten som sker mellan férvaltning och
ekonomi samt senare med politiken.

Eter dialogméten i mars-april med den politiska ledningen arbetar tjanstemannaled-
ningen fram ett forslag pa finansplan (budget 2017 samt plan 2018-2020) som sedan
ska faststallas av fullmaktige, vilket den gjorde i juni 2016 (§60). Den slutgiltiga budgeten
avseende 2017 faststalldes av fullméaktige 2016-11-21—22 § 100 och redovisar ett 6ver-
skott om 172 mkr.

Som grund fér landstingsbidraget ligger en resursférdelningsmodell som inte genomlysts
pa manga ar, minst 10-talet, och som bygger pa en indexupprékning avseende lands-
tingsbidraget fran féregaende ars budget. Indexupprakningen ar densamma oaktat verk-
samhet. Det framférdes vid intervju att resursférdelningsmodellen inte var genomlyst pa
lange och att verksamheterna noterat en risk i att férdelningen inte &r lampligt utformad
efter dagens verksamhet. Vid stérre centrala satsningar som kan komma i form av rik-
tade statsbidrag finns ingen hansyn taget till 6kade kostnader i den nu géllande resurs-
férdelningsmodellen. Det har dven framkommit synpunkter huruvida resursférdelningen
var adekvat utformad redan vid inférandet. Landstinget har sjalva uppmarksammat att
resursférdelningsmodellen maste ses 6ver men invantar den nu pagaende struktur- och
férandringsplanen.

Infér budgetarbetet inhamtas dven analys fran SKL, Sveriges kommuner och Landsting,
om den samhallsekonomiska utvecklingen vilken &ven aterges i finansplanen som fast-
stélls av fullmaktige.

Halso- och sjukvarden

Efter fullmaktigebeslutet i juni 2016 fortsatte budgetarbetet pa verksamhetsniva, déar
verksamheterna sjalva ar valdigt involverade med férvaltningschef och férsta linjens che-
fer.

Utifran de av politiken faststéllda inriktningarna betraffande vardplatser m m arbetar se-
dan verksamheterna igenom budgeten pa en mer detaljerad niva. Fér halso- och sjuk-
varden aterfinns dven interna anvisningar infér budget 2017 som aterger I16ne- och pris-
férandringar 2017 dar bland annat information avseende kostnadsutvecklingen for lake-
medelsférmaner och hdgspecialiserad vard berdknas samt I6neutveckling och arbetsgi-
varavgifter.

| beslutet' gar att félja de férandringar som skett inom budgetramarna kopplat till olika
satsningar, dar hélso- och sjukvarden erhaller 56 mkr i tillskott férdelat pa bland annat
hégspecialiserad vard 15 mkr, formanslakemedel 10 mkr och priméarvardssatsning 11
mKr.

Besparingarna enligt den struktur och férandringsplan som ar pagaende uppgar till 70
mkr fér halso- och sjukvarden?, (totalt 80 mkr for landstinget). Besparingarna férdelades

1 Landstingsplan 2017 inkl. finansplan 2017-2020, sid 28, tabell 8
2 Landstingsplan 2017 inkl. finansplan 2017-2020, sid 28, tabell 9
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pa personal 29 mkr, minskat vardkép/6kad produktion 23 mkr, ékade intdkter 11 mkr,
diverse atgarder 7 mkr.

De faststéllda ekonomiska ramarna for driftsbudgeten avseende Halso- och sjukvarden
2017 uppgar i mkr till*:

Budgetpost MKkr
Landstingsbidrag féreg. ar, exkl. formanslakemedel 4 557
Léne- och prisupprakning 118
Medicinsk utveckling, omdisp. fran centralt anslag till Idkemedel 20
Sparkrav, struktur och férandringsplan - 70
Sparkrav hjdlpmedel - 1,5
Mammografi (kostnadsfri) helarseffekt 3
Avgiftsfri ppen vard for personer 85 ar och aldre 3
Bettfysiologi, omdisponering fran tandvarden 0,5
Delsumma 4 630
Landstingsbidrag féregaende ar, formanslakemedel 421
Indexupprakning 5,5
Landstingsbidrag féregaende ar, hdgspec vard 524
Indexupprakning 16
Omdisponerat fr. finansférvaltning for formanslakemedel 2
Omdisponerat fr. finansférvaltning fér hégspec vard 15
Summa 5615

Dar de storsta kostnadsposterna avser:
- Personalkostnader ca 3,8 miljarder
- Hogspecialiserad vard ca 0,5 miljarder
- Lakemedelskostnader ca 1 miljard
- Inhyrd personal ca 0,2 miljarder
Kommentarer

| var granskning har vi inte kunnat finna nagra dokumenterade behovsanalyser for att i
efterhand félja beslutsgangarna till den budget som faststalldes. Vi har inte heller kunnat
finna nagra dokumenterade métesanteckningar fran de dialogméten som skett. Dar har
vi andock fatt indikation pa att en mall finns framtagen och att den under 2017, infér
budgetarbetet 2018 har borjat nyttjas.

Fullmaktige har faststallt budgeten inom den tidsram som anges i kommunallagen.

3 Landstingsplan 2017 inkl. finansplan 2017-2020, sid 31, tabell 11
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Hoégspecialiserad vard

Inom landstinget aterfinns en arbetsgrupp som arbetar med hdgspecialiserad vard ur
budget-, uppféljnings- och verksamhetsrelaterat syfte.

Arbetsgruppen for hogspecialiserad vard har bistatt med underliggande analyser infér
budget 2017.

Lakemedelskostnader

Inom landstinget aterfinns en lakemedelsavdelning vars frAmsta syfte ar att arbeta med
verksamhetsrelaterade fragor, men dven arbete med budget och uppféljning.

Lakemedelsavdelningen bistar med underliggande analyser infér budget 2017.

Personalkostnader

Den klart stérsta kostnadsposten ar personalkostnader som utgérs av ca 56 % av verk-
samhetens kostnader.

Inom central férvaltning — personalenheten finns en I6nedversynsgrupp som arligen tar
fram en lénerapport infor Ioneéversynen kommande ar. Kunskapen som aterfinns inom
denna grupp tas tillvara i budgetarbetet vad betraffar den procentuella |6neékningen som
férvantas ske inom de olika grupperna.

Loneodversynsgruppen tar inte fram eller analyserar nagra rapporter avseende produkt-
ion/produktivitet eller behovsanalyser ur ett personalperspektiv.

| de verksamhetsplaner som respektive verksamhet arbetar fram &ar en central del att titta
pa personalkostnader. Arbetssattet for detta varierar mellan verksamheterna dar méjlig-
het finns att anvanda en funktion direkt i affarssystemet Raindance eller i excel. | bada
fallen tankas information ned fran Heroma (I6nesystemet) for att erhalla uppdaterad och
aktuell information om de befintliga personalkostnaderna.

Inhyrd personal

Budgetering kring inhyrd personal hanteras av respektive verksamhet.

Intdkter

Avseende verksamhetsintakter utgar de kliniker vi férdjupat oss inom fran beslutat antal
vardplatser som ska finnas 6ppna for att berdkna intdkterna. Gallande utomlansintékter
ar det vissa svarigheter i budgeteringen, vilket forklaras av att intdkterna styrs utifran
vilken typ av skada patienten adragit sig, d.v.s. vilken atgard som krévs utifran DRG-
koden (diagnosrelaterade grupplistan). De relativt hdga utomlansintakterna kommer fran
den hdéga turismen som finns i Dalarna.

Avseende 6vriga intakter sker en genomgang pa de storre posterna och uppféljning sker
mycket mot tidigare ars budget och utfall.
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Riktade statsbidrag ar svara att budgetera da besluten ibland kommer langt efter att
budgeten faststallts. T.ex. kom férlossningssatsningen nr. 2 i maj 2017 som avsag 2017.
Pa grund av det sena beslutat har dock regeringen och SKL kommit 6verens om en
férlangning av statsbidraget till och med 2018. Det visar dock pa de svarigheter som
finns att planera, budgetera och framfor allt stélla om vardapparaten utifran dessa riktade
statshidrag.

Uppféljningsprocessen

Lépande uppféljning under aret

Landstinget Dalarna féljer manatligen upp verksamheten pa verksamhetsniva men &ven
for lakemedelskostnader, hégspecialiserad vard och riktade statsbidrag landstingséver-
gripande.

Mer genomarbetade uppféljningar sker kvartalsvis och da lamnas &ven prognos pa helar.
| anslutning till delarsrapporten per 30 juni upprattas en delarsrapport. Delarsrapport och
prognos blir foremal for politisk behandling av respektive styrelse och namnd.

Delarsuppféljning
| delarsrapporten per 30 juni redovisades féljande siffror:

Mnkr Utfall Utfall Budget  Prognos Budget
17-06-30 16-06-30 17-06-30 2017 2017

Verksamhetens net-

tokostnader -3 998 -3 847 -3 965 -7 998 -7 929

Avskrivningar -158 -154 -165 -328 -330

Skatteintakter, stats-
bidrag och utjamning 4 299 4 099 4 257 8 609 8 514

Jamforelsestérande

reavinst 46
Finansnetto -38 -19 -41 -63 -83
Resultat 151 79 86 220 172

De positiva avvikelserna mot budget foérklaras till stor del av 6kade skatteintékter, stats-
bidrag lakemedel och séarskilda satsningar samt reavinster i finansférvaltningen. Nar det
géller verksamhetens nettokostnader finns en negativ avvikelse for férsta halvaret mot
budget pa -33 mkr och i prognos mot budget pa -69 mkr. En stor del av budgetavvikelsen
finns inom héalso- och sjukvarden vars prognos hade féljande utseende:

Division Prognos Budget Avvi-
kelse
Kirurgi -112 0 -112
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Medicin 14 18 -4
Psykiatri 30 19 11
Priméarvard 28 40 -12
HS Gemensamt -42 =77 35
Totalt -82 0 -82

En stor negativ avvikelse noteras for Division Kirurgi som bedéms fa ett utfall som ar -
112 mkr samre &n budget fér 2017.

| var granskning av delarsrapporten fér halso- och sjukvarden har vi noterat att Division
Kirurgi blivit alagd att budgetera for en extra intédktspost motsvarande 74 mkr. Vi har inte
kunnat finna nagot realistiskt underlag fér denna post varken utifran tidigare ars utfall
eller i de férutsattningarna for 2017 vi tagit del av. Denna intéktspost finns inte heller med
i prognosunderlaget for 2017.

Aven tandvardsnamnden aviserar ett underskott i sin prognos, -13,5 mkr. Som férklaring
lyfts fram vakanser bland tandldkare och tandhygienister. Namnden redovisade 2016
overskott i forhallande till budget och vi har inte fatt nagon indikation pa att budgeten fér
2017 varit av bristfallig kvalitet.

Ekonomisk analys

Overgripande

Som ett led i var granskning har vi jamfort budget och prognos (lamnad vid delaret) samt
utfall for 2015, 2016 och for férsta halvaret 2017. Var analys har varit inriktad pa Halso-
och sjukvarden pa kontoniva och &ven nedbruten pa divisionsniva.

Nedan aterges Halso- och sjukvardens siffror pa totalniva férdelade pa kontogruppsniva.
Siffrorna ar hamtade fran ekonomisystemet Raindance.

Kontoslag Hala UTFALL Ack 2015 | PROGNOS Helar 2015
3 Verksamhets intakter 7 494 860 7416 508

4 Personalkostnader -3 788 090 -3 807 222

5 Tjanster, material ovaror -2781483 -2 746 563

|6 Ovriga verksamhetskostnader -772 902 -774 655

.7 Ovriga verksamhetskostnader -448 771 -433 083

8 Int o kostn utanf verksamh res -8 320 -8271
[Totalsumma -304 705 -353 287
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[Kenteslageis i i UTFALL Ack 2016 PROGNOS Helar 2016
3 Verksamhets intakter 7299711 7254577

4 Personalkostnader -3 833 065 -3 854319

5 Tjanster, material ovaror -2 344 855 -2328 668

6 Ovriga verksamhetskostnader -765 231 763374

7 Ovriga verksamhetskostnader -405 696 -397 633

8 Int o kostn utanf verksamh res -8 964 -9 185
[Totalsumma -58 099 -98 602
Kaioldge s o UTFALL Ack 2017-06-30 | PROGNOS Hel&r 2017
3 Verksamhets intdkter 3783 480 7452 300

4 Personalkostnader -2 045 475 -3953 543

5 Tjénster, material ovaror 11218262 2411994

6 Ovriga verksamhetskostnader -383 800 -758 853

.7 Ovriga verksamhetskostnader -221 241 -452 674

8 Int o kostn utanf verksamh res -3 355 -8 748
ITotaIsumma -88 654 -133 512

Enligt kommunallagen 8 kap 4 § ska en budget upprattas sa att intédkterna éverstiger
kostnaderna.

Budgeten som é&r inlast avseende 2017 &r i balans och dverensstdmmer dven med de
av fullmaktige faststallda budgetramarna, d.v.s. 172 mkr i 6verskott, vilket inte var fallet
vare sig 2016 eller 2015 da den budget som verksamheterna styrde mot dessa ar inte
var den av fullméaktige faststéllda. | budgeten fér 2017 ingar inom Division Kirurgi en
intaktspost pa 74 mkr som kliniken alagts att budgetera och som saknar underlag.

Vart uppdrag har varit att pa nedbruten niva avseende Halso- och sjukvarden bedéma
om den budget som beslutats av fullméaktige bygger pa adekvata underlag samt om styr-
ningen for verksamheterna sker mot den beslutade budgeten.

Vi har under avsnitt 3.1 ovan beskrivit hur landstinget arbetat med mer specifika kost-
nadsposter som personal, lakemedel, hogspecialiserad vard och intéakter.

Var analys visar att verksamhetens intakter ar en kontogrupp som fluktuerat mycket bade
mellan budget och utfall men dven mellan utfall tidigare ar och efterféljande budget. Det
forklaras till viss del av de riktade statsbidragen som kan beslutas sent pa aret men
huvudanledningen till dessa ar ar den stora flyktingtillstromningen 2015-2016. Var be-
démning &r att erforderligt arbete sker pa nedbruten intéktsniva utifran beslutad politisk
inriktning avseende vardutbud i form av antal 6ppna platser m m. | verksamhetens intak-
ter ligger aven landstingsbidraget.

Betraffande personalkostnader ar budgetféljsamheten god. Avvikelse mellan budget och
utfall varierar mellan 0,63 % och 1,35 %. Budgetokningen har varit 2 % i férhallande till
tidigare ars ram under dessa ar. | var granskning har vi noterat att det inte finns nagon
tydlig analys av produktionsplanering, eller benchmarkanalys mot andra landsting gél-
lande hur mycket en klinik/tjanst kostar.
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| kontogruppen tjanster, material och varor ingar bade hoégspecialiserad vard, lakeme-
delskostnader samt inhyrd personal och det &r den kontogrupp som visar pa storst avvi-
kelse mellan budget och utfall. Kostnaderna har under alla de granskade aren dverstigit
budgeterat belopp med ca 6 %.

Som underlag for var granskning har vi dven inhdmtat en jamférelse som landstinget
upprattar pa klinikniva som en del av budgetarbetet och noterat att jamférelsen sker mel-
lan beslutad ram (2016 och 2017) men att det saknas faktiskt utfall. Det starker vad som
framkommit i intervjuer att stor del av budgeten baseras pa féregaende ars budget sna-
rare an nya omstandigheter.

Inhyrd personal

Vid analys av kostnadsposterna som hanterar inhyrd sjukvardspersonal konstaterar vi
att utfallet for posten ar vasentligt hogre &n budget alla de tre ar som vi granskat.

Bade 2015 och 2016 var inhyrd personal underbudgeterad med drygt 60 mkr, drygt 30
% av utfallet. Kostnaderna 2015 uppgick till ca 200 mkr mot budgeterat 137 mkr. Kost-
naderna minskade 2016 till 188 mkr mot budgeterat 128 mkr.

Infér 2017 6kade budgeten med 31 mkr (24 %) mot 2016 dar indikationen &r att bud-
getavvikelsen kommer minska. Baserat pa siffror fran delarsrapporten 2017-06-30 kom-
mer budgetavvikelsen att bli ca 19 %.

Lakemedelskostnader

| analysen avseende ldkemedelskostnaderna ser vi att budgetféljsamheten ar god. Kost-
naderna ar budgeterade till ca 1,1-1,2 miljarder vilket motsvarar utfallet val. Avvikelserna
ligger pa 1 % for 2016 och ingen avvikelse 2015. Baserat pa siffror fran delarsrapporten
2017-06-30 ser budgetavvikelsen ut att uppga till 2 %.

Hogspecialiserad vard

| analysen avseende hdgspecialiserad vard ser vi att budgetféljsamheten &r god. Kost-
naderna ar budgeterade till ca 0,5 miljarder kr som motsvarar utfallet val. Avvikelserna
ligger pa 1 % foér bade 2015 och 2016 och baserat pa siffror fran delarsrapporten 2017-
06-30 &r prognosen att budgetavvikelsen aven i ar stannar pa 1 %.

Kommentarer

Under avsnitt 3.1.1 beskriver vi att den resursférdelningsmodell som anvénds fér be-
stdmning av landstingsbidrag (dvs intern férdelning av landstingets skatteintakter) inte
varit foremal for 6versyn under manga ar. Vidare konstaterar vi under avsnitt 3.3.1 att
varje ars tilldelad budgetram utgar ifran en procentuell 6kning av det féoregaende arets
ram och att hansyn inte tas till prognosen for det aret. En effekt av det ar att de enheter
som far underskott ett ar startar nasta ar med en ingaende obalans. Sarskilt tydlig ar
denna obalans for Division kirurgi for den period vi analyserat. | var granskning har vi
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fangat upp att divisionen alagts att fér 2017 budgetera en intakt pa 74 mkr foér vilken
underlag saknas.

Nar det galler inhyrd personal &r budgeten varje ar vasentligt 1agre an utfallet.

13

© 2017 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated
with KPMG International Cooperative (‘KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved

Error! Unknown document property name.KPMG Public



3.4

KPMG

Landstinget Dalarna

Granskning av budget- och uppféljningsprocessen

KPMG AB
2017-12-11

Revisionsfragorna

Revisionsfraga

Svar

Hur faststélls budgeten? Overgri-
pande ramar, i sa fall utifran vilka
forutsattningar? Detaljerade un-
derlag for specifika poster? Ram
med tilldgg och avdrag for bespa-
ringar respektive kostnadsok-
ningar? Satsningar for okad till-
ganglighet etc.?

' Budgeten &r anslagsfinansierad och faststalls av
g fullméktige under november manad (KF 2016-11-

21—22 §100) med utgangspunkt fran den resurs-
fordelningsmodell som funnits i ett flertal ar vilket
innebar en indexupprakning pa verksamhetsniva.
Det finns mindre justeringar inom ram fér t.ex. be-
sparingar men vi har inte funnit nagra kopplingar
mot satsningar fér 6kad tillgénglighet.

Finns tillfredsstéllande underlag
fér budgeten vid tidpunkten fér
faststallandet?

Var bedémning ar att det delvis finns nédvandiga
beslutsunderlag infér faststallande av budgeten.
Hansyn tycks dock inte ta till innevarande ars pro-
gnos nar budget beslutas om fér nadstkommande
| ar. Ramtilldelning sker utifran en resursférdel-
ningsmodell som inte fér&ndrats under ett antal
ar. Den budget som faststalldes fér 2017 har en
intaktspost som saknar underlag. Budget for in-
hyrd personal ar varje ar vasentligt lagre an utfall.
De underlag som finns kan dokumenteras mer
strukturerat genom att borja efterleva den bud-
getprocess som tagits fram.

Bygger budgeten pa produktion
och produktivitet motsvarande ak-
tuell prognos eller férutsatter den
effektiviseringar?

Bygger budgeten pa specifika mal
rérande t ex tillganglighet och pati-
entsdkerhet i hélso- och sjukvar-
den?

Budgeten avseende 2017 bygger pa verksam-
hetschefernas beddmning avseende den aktuella
personalstyrkan. Vi har dock inte kunnat harleda
' budgetsiffrorna tillbaka till produktion och produk-
tivitet. Vi kan saledes inte uttala oss huruvida
- budgeten innefattar effektiviseringar pa produkt-
ion/produktivitetsniva.

Vi har ivar granskning inte kunnat harleda genom
dokumentstudier att verksamhetsplanerna har en
direkt effekt pa budgeten.

Bygger budgeten fér 2017 pa att
verksamhetsbeslut fattas, t ex
sparpaket, i sa fall vilka?

Det stora besparingspaket som ligger och som
for 2017 uppgar till 80 mkr (70 mkr avser halso-
och sjukvarden) finns med i budget, i underlig-
gande dokument gar att harleda vart besparing-
arna ar tankta att tas.
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Hur kvalitetssdkras budget fér
specifika poster och omraden?

Landstinget har olika arbetsgrupper fér de storre

kostnadsposterna:

Hur ser underlagen ut? Finns ana- o L6nedversynsgruppen

lys av utfall fér t ex tre senaste ar
som underlag for budgetar for re-

o Riktade statsbidrag

spektive post? Forutsatter budge- e Lakemedelskostnader

ten olika beslut, i sa fall vilka?

Stérre poster:

e Hdogspecialiserad vard

* |6neavtal

* inhyrda lakare och
sjukskoterskor

* hogspecialiserad lyser ligger till grund fér kommande budget.
vard

* |akemedel
* riktade statliga bi-
drag

* sparatgarder delaret 2017.

produktivitet.

L&ggs i ekonomisystemet in en |
nedbruten budget som motsvarar
av fullmaktige faststalld budget?
Nar laggs budgeten in, tillrackligt
tidigt pa aret utifran styrnings-per-

spektiv?

och ledning.

Hur periodiseras budgeten over
aret i ekonomisystemet?

personalkostnader.

For de flesta poster sker periodisering med 1/12
rakt 6ver aret, forutom for vissa poster sa som

Dessa grupper arbetar med bade budget och
uppféljning men aven med andra verksamhetsre-
laterade fragor. Som ett led i deras arbete finns
en kvalitetssékring dar deras underliggande ana-

Det har inte patraffats nagon ansvarig arbets-
| grupp for att géra en éversyn av inhyrd personal,
vilket &r den post som avviker mest mellan bud-
get och utfall under bade 2015, 2016 samt forsta

Var granskning visar att det inte skett tillracklig
analys med utfall bakat i tiden, eller andra nyck-
eltal som kan tyda pa att landstinget ligger ratt i

Infér 2017 lades budgeten in férst under mars
manad 2017, vilket var en konsekvens av att
landstingsstyrelsen antog hélso- och sjukvardens
budget férst 2017-02-13.

Den férsta manadsuppféljningen mot budget var
i mars manad eftersom den blev inlast i system
- sent pga sent beslut i landstingsstyrelsen. Det
- kan anses vara nagot sent men beddms inte ha
nagon vasentlig inverkan pa landstingets styrning

Hur aterspeglar budgeten faktisk
produktion relativt méjlig produkt-

ion?

Det saknas en tydlig koppling mellan budget och
produktion/produktivitet. Det saknas aven bench-
mark mot andra landsting.
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[ var granskning har vi inte kunnat finna att dessa
analyser finns framtagna.

\
Hur manga lidkare och sjukské-
terskor saknas for optimal pro-
duktion? Vad skulle kostnaden
bli? Vilken skulle effekten bli pa
tillgénglighet m m? Finns den
typen av analyser framtagna?

Ovriga fragestallningar som &r Det har inte framkommit nagot ovrigt att belysa.

relevanta for att uppna gransk-
ningens syfte.

KPMG, dag som ovan

Therese Andersson Bo Adel
Auktoriserad revisor Certifierad kommunal revisor/auktoriserad revisor

Bilaga 1. Utredningsrapport Planering och styrning

Bilaga 2. Budgetera och planera ekonomi — budgetprocessen processbild
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