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P& uppdrag av Region Dalarnas fortroendevalda revisorer har PwC genomfért en
granskning avseende agarstyrning av det gemensamma bolaget Tag i Bergslagen AB.
Granskningen har skett som en samgranskning med revisorerna i Gavleborg, Orebro
och Vastmanland. Syftet med granskningen har varit att besvara féljande revisionsfraga:

Sékerstéller regionstyrelserna att &garstyrningen av Tég i Bergslagen AB é&r tydlig,
transparent och samordnad?

Foljande kontrollmal har anvants for att besvara granskningens revisionsfraga:

- Vilka styrdokument finns och svarar de upp mot gallande regelverk i kommunallag
och dvrig lagstiftning?

- Hur sker samradet i agarstyrningen mellan de fyra regionerna?

- Hur ar ansvarsférdelningen i agarstyrningen? Vilka roller och ansvar finns
utformade?

- Vilken dialog finns med i respektive enhet och hur val fungerar den?

- Vilken uppféljning och kontroll finns i styrningen? Ar uppfdljning och kontroll
andamalsenlig?

Efter genomférd granskning ar var bedémning att Regionstyrelsen delvis sékerstéller att
dgarstyrningen och uppsikten av Tag i Bergslagen AB ér tydlig, transparent och
samordnad.

Den revisionella bedémningen baseras pa de fem kontrollmal som legat till grund for
granskningen. Bedomningen av de fem kontrollmalen presenteras nedan:

Kontrollmal Kommentar

Vilka styrdokument finns och Uppfylit

svarar de upp mot géllande Bedomningen baseras pa att
regelverk i kommunallag och évrig upprattade styrande dokument (nr

1-4) i allt vasentligt uppfyller
kommunallagens krav avseende
agarstyrning.

lagstiftning?

000




Delvis uppfylit

Det finns en struktur fér

) regionernas agarstyrning med
regionerna? agarmoten, dgarsamrad och
tjianstemannaméten, vilket ar
nagot vi ser som positivt. Av
intervju framkommer dock att det
finns utmaningar och viss

Hur sker samradet i
dgarstyrningen mellan de fyra

oJole

otydlighet.
Hur &r ansvarsférdelningen i Delvis uppfylit
&garstyrningen? Vilka roller och Genomford granskning visar att

ansvarsfordelningen inte ar tydlig
hos samtliga inblandade aktérer.
Vi ser positivt pa att agarna har
beslutat genomféra en utredning
avseende ansvar och roller.

ansvar finns utformade?

oJole,

Vilken dialog finns med i Delvis uppfylit
respektive enhet och hur val Det finns en utarbetad kontaktyta O
fungerar den? mellan koIIektlvtrafl'kforv.altnmgen
och bolaget. Huruvida dialogen o
mellan regionstyrelsen och bolaget
ar tillfredsstallande framgar inte. O
Det framgar att dialog och
informations- formedling ar ett
forbattrings- omrade.
Vilken uppféljning och kontroll Delvis uppfylit
finns i Styrningen? Ar uppfollnlng Genomford granskning visar att

det inte kunnat styrkas att
aterrapporteringen fran bolaget
natt regionstyrelsen i sin helhet,
samt att det inte heller noterats
nagot beslut gallande utdvandet
av uppsikten 6ver Tag i
Bergslagen AB.

och kontroll &ndamélsenlig?

oJole

For granskningen lamnas féljande rekommendationer:

e Att regionen arbetar for en tydligare samordning med Ovriga agare, sa att konsensus
i storre utstrackning kan rada gentemot bolaget.

e Att regionen, tillsammans med bolaget, tydliggér de olika rollerna som agare och
styrelseledamot. Detta kan exempelvis ske genom Okad kunskap om de
styrdokument som agarstyrningen sker genom samt en styrelseutbildning for rollen
som styrelseledamot.

e
pwc



e Att regionen arbetar for att agarstyrningen sker pa en mer strategisk niva.

e Att regionen, tilsammans med bolaget, tydliggér skillnaden mellan regionens
bestallarroll och agarroll.

e Att regionen pa ett mer strukturerat satt ser till att bolagets aterrapportering nar
regionsstyrelsen som helhet.

e Att regionen ser ftill att regionstyrelsen mer strukturerat agerar utifran sin
uppsiktsplikt enligt kommunallagen 6 kap. 9 §.
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Region Dalarna 4&ger, tillsammans med Regionerna i Gévleborg, Orebro och
Vastmanland, det gemensamma bolaget Tag i Bergslagen AB. Bolagets uppdrag ar att
upphandla regional tagtrafik i de fyra regionerna.

Revisorerna har funnit, da vasentliga belopp tillskjuts bolaget, att det utifran ett
vasentlighetsperspektiv finns anledning att granska den &garstyrning som sker av
bolaget.

Den revisionsfraga som granskningen syftar till att besvara ar enligt féljande:

Sékerstéller regionstyrelserna att &garstyrningen av Tag i Bergslagen AB é&r tydlig,
transparent och samordnad?

For denna granskning gor sig foljande revisionskriterier gallande:

- Kommunallagens regler avseende agarstyrning och uppsiktsplikt.
- Interna styrdokument avseende agarstyrning.

For att besvara revisionsfragan har féljande kontrollmal utarbetats:

e Vilka styrdokument finns och svarar de upp mot gallande regelverk i kommunallag
och dvrig lagstiftning?

e Hur sker samradet i agarstyrningen mellan de fyra regionerna?

e Hur ar ansvarsférdelningen i agarstyrningen? Vilka roller och ansvar finns
utformade?

e Vilken dialog finns med i respektive enhet och hur val fungerar den?

e Vilken uppféljning och kontroll finns i styrningen? Ar uppféljning och kontroll
andamalsenlig?

Granskningen har genomforts genom dokumentanalys av for granskningen relevanta
styrdokument. Intervju har genomférts med kollektivtrafikchefen i Region Dalarna.

Revisionsobjektet i granskningen ar regionstyrelsen. | 6vrigt se syfte och kontrolimal.

| granskningsrapporten redogors, forutom for granskningens kontrollmal, aven for
gemensamma iakttagelser identifierade gemensamt for alla fyra regioner.

Granskningen avser i huvudsak 2019.



Det juridiska ramverk som granskningen utgar fran ar kommunallagens regler avseende
agarstyrning och uppsiktsplikt. Om en kommun eller ett landsting/region, med stéd av 10
kap. i kommunallagen, lamnar 6ver skotseln av en kommunal angelagenhet till ett helagt
kommunalt bolag, ska fullmaktige enligt KL 10 kap. 3 §:

1. faststalla det kommunala andamalet med verksamheten,

2. se till att det faststallda kommunala d&ndamalet och de kommunala befogenheterna
som utgor ram for verksamheten anges i bolagsordningen,

3. utse samtliga styrelseledaméter,

4. se till att det anges i bolagsordningen att fullmaktige far ta stallning till sddana beslut i
verksamheten som ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt innan de
fattas,

5. utse minst en lekmannarevisor, och

6. se till att bolaget ger allmanheten insyn i den verksamhet som genom avtal lamnas
over till privata utférare.

Nar det galler delagda bolag anges att fullmaktige ska se till att bolaget blir bundet av de
vilkor som avses i 3 § i en omfattning som ar rimlig med hansyn till
andelsforhallandena, verksamhetens art och omstandigheterna i dvrigt.

Vidare framgar av kommunallagen 6 kap. 1 § att styrelsen ska leda och samordna
forvaltningen av landstingets/regionens eller kommunens angeldgenheter och ha
uppsikt 6ver kommunal verksamhet som bedrivs i sadana juridiska personer som avses
i 10 kap. 2-6 §§ och sadana kommunalforbund som kommunen eller
landstinget/regionen ar medlem i.

Enligt KL 6 kap 1 § ska styrelsen leda och samordna forvaltningen av regionens
angelagenheter och ha uppsikt 6ver 6vriga namnders och eventuella gemensamma
namnders verksamhet. Styrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver kommunal verksamhet som
bedrivs i sddana juridiska personer som avses i kommunallagens 10 kap. 2-6 §§ och
sadana kommunalférbund som kommunen &r medlem i. Enligt KL 6 kap 9 § ska
styrelsen i arliga beslut fér varje saddant aktiebolag som avses i KL 10 kap 2 § prova om
den verksamhet som bolaget har bedrivit under foregaende kalenderar har varit férenlig
med det faststallda kommunala andamalet och utférts inom ramen fér de kommunala
befogenheterna. Om styrelsen finner att sa inte ar fallet, ska den lamna forslag till
fullmaktige om nddvandiga atgarder. Enligt KL 6 kap 10 § ska styrelsen vidta
nddvandiga atgarder for att sakerstalla att de krav som anges i 10 kap. 3-5 §§ ar
uppfyllda i fraga om sadana aktiebolag som avses i de bestammelserna.

Kommunallagen ar en ramlag och forarbetena ger inga tydliga anvisningar om innehallet
i uppsikten. Detta innebar att det ar upp till regionen att utforma uppsiktspliktens innehall
och hur den ska genomforas i praktiken.
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Kontrollfraga 1: Vilka styrdokument finns och svarar de upp mot géllande regelverk i
kommunallag och 6vrig lagstiftning?

Foljande styrande dokument har identifierats relevanta for granskningen:

Reglemente for regionstyrelsen (antaget av regionfullmaktige 2019-10-22)
Agardirektiv fér Tag i Bergslagen AB (antagen av regionfullméktige 2018-11-19)
Aktiedgaravtal for Tag i Bergslagen AB (antagen av regionfullmaktige 2018-11-19)
Bolagsordning fér Tag i Bergslagen AB (antagen av regionfullmaktige 2018-11-19)
Arshjul for Tag i Bergslagen AB (bolagsinternt styrdokument)

oo DN -~

Av dokumentanalys framgar att styrande dokument (nr 2-5) i huvudsak utgor
grundlaggande former for agarstyrning av Tag i Bergslagen och att detta &r gemensamt
for alla de fyra agarregionerna.

| bolagsordningen framgar vidare att “Agarna har rétt att utéva tillsyn éver Bolaget.
Agarna har rétt att ta del av bolagets handlingar och rékenskaper samt att i évrigt
inspektera bolaget och dess verksamhet”. Efter genomférd dokumentanalys framgar att
bolagsordningen dverensstammer med de krav i kommunallagen (punkt 1-6) som anges
i avsnitt 1.6 ovan.

Av agardirektivet anges bland annat att:
- Agarna har ratt och skyldighet att utdva tillsyn dver Bolaget.

- Agarna har ratt att ta del av Bolagets handlingar och rékenskaper samt att i dvrigt
inspektera Bolaget och dess verksamhet.

- Bolaget ska fortldpande halla agarna val informerade om sin verksamhet.

- Information ska lamnas nar agarna sa onskar eller Bolagets styrelse finner det
[ampligt.

- Att agarmote med samtliga agare ska hallas minst en (1) gang per ar. Vid varje
agarmote skall arshjulet revideras och kompletteras, den part som har
ordférandeposten ansvarar for att sa sker och for sjalva dokumentet samt att nya
versioner sprids till respektive part samt till bolaget.

Utéver ovan namnda styrande dokument finns aven ett arshjul fér Tag i Bergslagen AB,
vilken omnamns i agardirektivet. Detta hjul beskriver bland annat vilka aktiviteter som
sker under ett verksamhetsar med fokus pa den ekonomiska rapporteringen till &garna. |
arshjulet anges aven nar olika former av méteskonstellationer ska ske.

Vid intervjuer med foretradare for bolaget framgar att de styrande dokument som
namnts ovan upplevs som ftillrackliga utifran att de utgdr grunderna fér agarstyrning.
Daremot framgar att det idag saknas en langsiktig strategi som beskriver vad agarna vill
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pa langre sikt, exempelvis vilken typ av trafik de avser att bolaget ska organisera
langsiktigt.

Av dokumentanalys framgar att ovan namnda styrande dokument (nr 1-4) i huvudsak
utgdr Region Dalarnas grundlaggande former fér agarstyrning.

| reglementet for regionstyrelsen framgar bland annat att regionstyrelsen ska:

e Ha fortldpande uppsikt 6ver verksamheten i de féretag som regionen helt eller delvis
ager eller annars har intresse i och som avses i 10 kap. 1-9 §§ kommunallagen,
framst vad galler andamal, ekonomi och efterlevnad av uppstéllda direktiv, men
ocksa i avseende pa 6vriga forhallanden av betydelse for regionen.

e Bevaka Region Dalarnas ratt vid bolags- och foreningsstdmmor och andra
sammantraden inom juridiska personer som regionen helt eller delvis ager eller har
intressen i.

Av intervjuer framgar att de styrande dokument som utgdr grunden fér agarstyrning
upplevs som tillrackliga (i huvudsak dokument nr 2-5), och att det saledes inte finns
nagot behov av ytterligare sadana. Vid intervjuer framgar aven att regionen upplever att
arshjulet fortydligar nar aktiviteter ska ske och vem/vilka som bar ansvaret for respektive
aktivitet.

Kontrolimalet bedéms vara uppfylit.

Beddmningen baseras pa att upprattade styrande dokument (nr 1-4) i allt vasentligt
uppfyller kommunallagens krav avseende agarstyrning.

Kontrollfraga 2: Hur sker samradet i agarstyrningen mellan de fyra regionerna?

Enligt aktiedgaravtalet ska dgarméten hallas minst en gang per ar. Antalet faktiska
agarmoten uppges skifta, men sker vanligtvis ca 1-3 ganger per ar. | bolagets arshjul
listas tre agarmdten, varav ett endast ska genomféras vid behov. Vid dgarmdéten traffas
agarna tillsammans i syfte att lyfta principiella fragor och skapa konsensus bland de fyra
agarregionerna. Agarmaten har, enligt uppgift, skett sedan 2013. Konstellationen utgérs
av representanter frdn de olika regionerna, som vid tidpunkten fér denna granskning
framst var fortroendevalda politiker samt representanter for regionstyrelserna. Av de
minnesanteckningar fran agarméten som vi tagit del av framgar att aven tjansteman fran
de fyra regionerna deltar vid méten. Nagra ganger per ar genomfors aven agarsamrad
dar representanter fran agarregionerna traffar representanter fran Tag i Bergslagen.

Utdver dessa konstellationer sa finns sa kallade tjdnstemannaméten som sker pa
tianstemannaniva. Dessa moten organiseras av bolaget och syftar bland annat till att
Oka samordningen infor agarmoéten samt till att folja upp rapporteringen i enlighet med
bolagets arshjul. Enligt arshjulet ska tjanstemannamdéten genomféras minst fem ganger



per ar. Vid dessa moéten deltar till stor del ekonomer/ekonomidirektoérer fran regionerna
men dven andra tjdnsteman uppges delta, exempelvis trafikplanerare.

Av intervjuer framgar att agarmoten o6verlag upplevs ha en positiv inverkan pa
samverkan mellan &agarna och dessa moten generellt sett upplevs fungera
tillfredsstallande. Daremot framgar att bolaget ibland upplever oklarheter gallande
agarnas gemensamma agenda, detta da olika viljor fran agarna bidrar till en otydlighet
for bolaget. Vidare framgér att en utmaning fér bolaget ar att regionerna/agarna inte
alltid ar helt éverens, vilket aven kan leda till en obenagenhet att ta beslut i vissa fall och
nagot som aven kan leda till att beslut drar ut pa tiden. Det poangteras att det darmed
finns svarigheter for bolaget att bedriva en strukturerad verksamhet.

Det framgar vid bade intervju och av minnesanteckningar fran dgarméten att det finns
en viss variation i vilken fortroendevald som deltagit vid agarméten med de 6vriga
regionerna. Under ar 2019 har det varit regionfullmaktiges ordférande som deltagit
tillsammans med tjanstemannarepresentant. Vid intervju uppges att agarstyrning utifran
agarmoten inte ar nagot som upplevs fungera. Det framkommer att det inte genomfors
nagon strukturerad agarstyrning vid dessa motestillfallen.

Det framkommer aven att det i dagslaget finns en utmaning i vilka
tjianstepersoner/fortroendevalda som deltar fran respektive region och att det kan te sig
problematiskt med fokuskonflikter mellan ekonomi och verksamhet mellan exempelvis
ekonomidirektorer och regionstyrelseordféranden.

Det framgar att det fran regionens perspektiv finns en énskan om att se éver nuvarande
struktur for tjanstemannaméten och istallet anordna exempelvis trafikkonferenser. Detta
med anledning av att dessa moten inte ger s& mycket i foérhallande till kostnad och
tidsatgang.

Kontrollimalet avseende samrad i agarstyrningen mellan regionerna bedéms vara delvis
uppfylit.

Det finns en struktur for regionernas agarstyrning med agarmdéten, agarsamrad och
tjianstemannamoten, vilket ar nagot vi ser som positivt. Av intervju framkommer dock att
det finns utmaningar och viss otydlighet.

Kontrollfraga 3: Hur &r ansvarsférdelningen i dgarstyrningen? Vilka roller och ansvar
finns utformade?

| bolagsordning och &agardirektiv slar agarna fast bolagets andamal och uppdrag. |
enlighet med aktiebolagslagen (2005:551) innehaller bolagsordningen en beskrivning av
den verksamhet som bolaget ska &gna sig at. Agardirektiven &r juridiskt bindande for
bolagsledningen och faststalls pa bolagsstamman. Utéver styrdokumenten kan
agarstyrningen utdvas pa bolagsstamman och genom en  strukturerad
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nomineringsprocess till styrelsen. Det ar aven styrelsens roll att skilja ut vilka fragor som
behdver lyftas till &garniva.

Av genomférda intervjuer framgar att regionerna tolkar roller och ansvar kopplat till
agarstyrningen olika, vilket bidrar till att roller och ansvar i begransad utstrackning
upplevs som tydliga. For att agarstyrningen ska fungera fullt ut uppges det vara viktigt
att agarna signalerar sina motiv till bolagsstyrelsen pa ett konsekvent satt sa att det inte
rader nagra tveksamheter om vad som galler.

Vid intervjuer beskrivs aven att styrningen ar komplex, med manga nivaer att férhalla sig
till, sésom agarmoéten, agarrad, tjansteman i regionerna, bolagsstyrelse och tjansteman
inom T&g i Bergslagen. Det framgar att detta ar nagot som bolaget upplever att det finns
svarigheter att forhalla sig till, sarskilt da styrande signaler fran till exempel politiker och
ekonomer inte alltid tenderar att ha samma fokus/inriktning. Det framgar vid intervju att
de styrande signalerna fran politiker kan skilja sig fran de signaler som kommer fran
ekonomer, vilket uppges generera prioriteringssvarigheter. Det framgar att det fran
regionernas sida foreligger ett stort fokus pa ekonomi och administration, och att mindre
fokus laggs pa bolagets faktiska uppdrag, det vill sdga tagresandet och tagtrafiken.

Vad galler styrelsearbetet kopplat till bolaget s& framgar av intervjuer att dgarna i
varierande utstrackning haller isar de olika rollerna som &agare och styrelseledamot.
Agarna ska formellt styra bolaget genom &gardirektivet och styrelsen ska se till bolagets
basta, detta har enligt uppgift fatt klargéras nagra ganger till dgarna. Det innebar
saledes att de fortroendevalda som sitter i bolagsstyrelsen ska agera utifran vad som ar
bast for bolaget, inte utifran deras regions perspektiv, och att dgarna ska agera utifran
regionens/regionernas intressen. Det framkommer att det finns vissa utmaningar med
att personer innehar flera roller, det vill sdga sitter pa flera stolar, men det uppges inte
inte vara nagot problem.

Som ett led i otydligheterna ovan har agarna tagit fram ett uppdragsdirektiv, daterat
2019-05-21, som handlar om organisering av ansvar - &gare, myndigheter och TiB. Det
framgar av uppdragsdirektivet att det finns behov av att arbeta fram en idé kring hur
bolagets organisation bér utformas och bemannas utifran bolagets uppdrag samt att
hansyn ska tas till méjligheten att nyttja kompetenser inom myndigheterna. Det framgar
aven att ansvarsfordelningen mellan &agare, myndigheter och bolaget behdver
fortydligas. Enligt direktivet ska uppdraget rapporteras till &garradet i slutet av ar 2019
och det uppges att malet med uppdraget ar att “utifran ett bolagsstyrningsperspektiv
fértydliga bolagets uppdrag, ansvarsférhallandet mellan &gare, fbrvaltningar
(kollektivtrafikmyndigheter) och bolaget i vadsentliga ansvarsomraden, samt tydliggéra i
vilka frdgor som bolaget har och/eller ska ha stéd av en eller flera myndigheter’. Vid
intervjuer framkommer att det finns en forvantan pa att utredningen kommer kunna
fortydliga ansvar och roller kopplat till Tag i Bergslagen och de fyra agarregionerna.
Inom ramen for granskningen har vi inte tagit del av resultatet av utredningen.
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Det framgar vid intervjuer att agarfragor inte forekommer i styrelsearbetet och
agarfragor halls isar fran styrelsearbetet. Det framgar dock att det finns en uppfattning
om att gemensamma mal och visioner for bolaget inte ar helt tydliga.

Det framkommer att ansvar och roller kopplat till regionens dgande anses vara delvis
tydliga och nar det galler tjanstemannamoten sa framgar att regionen skickar den
tiansteman som ar mest palast och saledes bast [ampad att delta. Daremot framgar att
roller och mandat inom Tag i Bergslagen upplevs vara otydliga. Exempelvis framgar vid
intervju att Tag i Bergslagens VD:s mandat ar vagt, vilket riskerar leda till otydlighet
avseende dess styrande roll.

Kontrollmalet bedéms vara delvis uppfylit.

Genomférd granskning visar att ansvarsférdelningen inte ar tydlig hos samtliga
inblandade aktorer. Vi ser positivt pa att agarna har beslutat genomféra en utredning
avseende ansvar och roller.

Kontrollfraga 4: Vilken dialog finns med i respektive enhet och hur vél fungerar den?

Var granskning visar att dialog mellan de fyra agarna férekommer i samband med
agarmoéten samt att dialog mellan &agarregioner och Tag i Bergslagen sker vid
agarsamrad. Utover detta finns aven tjanstemannaméten dar tjansteman fran
regionerna samt representanter fran Tag i Bergslagen traffas. Dialog mellan bolag och
region, utdver vad som tidigare namnts, uppges inte forekomma i nagon betydande
utstrackning. Av intervjuer framgar att regionerna éverlag upplever den dialog som fors i
respektive forum som val fungerande, men att det finns forbattringsforslag. Exempelvis
framkommer att det finns behov av att se dver nuvarande tjdnstemannaméten och dess
tidsatgang och agenda.

Av intervjuer framgar vidare att informationséverféringen mellan styrelsen och dgarna
kan férbattras, dar mer kontakt med agarna uppges som ett utvecklingsomrade. Det
framgar aven att bolaget inte far nagon information om vad som tas upp pa agarméten.

Tag i Bergslagen har dialog med tjansteman fran regionerna, framst med
kollektivtrafikforvaltningar eller dylikt. Det framgar aven att bolaget besoker/bjuds in fill
kollektivtrafikndmnder for att informera och redogoéra for verksamheten, dock inte till
agarregionernas regionstyrelser.

Kollektivtrafikforvaltningen sitter i samma lokaler i Borlange som Tag i Bergslagen, vilket
pa tjdnstemannasidan innebar 6kade kontaktmaojligheter dem emellan. Det framgar dock
vid intervju att aterkoppling fran agarmoéten ar nagot som upplevs som bristfalligt och att
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det exempelvis kan finnas stérre behov av att ytterligare kommunicera vad som
diskuterats med bolagets styrelseledamoter.

Var granskning visar att dialogen mellan regionen och Tag i Bergslagen upplevs som
tillfredsstallande. Aven dialogen fran tjanstemannasidan till dvriga dgarregioner upplevs
fungera bra, sa som vid diskussioner om eventuella investeringar. Vid intervju
framkommer dock att det inte finns nagon strukturerad och konstruerad dialog mellan
agarna, bortsett fran agarmoten.

Kontrolimalet bedéms vara delvis uppfyilit.

Det finns en utarbetad kontaktyta mellan Kkollektivtrafikforvaltningen och Tag i
Bergslagen, vilken underlattas av dess geografiska narhet till varandra. Huruvida
dialogen mellan regionstyrelsen och bolaget ar tillfredsstallande framgar inte.

Det framgar att dialog och informationsférmedling ar ett forbattringsomrade.

Kontrollfréga 5: Vilken uppféljining och kontroll finns i styrningen? Ar uppfélining och
kontroll &ndamalsenlig?

| agardirektivet framgar de grundlaggande formerna for vad bolaget ska aterrapportera
till agarna, vilket mer utforligt presenteras i avsnitt 2.1.1 i denna rapport. | &gardirektivet,
daterat 2016-11-23, anges att agarna har ratt att ta del av bolagets handlingar och
rakenskaper samt att bolaget fortldpande ska halla agarna val informerade om sin
verksamhet. Utdver detta sa finns aven bolagets arshjul som beskriver aktiviteter
kopplat till ekonomisk rapportering under ett verksamhetsar, i arshjulet anges nar
ekonomisk rapportering ska vara agarna tillhanda. Av dokumentation och intervjuer
framgar att det i huvudsak ar arsredovisning och tertialrapporter som utgér de
grundlaggande formerna for uppféljning och kontroll.

Var granskning visar att uppféljning fran bolaget till &garna sker utifran upprattat arshjul,
sasom arsredovisning, tertialrapporter, budget etc., och att detta generellt fungerar bra.
Under intervjuer har det dock framkommit att bolagets ekonomiska rapporteringar
tenderar att vara foérsenade och inte tillrackligt utférliga.

Forutom den ekonomiska rapporteringen sa producerar bolaget aven ett manadsbrev en
gang i manaden. Manadsbreven ar skrivna utifran en allmant hallen karaktar och
skickas ut till de intressenter som registrerat intresse. | manadsbreven aterfinns mer
fokus pa marknadsaktiviteter och trafikstatistik.

Vad avser uppfdljning och kontroll utifran regionernas uppsiktsplikt sa framkommer vid
intervjuer att uppféljning och kontroll &verlag, bortsett fran den ekonomiska
rapporteringen, genomfors av respektive regionstyrelse i begransad utstrackning. Efter
genomférd protokollsgenomgang av regionstyrelsens protokoll i de fyra regionerna gar
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att konstatera att det under ar 2019 endast varit ett fatal arenden/information kopplat till
Tag i Bergslagen. De generella iakttagelser som gors i var granskning ar att I6pande
information kopplat till TAg i Bergslagen inte aterrapporteras till respektive regionstyrelse
inom regionerna. Istallet delges information till regionernas kollektivtrafiksnamnder.
Huruvida det sker nagon informationsspridning dem emellan framgar inte. Det framgar
vidare att uppféljning inte efterfrdgas av respektive regionstyrelse i nagon storre
utstrackning.

Det som uppges vara den huvudsakliga rapporteringen till regionen ar ekonomiska
rapporter, sdsom arsredovisning och tertialrapporter. Vid intervju framkommer att den
ekonomiska uppféljningen/rapporteringen fran bolaget fungerar tillfredsstallande. Utéver
den ekonomiska rapporteringen sa far regionen &aven ta del av bolagets
manadsrapporter/manadsbrev. Det uppges finnas ett behov av utdkad information om
exempelvis resvanor etc.

Det ar forvaltningschefen fran Kkollektivtrafikforvaltningen som erhaller bolagets
ekonomiska rapporteringar och det ar forvaliningschefen som sakerstaller att
informationen distribueras internt inom regionen.

Det framgar att regionen har som ambition att ha en tillrdcklig kontroll 6ver Tag i
Bergslagen men att de i dagslaget inte ar dar annu. Nagot som betonas som nédvandigt
ar att se dver kontinuiteten avseende &garrepresentanter och att sdkerstalla att ratt
kompetens finns.

Var granskning kan inte stryka att regionstyrelsen i sin helhet tagit del av all vasentlig
information som aterrapporteras fran bolaget. Inom ramen for granskningen har en
genomgang av regionstyrelsens protokoll fran ar 2019 genomférts. Genomgangen visar
att det inte har skett nagon aterrapportering avseende Tag i Bergslagens verksamhet
utifrdn ett uppsiktsperspektiv. De arenden/den information som har varit uppe for beslut i
styrelsen, kopplat till &garstyrning eller bolaget, har varit enligt féljande:

e Utredningsuppdrag: Sakerstalla en valfungerande agarstyrning i Region Dalarna (§
30) (anges dock inget om TiB)

e Rapportering enligt program fér uppféljning av privata utférare (§ 41) (anges dock
inget om TiB)

e Tag i Bergslagen - Férdelningsmodell (§ 136)

Kontrolimalet bedéms vara delvis uppfylit.

Genomférd granskning visar att det inte kunnat styrkas att aterrapporteringen fran
bolaget natt regionstyrelsen i sin helhet, samt att det inte heller noterats nagot beslut
gallande utdévandet av uppsikten 6ver Tag i Bergslagen AB.
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| sammanhanget noteras att for en tillracklig uppsikt, utifran uppsiktsplikten, bor all
vasentlig rapportering och uppféljning komma hela regionstyrelsen till kdnna. Detta
innebar att all vasentlig information bor delges regionstyrelsen i sin helhet.

Vid intervjuer framkommer att den ekonomiska uppféljningen fran bolaget anses vara
tillfredsstallande, vilket vi ser som positivi. Dock framkommer att det ar
forvaltningschefen for kollektivtrafikforvaltningen som erhaller rapporteringen, vilket
riskerar bidra till en sarbarhet.
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Efter genomfoérd granskning ar var bedémning att Regionstyrelsen delvis sékerstéller att
agarstyrningen och uppsikten av Tag i Bergslagen AB ar tydlig, transparent och
samordnad.

Beddmningen baseras pa de fem kontrollmal som legat till grund foér granskningen.

For granskningen lamnas féljande rekommendationer:

Att regionen arbetar for en tydligare samordning med 6vriga agare, sé att konsensus
i storre utstrackning kan rada gentemot bolaget.

Att regionen, tillsammans med bolaget, tydliggér de olika rollerna som &agare och
styrelseledamot. Detta kan exempelvis ske genom oOkad kunskap om de
styrdokument som agarstyrningen sker genom samt en styrelseutbildning for rollen
som styrelseledamot.

Att regionen arbetar for att agarstyrningen sker pa en mer strategisk niva.

Att regionen, tillsammans med bolaget, tydliggdr skillnaden mellan regionens
bestallarroll och agarroll.

Att regionen pa ett mer strukturerat satt ser till att bolagets aterrapportering nar
regionsstyrelsen som helhet.

Att regionen ser till att regionstyrelsen mer strukturerat agerar utifran sin
uppsiktsplikt enligt kommunallagen 6 kap. 9 §.
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Kontrollmal

Kommentar
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Vilka styrdokument finns och
svarar de upp mot géllande
regelverk i kommunallag och 6vrig
lagstiftning?

Hur sker samradet i
&garstyrningen mellan de fyra
regionerna?

Hur &r ansvarsférdelningen i
agarstyrningen? Vilka roller och
ansvar finns utformade?

Vilken dialog finns med i
respektive enhet och hur vél
fungerar den?

Uppfylit
Beddmningen baseras pa att

upprattade styrande dokument (nr
1-4) i allt vasentligt uppfyller
kommunallagens krav avseende
agarstyrning.

Delvis uppfylit

Det finns en struktur fér
regionernas agarstyrning med
agarmoten, agarsamrad och
tjianstemannamoten, vilket ar
nagot vi ser som positivt. Av
intervju framkommer dock att det
finns utmaningar och viss
otydlighet.

Delvis uppfylit

Genomford granskning visar att
ansvarsfordelningen inte ar tydlig
hos samtliga inblandade aktérer.
Vi ser positivt pa att agarna har
beslutat genomféra en utredning
avseende ansvar och roller.

Delvis uppfylit

Det finns en utarbetad kontaktyta
mellan kollektivtrafikférvaltningen
och bolaget. Huruvida dialogen
mellan regionstyrelsen och bolaget
ar tillfredsstallande framgar inte.
Det framgar att dialog och
informationsférmedling ar ett
forbattringsomrade.
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Vilken uppféljning och kontroll
finns i styrningen? Ar uppféljning
och kontroll &ndamalsenlig?

Delvis uppfylit

Genomford granskning visar att
det inte kunnat styrkas att
aterrapporteringen fran bolaget
natt regionstyrelsen i sin helhet,
samt att det inte heller noterats
nagot beslut gallande utdvandet
av uppsikten 6ver Tag i
Bergslagen AB.

oJole
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Uppdragsledare David Hansen,
Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Region Dalarna enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan fran den [datum].
PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av

denna rapport.
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