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Sammanfattning

Vi har av revisorerna i Region Dalarna fatt i uppdrag att granska regionens samverkan
med fackliga organisationer. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2020.

Syftet med granskningen ar att ge underlag for att kunna bedéma om regionen
tillvaratar mojligheterna till en effektiv och andamalsenlig samverkan med regionens
fackliga organisationer.

Under 1992 traffade davarande Landstingsforbundet och Kommunfoérbundet ett
medbestdammandeavtal med de fackliga organisationerna, avtalet kallades Utveckling —
92. Detta avtal ligger till grund for det senare avtalet FAS 05 samt det nu gallande
avtalet "Avtal om samverkan och arbetsmiljd”.

De centrala parternas mal med det nuvarande centrala avtalet ar:

"att uppna verksamhetsanpassad samverkan som ger medarbetare och lokala parter
delaktighet och inflytande och darmed forutsattningar att astadkomma en val
fungerande verksamhet och en god arbetsmilj6”.

Om arbetsgivaren och arbetstagarorganisationerna tecknar samverkansavtal ar syftet
att samverkan ska ersatta 11 och 19 §§8 MBL samt samverkan enligt 6 kap. AML. Aven
14 och 38 88 MBL kan erséttas i det lokala samverkansavtalet om det har delegerats
till lokal facklig foretradare av respektive organisation.

Det finns inga krav pa att ett arbetsgivaren och arbetstagare ska teckna lokala
samverkansavtal. Om inga lokala samverkansavtal finns tecknade hanteras
medbestammande och arbetsmiljéfragor enligt MBL och Arbetsmiljolagen.

Davarande Landstinget Dalarna tecknade ar 1992 medarbetaravtal
Medbestdmmandeavtal Landstinget Dalarna (MBA-LD) och detta avtal &r fortfarande
gallande i dess ursprungliga betydelse. Med tanke pa det nu gallande
medarbetaravtalets (MBA-LD fran 1992) alder och aktualitet ar var bedémning att dess
paverkan pa samverkan mellan arbetsgivaren och arbetstagarfortradarna ar hogst
begransad. Enligt uppgift vid vara intervjuer finns ett uppdrag att arbeta fram ett forslag
till nytt samverkansavtal. P& grund av den radande pandemin har dock inte detta
arbete kunnat genomféras under 2020.

Sedan det forsta centrala samverkansavtalet tecknades 1992 har skett en del stora
forandringar i framfor allt arbetsmiljolagstiftning med tillhérande foreskrifter vilket
paverkat utformning av det centrala samverkansavtalet. Vi bedomer darfor att det &r
mycket bristfalligt att regionen (tidigare landstinget) under sa lang tid inte har utvecklat
samverkansarbetet och antagit nytt lokalt medarbetaravtal fér att anpassa arbetet till de
nya grunderna fér samverkan.

Vi har inte funnit att det finns nagra dokumenterade riktlinjer eller rutiner for hur avtalet
ska omséttas i praktiken t.ex. hur samverkansorganisation ska vara utformad, vilka
fragor som ska behandlas inom ramen for samverkan och vilka frdgor som ska
behandlas pa arbetsplatstraffar eller hur ansvarsférdelningen ar utformad.
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Vi har ej heller funnit att regionen anpassat samverkansarbetet till de nya
forutsattningar som foljt av regionbildningen.

Vi kan konstatera att det finns spar av medarbetaravtalet MBA-LD genom att begrepp

som samverkansgrupper anvands i organisationen. Vi uppfattar dock att det praktiska
arbetet i mycket begransad omfattning foljer medarbetaravtalet och de intentioner som
finns med det centrala samverkansavtalet dvs att arbetsgivaren och arbetstagare ska

arbeta tillsammans i samverkan for att [6sa de fragor som uppkommer och som beror

arbetstagarna.

Vi uppfattar vid var granskning att kunskapen ar bristande hos regionens chefer
avseende inneborden i medarbetaravtalet och hur det ska omséttas i praktiken vilket &ar
en omstandighet som hindrar en val fungerande samverkan.

Enligt var bedémning ges inte de fackliga foretradarna skaliga forutsattningar att utfora
sitt uppdrag. Exempel pa brister ar att de fackliga foretradarna inte far information och
underlag i skalig tid fore att samverkan eller forhandling ska genomféras. Vi uppfattar
ocksa att rutinerna brister avseende riskbedomningar infor férandringar genom att de
inte genomfoérs i samverkan med fackliga foretradare och att det inte sker tidsmassigt
ratt i beslutsprocessen.

Vi anser vidare att de synpunkter fran fackliga foretradare pa hur arbetsgivaren
hanterar samverkansarbetet tyder pa att det allvarligt brister i relationerna mellan
arbetsgivare och fackliga foretradare vilket inte ger forutsattningar for att arbeta i
samverkan i enlighet med medarbetaravtalets intentioner.

Regionens medarbetare ges mdjlighet att vara delaktiga i verksamhetens utveckling
samt i arbetsmilj6- och halsoarbetet genom fackliga foretrddare samt genom
arbetsplatstréaffar. Vi anser dock att regionen bér sékerstalla att medarbetarna ges
kunskap i dessa fragor t.ex. vid introduktion av nya medarbetare.

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att det inte finns en
fungerande och andamalsenlig samverkan med regionens fackliga organisationer. Vi
anser inte att de fackliga foretrddarna ges forutsattningar att tillvarata sin partsroll vilket
de har ratt att gbra oavsett om det finns ett gallande medarbetaravtal eller e;j.

Vi ser dock som positivt att det finns ett uppdrag att tillsammans med fackliga
foretradare arbeta fram ett nytt samverkansavtal.

Rekommendationer

Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi regionstyrelsen att:

— Omgaende sakerstalla att kommunikation med fackliga foretradare sker pa ett
korrekt satt dvs att information infor samverkan/férhandling lamnas i tid samt att
kallelser och handlingar skickas ut i forvag sa att fackliga foretradare har mojlighet
att satta sig in i arendet osv.

— Tillsammans med de fackliga organisationerna ta fram och dokumentera vilka
forutsattningar som ska gélla for de fackliga féretradarna t.ex. planering av facklig
tid.
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— Ta fram ett gemensamt underlag for introduktion av nya medarbetare for att
sakerstalla att alla medbetare far samma information om medarbetarinflytande och
arbetsmiljofragor.

— Sakerstélla att riskbedomningar infor fér&ndringar har genomférts i samverkan och
att det gors tidsmassigt ratt i beslutsprocessen.

— Sékerstalla att nytt samverkansavtalet tas fram som ar utformat utifran det centrala
samverkansavtalet "Avtalet om samverkan och arbetsmiljo” fran ar 2017.

— Partsgemensamma utbildningar genomfors infor att det nya samverkansavtalet
trader i kraft s att alla har en gemensam plattform i det framtida
samverkansarbetet.

Inledning/bakgrund

Vi har av revisorerna i Region Dalarna fatt i uppdrag att granska regionens samverkan
med fackliga organisationer. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2020.

| regionens organisation bedrivs och kommer i framtiden ocksa att bedrivas ett
omfattande forandringsarbete. Inte minst halso- och sjukvarden star infor stora
utmaningar. | detta arbete ar det av stor vikt att regionen som arbetsgivare efterstravar
en effektiv och andamalsenlig samverkan med arbetstagarna, bl. a genom
arbetstagarnas fackliga organisationer. Om samverkan inte fungerar pa ett
andamalsenligt och effektivt satt ar detta férenat med betydande risker.

Arbetsgivare och arbetstagarorganisationerna representerar olika partsintressen. Det
ar naturligt att dessa oftast star mot varandra. Relationen mellan parterna maste darfor
baseras pa en oémsesidig respekt for varandras olika roller. For arbetsgivarparten, som
ar foremal for var granskning, kan detta ta sig olika uttryck. Som exempel maste det i
organisationen vara tydligt vem som i olika sammanhang representerar arbetsgivaren,
arbetstagarparterna maste ges forutsattningar att tillvarata sin roll, t ex genom att
underlag e t c tillhandahalls i tid infor forhandlingar, arbetstagarparternas férslag och
idéer maste bli lyssnade pa (vilket inte ar detsamma som att idéerna alltid ska féljas)
etc.

De yttre ramarna for samverkan med arbetstagarna ges i den arbetsrattsliga
lagstiftningen som ocksa ar kompletterad med saval nationella som, i vissa fall, lokala
avtal som mer detaljerat reglerar de mojligheter som finns. Det i sammanhanget
viktigaste centrala avtalet ar "Avtalet om samverkan och arbetsmiljo” fran ar 2017
(eftertratt FAS-05). Enligt detta kan parterna lokalt komma 6verens om hur
informations- och férhandlingsskyldigheten enligt Medbestammandelagen ska
omhandertas mellan parterna samt hur den samverkan som regleras i 6 kap.
Arbetsmiljolagen ska fullgoras. Nagot lokalt avtal enligt det centrala avtalet finns annu
inte i Region Dalarna. Istéllet galler i regionen fortfarande ett aldre
medbestdammandeavtal (MBA-LD) tillkommit redan innan FAS-05 tradde ikraft.

Under 1992 traffade davarande Landstingsforbundet och Kommunférbundet ett
medbestdmmandeavtal med de fackliga organisationerna, avtalet kallades Utveckling —

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



2.1

KPMG'

Region Dalarna
Granskning av regionens samverkan med fackliga organisationer

2021-01-11

92. Detta avtal ligger till grund for det senare avtalet FAS 05 samt det nu géllande
avtalet "Avtal om samverkan och arbetsmiljg”.

De centrala parternas mal med det nuvarande centrala avtalet ar:

"att uppna verksamhetsanpassad samverkan som ger medarbetare och lokala parter
delaktighet och inflytande och darmed forutsattningar att astadkomma en val
fungerande verksamhet och en god arbetsmilj6”.

| avtalet understryks att en val fungerande lokal samverkan utgar fran arbetsplatsen
och ger medarbetare, fackliga foretradare och skyddsombud/huvudskyddsombud
delaktighet i beslutsprocesser om verksamheten och dess utveckling samt i
arbetsmiljdéarbetet. Genom samverkan ska delaktighet framja medarbetarnas hélsa och
Oka engagemanget for verksamheten vilket bidrar till bra beslut och battre verksamhet.

De centrala samverkansavtalen har utvecklats éver tid och forandrats sedan det forsta
avtalet tecknades 1992. Utvardering av de avtal som funnits och nya behov och
forutsattningar i en fungerande samverkan har lett till att det nuvarande centrala
samverkansavtalet har ett storre fokus pa arbetsmiljéfragor och da sarskilt pa de
férebyggande och halsofrdmjande aspekterna.

Om arbetsgivaren och arbetstagarorganisationerna tecknar samverkansavtal ar syftet
att samverkan ska ersatta 11 och 19 8§ MBL samt samverkan enligt 6 kap. AML. Aven
14 och 38 88 MBL kan ersattas i det lokala samverkansavtalet om det har delegerats
till lokal facklig foretradare av respektive organisation.

Om lokal part bedomer att en viss fraga inte lampar sig for samverkan kan denne
begara att frdgan i sin helhet ska forhandlas enligt 11-14 88 MBL istallet for att
hanteras i samverkan. Det kan exempelvis ske nar en viss fraga enbart bertr en
arbetstagarorganisation och ska i sa fall meddelas motparten snarast, och senast
under det forsta samverkanstillfallet.

Det finns inga krav pé att ett arbetsgivaren och arbetstagare ska teckna lokala
samverkansavtal. Om inga lokala samverkansavtal finns tecknade hanteras
medbestammande och arbetsmiljéfragor enligt MBL och Arbetsmiljolagen.

| Region Dalarna styrs arbetsgivarpolitiken av regionstyrelsen och dess
Personalutskott. Ratten att inga kollektivavtal ar delegerat till personaldirektoren.

Med anledning av ovanstadende har regionens revisorer dragit slutsatsen i sin
riskanalys, att regionens arbete med samverkan med fackliga organisationer ska
granskas.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet med granskningen ar att ge underlag for att kunna bedéma om regionen
tillvaratar mojligheterna till en effektiv och andamalsenlig samverkan med regionens
fackliga organisationer.

Granskningen avser att besvara foljande revisionsfragor:
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Har regionen organiserat samverkan med arbetstagarparterna pa ett
andamalsenligt och effektivt satt? (ar regionens ansvarsfordelning tydlig, finns
nddvandiga arenor for samverkan et c).

Hanteras det praktiska arbetet/genomforandet av samverkan pa ett
andamalsenligt och effektivt satt? (ges t ex de fackliga organisationerna skaliga
forutsattningar att tillvarata sin partsroll, ar ledningsprocesserna utformade for
att sakerstalla samverkan e t ¢)

| forekommande fall, vilka hinder foreligger mot en andamalsenlig och effektiv
samverkan?

Har regionen hanterat avtalet om samverkan och arbetsmiljo, fran 2017, pa ett
andamalsenligt satt?

Pa vilket satt ger regionen medarbetarna forutsattningar att vara delaktiga i
verksamhetens utveckling samt i arbetsmiljo- och hélsoarbetet?

Har regionen anpassat samverkansarbetet pa ett andamalsenligt sétt till de nya
forutsattningar som féljer av regionbildningen?

Granskningen avser regionstyrelsen och avgransas till revisionsaret 2020.

Revisionskriterier

Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

MBA-LD

Lagen om medbestammande i arbetslivet (MBL)
Arbetsmiljdlagen (AML)

Lagen om facklig fortroendeman (FML)

Projektorganisation

Granskningen har utforts av Karin Helin Lindkvist, certifierad kommunal revisor och
projektledare och Jenny Thorn, kommunal revisor. Veronica Hedlund-Lundgren har
varit uppdragledare och Magnus Larsson har kvalitetsséakrat rapporten.
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Metod
Granskningen har genomfdrts genom:

— Dokumentstudier av:
-  MBA-LD 1992
- Regionstyrelsens reglemente

— Intervjuer med:
- Ordférande och vice ordférande regionstyrelsens personalutskott
- Forhandlingschef
- HR-direktor
- Divisionschefer
- Ett urval av forsta linjens chefer

— Fokusgrupper
- Centrala fackliga foretradare och huvudskyddsombud

Samtliga intervjuade har getts mdjlighet att faktakontrollera rapporten.
Resultat av granskningen

Organisation

| regionstyrelsens reglemente?® framgar att styrelsen ar éverordnad 6vriga namnder i
personal- och arbetsgivarfragor.

Av 13 § i reglementets avsnitt om medbestammandeformer framgar att
"partsammansatta organ, sjalvférvaltningsorgan och narvaroratt for personalféretradare
stadgas i 7 kap. 10-25 8§ och 8 kap. 4-8 88 kommunallagen”.

Styrelsen ansvarar for den évergripande ekonomiska forvaltningen, den évergripande
personalplaneringen och de évergripande arbetsgivarfragorna, det évergripande
arbetsmiljbansvaret, det 6vergripande miljdarbetet samt den centrala
informationsverksamheten med dess informationskanaler.

Av 30 § i reglementet framgar styrelsens sarskilda aligganden, att utgora regionens
personalmyndighet med 6vergripande ansvar i alla personalfragor.

| 36 § beskrivs personalutskottets ansvar. Under regionstyrelsen ansvarar utskottet for
regionens arbetsgivarstrategi inklusive personal- och l6nepolicy, varvid inflytande och
jamstalldhetsfragor sarskilt ska beaktas. Ansvaret innefattar beredning av alla

1 Faststallt av regionfullméktige § 105/14, senast reviderat och géllande fran 2019-10-01.
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overgripande styrdokument och principiella beslut pa personalomradet samt 6vriga
frdgor som ankommer pa regionstyrelsen i dess egenskap av personalmyndighet.

Personalutskottet ska uppmarksamt folja utvecklingen pa personalomradet, sasom
lagstiftning, arbetsmilj6, sjukskrivningsstatistik, kompetensutveckling,
personalférsérjning och rekrytering m. m.

Medbestammandeavtal

lakttagelser

Davarande Landstinget Dalarna tecknade ar 1992 ett samverkansavtal (vilket i Region
Dalarna benamns som medarbetaravtal) Medbestdmmandeavtal Landstinget Dalarna
(MBA-LD). Det finns inte ndgra beslut pa att avtalet upphort och det finns inte heller
nagot nytt avtal tecknat vilket innebar att avtalet som tecknades 1992 ar fortfarande
gallande i dess ursprungliga betydelse.

| MBA-LD star bland annat att:

"samverkansgruppen ar i det nya synsattet saval samrads- som forhandlingsforum i
inflytande pa verksamheten, som skyddskommitté i arbetsmiljofragor pa basenheten”.

| avtalet finns regler for samverkansgrupp, regler for sarskild medbestdmmandegrupp
samt arbetsordning for central arbetsmiljokommitté.

Vi har inte funnit att det finns ndgra dokumenterade riktlinjer eller rutiner for hur avtalet
ska omsattas i praktiken t.ex. hur samverkansorganisation ska vara utformad, vilka
fragor som ska behandlas inom ramen fér samverkan och vilka frdgor som ska
behandlas pa arbetsplatstraffar eller hur ansvarsfordelningen ser ar utformad.

Vid vara intervjuer uppfattar vi att kunskapen om att medarbetaravtalet och vad det star
i avtalet &r mycket begrénsat hos regionens chefer.

Vid vara intervjuer framkommer att tidigare forhandlingschef fick under 2018 i uppdrag
att ta fram ett nytt samverkansavtal. Ett partsgemensamt arbete paboérjades men
slutférdes inte da det blev omtag for att f& med arbetsmiljoaspekten. Det resulterade i
att arbetet med samverkansavtalet avstannade och aldrig slutférdes. Nuvarande HR-
direktor har tagit del av de tidigare paborjade arbetena med att ta fram ett nytt avtal.
Hon kunde da identifiera bristerna med nuvarande hantering och bedémde det
angelaget att arbetsgivaren paborjar ett arbete om att traffa samverkansavtal. Under
varen 2020 startade HR-direktoren partsgemensamma dialogméten. Pa grund av
pandemin kom dock dessa dialogmoten att erséttas av MBA Corona-méten som
innebar en motesfrekvens om varje vecka under forsta pandemivagen. Till de
veckobaserade MBA Coronamoéten tog HR-direktdren med sig dialogformen.

Nuvarande tf forhandlingschef, som tilltrddde i augusti 2020, har liksom HR-direktéren
identifierat att Region Dalarna, omgaende behdver traffa samverkansavtal. Hosten
2020 deltog tf forhandlingschef i HR-direktérens dialogméten med facken som syftar till
att forbattra informationen och dialogen mellan parterna. Vid dialogmote var parterna
overens om att ett omtag géallande samverkansavtal ska ske och malsattningen ar att
Region Dalarna ska ha ett samverkansavtal pa plats till slutet av 2021.
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Beddtmning

Vi kan konstatera att det finns ett samverkansavtal som tecknades 1992 och som
varken omférhandlats eller sagts upp sedan dess vilket innebéar att det ar fortfarande
gallande. Med tanke pa avtalets alder och aktualitet &r var bedémning att dess
paverkan pa samverkan mellan arbetsgivaren och arbetstagarfortradarna ar hogst
begréansad.

Da det sedan det forsta centrala samverkansavtalet tecknades 1992 har skett en del
stora forandringar i framfor allt arbetsmiljolagstiftning med tillhérande foreskrifter
beddmer vi att det &r mycket bristfélligt att regionen (tidigare landstinget) inte har
utvecklat samverkansarbetet och antagit nytt samverkansavtal for att anpassa arbetet
till de nya grunderna fér samverkan.

Vi ser dock som positivt att arbetet pa nytt har paborjats med att ta fram ett nytt
samverkansavtal.

Samverkan med fackliga foretradare

lakttagelser

Vid vara intervjuer framfors att samverkan sker i vissa delar inom regionen men det
finns ingen faststélld organisation och inga rutiner som sakerstéller att det finns en
fungerande samverkansorganisation i hela regionen. Da ingen andring gjorts av
samverkansavtalet som tecknades 1992 har ej heller ndgra anpassningar gjorts med
anledning av organisatoriska férandringar t.ex. vid regionbildningen.

Vi uppfattar att kunskapen ar bristfallig i organisationen om det samverkansavtal fran
1992 som ska ligga till grund for samverkan.

Vid intervjuer med ett urval av avdelningschefer i regionen framfors fran flertalet av de
intervjuade att de har ett bra samarbete med de lokala fackliga féretradarna.

Samverkansmoten genomfors bade péa lokal och central niva. Enligt uppgift vid vara
intervjuer lyfts fragor fran APT p& avdelningsniva till den lokala samverkansgruppen.
Fran lokala samverkansgrupper kan fragor lyftas till central samverkansgrupp. Enligt
uppgift vid vara intervjuer sker en stor del av kontakterna mellan arbetsgivare och
fackliga foretradare pa central niva.

Vid vara intervjuer med bade foretradare for arbetsgivare och fackliga representanter
framfors att samverkan inte sker pa ett andamalsenligt satt. Samverkanstraffarna
genomfors inte i enlighet med centrala samverkansavtalets intentioner dvs att
samverkan ersatter forhandlingar enligt MBL och skyddskommitté. De flesta fragor
l6ses inte i samverkan utan fors till MBL-férhandling. Det &r ocksa vanligt
féorekommande att fackliga foretradare inte informeras i tid fore férhandlingarna ska ske
utan far information vid samma mote som forhandlingen ska genomforas.

| intervjuer framkommer att personalutskottet inte har nagon etablerad struktur for
dialog med regionens fackliga foretradare. Den dialog som ager rum sker oftast
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spontant och ar av mer informell karaktar. Det beskrivs vidare att storre strukturella
fragor som hanteras inom personalutskottet har féregatts av en tjanstemannaberedning
dar de fackliga foretradarna forvantas ha varit delaktiga.

Vid var granskning framfors fran bade arbetsgivare och fackliga organisationer att det
inte finns ett fungerande system for att sakerstalla att riskbedomningar genomfors i
samverkan infor forandringar och att det gors tidsméassigt ratt i beslutsprocessen.

Arbetsmiljéfragorna behandlas inte pa samverkansmaten utan hanteras inom ramen
for skyddskommittéorganisationen.

Beddtmning

Vi kan konstatera att det finns spar av samverkansavtalet MBA-LD genom att begrepp
som samverkansgrupper anvands i organisationen. Vi uppfattar dock att det praktiska
arbetet i mycket begransad omfattning foljer samverkansavtalet och de intentioner som
finns med ett samverkansavtal dvs att arbetsgivaren och arbetstagare ska arbeta
tillsammans i samverkan for att I6sa de fragor som uppkommer och som beror
arbetstagarna.

Vi vill sarskilt understryka vikten av att riskbedémningar infor férandringar genomfors i
samverkan infor forandringar och att det gors tidsmassigt ratt i beslutsprocessen.

Var sammanfattande bedémning ar darmed att det inte finns en aktuell och fungerande
samverkansorganisation i Region Dalarna.

Forutsattningar att arbeta i enlighet med samverkansavtalet?

lakttagelser

Regionen genomfér chefsutbildning dar omraden som arbetsréatt, medbestammande
och I6nebildning ingar. Vid vara intervjuer framfors dock att chefernas kunskap om
arbetsgivarfragorna ar valdigt varierande.

Efter intervjuer med ett urval av chefer inom regionen uppfattar vi att kunskapen om
MBA-LD ar mycket begransad hos regionens chefer.

Regionens chefer har stod i HR-frdgor genom HR-konsulter som ocksa ska finnas till
stdd vid samverkanstréaffar och vid forhandlingar.

Regionen gor inga insatser for att stimulera medarbetarna att ata sig fackliga uppdrag.

Vid intervjuerna far vi olika bilder frAn cheferna om det finns tydliga ramar for de
fackliga foretradarna t.ex. hur mycket tid som kan laggas pa det fackliga arbetet och
vilken framférhallning som kravs for att planera den fackliga tiden. Nagra chefer framfor
att det fungerar bra medan andra tycker att det finns ett planeringsmassigt problem nér
medarbetare ar fackliga foretradare.
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Beddmning

Vi bedémer att kunskapen om MBA-LD och dess innehall & mycket begransad i
organisationen vilket gor att grundférutsattningarna for en andamalsenlig samverkan
saknas.

For att samverkan ska fungera pa ett andamalsenligt satt kravs att aven
arbetstagarparterna har representanter i organisationen t.ex. skyddsombud. Vi menar
har att regionen kan bidra till det genom att tillsammans med de fackliga
organisationerna ta fram och dokumentera vilka forutsattningar som ska gélla for de
fackliga foretrddarna t.ex. planering av facklig tid.

Medarbetarnas forutsattningar att vara delaktiga i
verksamhetens utveckling samt i arbetsmiljo- och halsoarbetet

lakttagelser

Vid vara intervjuer med chefer framkommer att arbetsplatstraffar (APT) genomférs pa
arbetsplatserna. APT genomfors utifrdn en fast agenda dar bland annat
arbetsmiljofragorna finns med. Vid vara intervjuer med ett urval av avdelningschefer
uppfattar vi att det varierar i vilken grad APT fungerar pa ett tillfredsstallande satt.

Regionen genomfor inga partsgemensamma utbildningar for chefer och fackliga
foretradare utan de fackliga foretradarna utbildas av de egna fackliga organisationerna.

Introduktion av nya medarbetare sker pa arbetsplatsen vilket gor att det kan variera i
vilken omfattning medarbetarna far information om forutsattningar for inflytande och
arbetsmiljofragor.

Enligt uppgift finns dock informationen pa regionens intranat och medarbetarna har ett
eget ansvar att informera sig om vad som galler for de anstallda inom regionen.

Beddtmning

APT ska vara det forum i en samverkansorganisation som fangar upp medarbetarnas
synpunkter och vid behov lyfter det vidare till samverkanstréffar. Vi bedémer dock att
det inte finns ett system som sakerstéller att APT genomfdrs pa avsett vis och att
fragor om inte kan losas pa APT lyfts till samverkanstréaffar.

Vi ser det ocksa som en brist att det ar upp till varje arbetsplats att utforma
introduktionen av nya medarbetare da det finns en risk att alla medarbetare inte far
samma information om medarbetarinflytande och arbetsmiljéfragor.

Vi anser ocksa att det ar en fordel om partsgemensamma utbildningar genomfors da
det ger arbetsgivar- och arbetstagarforetradare samma plattform att utga fran i
samverkansarbetet.
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Fackliga foretradares synpunkter pa samverkan i Region
Dalarna

lakttagelser

Vid var granskning har fokusgrupper genomforts med foretradare for de fackliga
organisationerna. | fokusgrupperna deltog totalt 10 fackliga foretradare och de
representerade tillsammans totalt fem olika fackliga forbund.

Vid dessa fokusgrupper har deltagarna fatt formulera vad de anser som ar de viktigaste
forutsattningarna for en fungerande samverkan. Efter det har deltagarna fatt prioritera
vilka forutsattningar som ar viktigast av de olika férutsattningar som deltagarna
formulerat. | sista steget har deltagarna fatt betygséatta mellan 1 och 5 (dar 5 ar hégsta
betyget) hur val de anser att det fungerar i Region Dalarna.

Resultatet av fokusgrupperna visar att de fackliga foretradarna genomgéaende satter
mycket laga betyg pa de forutsattningar som de bedémer ar viktiga for en fungerande
samverkan. Nedan féljer tio omraden som de fackliga foretradarna bedomt som
viktigas for en val fungerande samverkan samt vilka betyg de gett pa hur det fungerar i
regionen.
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Kannetecken Betyg

1 Kunskap om vad som &ar samverkan och pa vilka nivaer samverkan ska | 1,3
ske

2 Respekt 11

3 Tydlig struktur pa moten med ordférande, protokoll i tid, tillrackligt med | 1,6
avsatt tid fér moten, narvarande i moten, ej mobiler som distraherar

4 Arbetsmilj6 - saknas pa agendan i stérre samverkansmoten 1,6
(skyddskommitte)

5 Dialog, tidig delaktighet och paverkansmajlighet (beslut kommer som 2
verkstéllighet)

6 Arbetsmilj6fragor ska genomsyra allt - de fackliga ska vara delaktiga i 3
ex vid hantering av rehab/arbetsskador

7 Proaktiv grundsyn 2,1

8 Information i ratt tid till de fackliga sa att de vet om fragor som ror 2,3
medlemmar

9 Tillit - vi behover lita pa varandra 1,6

10 | De som deltar i motet &r narvarande 3

Vid genomférande av fokusgrupperna framférdes ocksd manga synpunkter fran de
fackliga foretradarna. En fullstandig sammanstallning av resultatet av fokusgrupper
med kommentarer redogors for i bilaga 1.
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Beddmning

Var sammanfattande bedomning ar utifrdn genomforda fokusgrupper att det finns stora
brister i samverkansarbetet. De fackliga foretradarnas uppfattning och betygssattning
av samverkansarbetet visar pa att forutsattningarna fér en god samverkan i dag ar
daliga. En samverkan bygger pa att alla parter har en vilja och ambition och samverka
och vi vill har understryka att bada parter har ett ansvar att bidra till en god samverkan.

Vi menar att regionens foretradare och fackliga foretradare bor arbeta vidare med det
gemensamma forhallningssattet for att kunna uppna en god samverkan.

Datum som ovan

KPMG AB
Karin Helin Lindkvist Jenny Thorn
Certifierad kommunal revisor Kommunal revisor

Detta dokument har upprattats enbart fér i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allméan handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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A

Bilaga 1 Fokusgrupper

Resultat fran genomférda fokusgrupper

Tabellen anger i prioriteringsordning det som uppges kédnneteckna en val fungerande
facklig samverkansorganisation. Dessa har sedan betygssatts utifrin den upplevelse
som finns 6ver hur det fungerar i dagslaget i Region Dalarna.

Pa nasta sida aterges kommentarer.
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Kannetecken Betyg
1 Kunskap om vad som &r samverkan och pa vilka nivaer samverkan ska | 1,3
ske
2 Respekt 11
3 Tydlig struktur pa méten med ordforande, protokoll i tid, tillrackligt med | 1,6
avsatt tid fér moten, narvarande i moten, ej mobiler som distraherar
4 Arbetsmiljo - saknas pa agendan i stérre samverkansmoten 1,6
(skyddskommitte)
5 Dialog, tidig delaktighet och paverkansmajlighet (beslut kommer som 2
verkstéllighet)
6 Arbetsmiljofragor ska genomsyra allt - de fackliga ska vara delaktiga i 3
ex vid hantering av rehab/arbetsskador
7 Proaktiv grundsyn 2,1
8 Information i ratt tid till de fackliga sa att de vet om fragor som ror 2,3
medlemmar
9 Tillit - vi behover lita pa varandra 1,6
10 | De som deltar i motet &r narvarande 3
11 | Tydlig oh kommunicerad moétesplan i tid med ratt underlag 1,7
12 | Kallelser och underlag i tid 1,3
13 | Kallelse och dagordning kommer ut i tid 2
14 | Att klimatet pa motet ar 6ppet och alla vagar saga vad de tycker/hégti | 3,3
tak/inget tjafs
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15 | Riskbedémning och konsekvensanalyser ska géras med fackliga 2,3
foretradare delaktiga i god tid innan férandring
16 | Uppfoljning av tidigare beslut 2,3
17 | Riskbedémning och konsekvensanalyser 2,3
18 | Oppenhet 1,9
19 | Ge mdjlighet att samverkan genom underlag 1,7
20 | Samsyn av samverkan sa att lika forvantningar finns 19
21 | Avvikande &sikt bor motiveras 1,9
22 | God moétesstamning 2,1
23 | Ratt kompetens pé plats 1,7
24 | Oppet resonerande klimat/kultur 1,6
25 | Kunnighet - vilka ar foretradare i olika fragor, vilka forum ska finnas 1.4
26 | Vilia maste finnas 1,9
27 | Viska fa tid for fragor fran vart perspektiv 1,4
28 | Ordforande ska vara kvar hela motet 1,4
29 | Fa& del av material som vi efterfragar utifran medbestammandelagen ex | 1,7
avrop hyrpersonal/avtal
30 | Viarmed i de aktiviteter och beslut som ror vara medlemmar - vi 1,7
maste veta det innan information kommer. Har inte ens varit i
samverkan
31 | Att protokoll kommer for paseende 2,3
32 | Overenskommelser i moten ska hallas 3,7
33 | Tidig delaktighet vid tillséattning av tjanster 2,7
34 | Fackliga foretradare ar representerade i processarbete/grupper 2,7
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Kommentarer

Underlag kan komma samma dag eller bara dag innan moéte for den centrala
samverkan MBA-RD, MBA-HS och MBA-Central forvaltning.

Underlag kommer med kort varsel och sedan forvantas beslut tas vid métet
dagen efter. Nar vi sager nej sa anses vi besvarliga.

Inom regionservice far vi ut kallelser en vecka eller mer innan méten. Motesplan
for aret halls med ca 6 manader-1 ar i forvag.

For lokal samverkan upplevs det fungera béttre.

Pa central niva inte prioriterat. Orsak som angetts ar att det har saknats
resurser i form av sekreterare fér centrala samverkansgruppen HS.

Centralt laggs protokoll ut i receptionen men beror pa arbetsbelastning hos
sekreterare. Finns protokoll som inte &r justerade sedan varen 2020. Lokalt
fungerar det béattre.

Finns inte tillrackligt med tid avsatta for méten sa att arenden hinner gas
igenom. Heldagar andras till halvdagar.

Saknas disciplin i méten pa central niva. Ofta kaos med spring ut och in i mote,
avbrott mm.

Har en central arbetsmiljokommitté, méten stalls in och den ar inte aktiv. Den
upplevs helt bortprioriterad.

Det saknas kunskap samt "kansla for ordning och reda” i dessa fragor pa
hogsta niva inom RD.

Det har funnits en MBA-grupp for Corona och dar har man traffats en gang per
vecka, dar skedde mest diskussion av skyddsutrustning samt flytt av personal.

Vi har skickat ut att vara fortroendevalda ska gora riskbedémningar i
verksamheterna och till viss del har dessa genomforts. Nagra chefer har gjort
egna riskanalyser utan de fackliga.

Pa manga stallen ar det ett stort antal rehabarenden och de fackliga ar
delaktiga.

Aven vissa fackliga organisationer har en hel del att géra vad det kommer till
attityder och vilja till samarbete.

— Otydliga férvantningar mellan arbetsgivare-arbetstagare
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