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Landstingsstyrelsen

Hilso- och sjukvérdsndmnden
Fastighetsndmnden (for kéinnedom)
Servicendmnden (for kdinnedom)

Granskning av vald och hot inom hélso- och sjukvarden

Vi rekommenderar landstingsstyrelsen och hélso- och
sjukvardsndmnden:

o att fortsdtta utveckla ett 6vergripande strategiskt och samordnat
synsitt kring de sdkerhetsfragor granskningen avser,

e att stirka stodet avseende sikerhetsfragor till operativt ansvariga i
hilso- och sjukvardens linjeorganisation, samt

e attiovrigt beakta de rekommendationer som ldmnats i Kontigos:s
granskning,.

Granskningen 6verlimnas med begiiran om yttrande fran
landstingsstyrelsen, i rollen som évergripande ansvarig for
sikerhetsfragor, senast 2019-01-31

Vi har genomfort en granskning av vald och hot inom hilso- och sjukvérden. Syftet
med granskningen &r att ge underlag for att kunna bedéma om landstingsstyrelsen
respektive hélso- och sjukvardsndmndens arbete med att férebygga och hantera
situationer med vald och hot inom hélso- och sjukvarden &r &ndamalsenlig. En viktig
del i granskningen har utgjorts av en granskning utford av Kontigo AB.

Enligt aktuellt reglemente ansvarar landstingsstyrelsen f6r 6vergripande
sakerhetsfragor i landstinget och hélso- och sjukvardsndgmnden for sédkerhetsfragor
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inom hilso- och sjukvarden. Dértill har dven fastighetsndimnden respektive
servicendmnden olika roller i sékerhetsrelaterade fragor.

Vi har tidigare, ar 2009, genomfort en granskning med delvis motsvarande
inriktning. Av Kontigos:s granskning framgar att sékerhetsarbetet dérefter utvecklats
1 positiv riktning och att atgérder har vidtagits i organisationen, t ex genom
anstillande av en sdkerhetschef. Samtidigt kvarstar en av de viktigaste iakttagelserna
fran 2009 érs granskning genom att det fortfarande saknas ett 6vergripande
strategiskt och samordnat synsitt kring de sédkerhetsfragor granskningen avser.

Var utgangspunkt &r att atgirder for att forebygga eller kunna hantera situationer
med véld och hot nér de intréffar &r av mycket stor vikt. Att reagera efter att en
héndelse intrdffat (reaktivt) &r alltid f6r sent. Mot denna bakgrund har vi, utéver
avsaknaden av ett samordnat synstt, sdrskilt noterat den organisatoriska splittring
som rader kring fragor som har betydelse for sékerheten samt det besvirande glapp
som uppges finnas mellan styrelsens strategiska sikerhetsansvar och framst
verksamhetschefernas behov av stod.

Vi rekommenderar darfor savil styrelsen som hélso- och sjukvardsnimnden att i
hogre grad gemensamt arbeta med att stirka det Gvergripande strategiska ansvaret for
de sdkerhetsfragor granskningen avser samtidigt som stddet till, och ibland kraven
p4, den operativa ledningen i form av bl a verksamhetschefer kan behdva utvecklas
och tydliggoras.

Revisionen kan, om behov finns, medverka i en fordjupad dialog kring de
iakttagelser som gjorts i granskningen.
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