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Landstinget i Uppsala lin

Granskning av uppfdlining och kvalitetsséikring av re-
dovisningen

2016-11-14

Sammanfattning

Vi har av Landstinget Dalarnas fortroendevalda revisorer fatt i uppdrag att genomftra en gransk-
ning av landstingets uppfoljning och kvalitetssékring av redovisningen. Uppdraget ingar i revis-
ionsplanen for &r 2016.

Det #r vér beddmning att den nya planerings- och styrmodellen bidrar till att kvaliteten pé redovis-
ningen ér tillfredsstéllande. Uppfdljning av redovisningen sker med téta intervaller med sju rap-
porttillfillen per &r. En korrekt periodiserad budget ska laggas in i ekonomisystemet i januari. Det
innebir att eventuella felaktigheter i redovisningen kan observeras och korrigeras tidigt under aret.

Vi rekommenderar att ekonomienhetens nya roller och arbetsuppgifter tydliggors och att en funkt-
ion formaliseras med ansvar for kontroll att redovisningen i allt vésentligt &r korrekt. Kontrollerna
bor formaliseras och processen dokumenteras.

Nér det giller det tekniska upprattandet av manads-, period- och &rsbokslut finns anvisningar for
hur arbetet ska ske. Olika mallar for ifyllande tillhandahalls ocks&. Aven med goda instruktioner
och blankettstéd finns dnda alltid risk for missuppfattningar och att inte samtliga poster fdngas upp.
Processen for kontroll att instruktionerna tillimpas och tillimpas pé rétt sétt bor inforas. Som ex-
empel kan checklistor anvéndas, att fyllas i av respektive forvaltning, dér forvaltningen intygar att
varje moment i instruktionerna till deldrsbokslut och &rsbokslut utférts.

Férvaltningarnas texter i verksamhetsberéttelserna léses av ekonomienheten innan de lases i de-
larsrapport och arsredovisning. Ekonomidirektoren och landstingsradet godkédnner forvaltningsbe-
rittelsen innan den ldmnas for politisk behandling.

De olika avsnitten i den gemensamma forvaltningsberéttelsen i delarsrapport och drsredovisning
maste bli foremal for kontroll och analys av annan person 4n den som upprittar respektive avsnitt.
Vi utgér ifrén att sa sker men vi har inte sett ndgon processbeskrivning av denna kvalitetssdkring,
som visar att bide viisentliga detaljer och helhet fingas upp.

Bakgrund

Vi har av Landstinget Dalarnas fortroendevalda revisorer fétt i uppdrag att genomfora en gransk-
ning av landstingets uppféljning och kvalitetssékring av redovisningen. Uppdraget ingér i revis-
ionsplanen for &r 2016.

Landstinget har under 2016 verksamhet motsvarande ca 8 miljarder kr uppdelad pa styrelse, namn-
der, forvaltningar och ett stort antal kostnadsstéllen. Ett omfattande sparpaket dr under genomfo-
rande. Aktuell och korrekt redovisning dr av mycket stor betydelse, bland annat for kostnadskon-
troll och prioriteringar.

Revisorerna har i sin risk- och visentlighetsanalys beddmt att en granskning ska ske av uppfoljning
och kvalitetssikring av redovisningen.
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Syfte, revisionsmal och metod

Syfte

Syftet med granskningen har varit att kartldgga och bedoma landstingets uppf6ljning och kvalitets-
sikring av redovisningen.

Revisionsmal

Inom ramen for det overgripande syftet har foljande fragor besvarats eller belysts:

o Ar ansvarsfordelningen mellan olika ledningsnivaer och redovisningsansvarig personal pa
olika nivaer dndamalsenlig?

e  Hur sikerstills att faststillda principer, rutiner och lamnade instruktioner efterlevs?
e Bryts budgeten ner till indamélsenliga nivéer i ekonomisystemet?

e Periodiseras budget och utfall i ekonomisystemet pé ett &ndamalsenligt sétt?

e Arinstruktioner infér delarsrapport och arsredovisning dndamalsenliga?

e  Sker uppfoljning p& dndamalsenliga nivéer i organisationen?

o Sikerstills att informationen i manadsrapporter, delarsrapport och arsredovisning dr énda-
mélsenlig och korrekt?

o Vilka kontroller/ analyser gor den centrala ekonomifunktionen av styrelser, ndmnder och
forvaltningars verksamhetsberéttelser och ekonomiska utfall?

o Blir det ekonomiska utfallet analyserat och behandlat av respektive styrelse och ndmnd ett
andaméalsenligt sitt och med lampliga intervaller?

Metod

Granskningen har genomforts genom:

e Intervjuer med landstingets ekonomidirektdr, redovisnings- och finanschef, controllerchef och
ekonomiavdelningschefen for hélso- och sjukvérd.

e Analys av instruktioner och andra styrdokument

o 1 6vrigt har fragorna under avsnitt 3.2 besvarats.
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Projektorganisation

Granskningen har utforts av ett team med Bo Adel som ansvarig. Granskningen har huvudsakligen ge-
nomforts under augusti — oktober 2016.

Oberoende och integritet

Vi har i enlighet med Skyrevs rekommendation nr 2 prévat vart oberoende. Vi har inte funnit négra
sadana omstindigheter som tyder pa att vart oberoende och integritet kan ifrdgaséttas.

Budgetstyrning

Planerings- och styrmodell

Fullmiktige faststillde i november 2015 en ny planerings- och styrmodell. Dokumentet ”Anvis-
ningar for uppfljning pé forvaltningsnivé 2016 séindes 2016-02-05 ut till styrelser, ndmnder och
forvaltningar. Anvisningarna innehéller bland annat instruktioner rérande budgetering.

Anvisningar

Varje forvaltning ska beréikna och budgetera sina intiakter och kostnader, savil interna som externa.
Interna poster ska stimmas av mellan forvaltningarna. Budgeten ska ldggas in i ekonomisystemet
Raindance och inkludera det landstingsbidrag som beslutas av fullméktige. Inrapportering i Rain-
dance ska ske senast under januari manad och vara korrekt periodiserad over éret.
Vissa poster ska specificeras pa nivaer kontoundergrupp/konto:

e Inhyrd personal

o Lizkemedel

o  Sjukresor

e  Avskrivningar
Vad giller interna poster ska ytterligare specificering goras av:

e Landstingsbidrag

e Internrinta

Aven budget for investeringar ska ldggas in med anvéndande av konton i balansrékningen.
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Aktuell prognos ska rapporteras in i Raindance vid ménads, period- och delarsrapporter.

Viar bedomning

Det viktigaste syftet med budgeten &r att styra verksamhet och ekonomi. En vil nedbruten och
periodiserad budget &r dven ett utmérkt verktyg for att kontrollera att redovisningen dr korrekt i
manads-, deldrs- och &rsbokslut. Avvikelser mellan utfall och budget kan vara indikationer pé att
redovisningen ir felaktig, till exempel att intikter eller kostnader &r ofullstindigt redovisade eller
felaktigt periodiserade.

Anvisningarna ger inga instruktioner om hur olika poster ska periodiseras dver aret i budgeten. Det
4r darmed forvaltningarnas ansvar att se till att budgeten periodiseras korrekt. Har kan finnas en
risk for olikheter mellan olika forvaltningar vad giller t ex periodiseringar. Denna risk borde
minska i och med att de ekonomer som tidigare organisatoriskt horde till respektive forvaltning
numer organisatoriskt hor till den centrala ekonomienheten.

Utifran perspektivet kvalitetssékring av redovisningen &r det mycket bra att budgeten ska ldggas in
redan i januari. Varje manad med méjlighet att jaimfora utfall med budget innebér en dkad kontroll.
Det 4r ocksé mycket bra att budgeten ldggs in pa detaljerad kontoniva i Raindance. Det &r vidare
bra att aktuell prognos ldggs in i Raindance.

Det #r var bedomning att de tekniska budgetanvisningarna dr dndamélsenligt utformade och ger bra
stéd for en korrekt periodiserad budget i ekonomisystemet.

Redovisning

Planerings- och styrmodell
Aven redovisningen paverkas av den nya planerings- och styrmodellen.

Forvaltningarna ska kvartalsvis ldmna periodrapport, deldrsrapport och verksamhetsberittelse i
bokslutet. Vid ytterligare tre tillféllen under &ret ska en mindre omfattande méanadsrapport ldmnas.

En viktig fordndring 4r att den lagstadgade delarsrapporten fran och med 2016 upprittas per 30 juni
mot tidigare 31 augusti.

I samtliga rapporter ska arbetet med strukturella foréndringar och omstéllningskostnader analyse-
ras.

Anvisningar

Aven redovisningen omfattas av instruktionerna i dokumentet ”Anvisningar for uppfoljning pa for-
valtningsniva 2016”.
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Intikter och kostnader ska enligt anvisningarna periodiseras och vid behov preliminédrbokforas med
sirskild transaktionstyp. Sérskilda instruktioner finns rérande retroaktiv 16n som ska beriknas och
prelimingrbokforas tills nya loneavtal tecknats. Tydlig konteringsavisning ges, inklusive sista dag
for bokfoéring respektive ménad.

Manads-, period- och delérsrapporteringen sker i enhetliga dokument som tillhandahélls av den
centrala ekonomienheten.

Manadsrapporter

Maénadsrapporter med prognos ldmnas fér februari, april och oktober. Rapporterna innehéller struk-
turella forandringar, utfall, prognos, analys och kommentarer.

Periodrapporter

Periodrapporter ldmnas for mars och september. Rapporterna innehaller pd samma sétt som mé-
nadsrapporter strukturella forandringar, utfall, prognos, analys och kommentarer. I periodrappor-
terna tillkommer kommentarer om verksamhet inklusive verksamhetsstatistik, nyckeltal, investe-
ringar och personalanalys.

Delarsrapport

Allméant

Delarsrapport med hostprognos gors per 30 juni. Samtliga kostnader och intékter ska vara periodi-
serade. Delérsrapporten innehdller mer information &n periodrapporterna inklusive fordjupade
kommentarer och analyser och analys av maluppfyllelse.

Forvaltningarna ska limna en ekonomibilaga med avstdmningar och specifikationer av balanskon-
ton.

Sarskilda anvisningar skickas ut infor delarsbokslutet, i dokumentet » Anvisningar Delarsbokslut
Juni 20XX”. Anvisningarna innehdller avsnitten Bokforingsanvisningar, Periodiseringar januari-
juni, Bokforing av statsbidrag, Retroaktiva l6ner och Investeringsredovisning. Sérskilda avsnitt
finns ocksé for Projektmedel, FOU-medel och CKF-medel, Verksamhetsberittelser och Overgri-
pande tidplan. Hanvisning gors vidare till » Anvisningar for uppfoljning pa forvaltningsnivé 2016”.

Bokforingsanvisningar
Av bokféringsanvisningarna framgér bland annat:
o Jumforelsestorande poster ska bokforas med sérskild aktivitetskodning

e Interna fordringar och skulder ska inte finnas
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e  Virdering och nedskrivning av kundfordringar ska géras

e Patientkassor ska ldmna kassaredovisning eller redovisa differenser

e Vixelkassor och forskottskassor ska inventeras per 30 juni

o Tijdnster och varor som levereras jan — juni ska resultatbokféras

e  Vid prelimindrbokning med bokforingsorder ska viss transaktionstyp anvéndas

o Alla leverantsrsfakturor i Basware IP ska vara beslutsattesterade viss dag, viss tid, dérefter
maste manuell handldggning anvéndas

e Vid periodisering i Basware ska den nyckel som passar bést vdljas

e Leverantdrsfakturorna kostnadsfors vid ankomstregistrering. For vissa forvaltningar gors
en central genomgang av fakturor med belopp Gver 100 tkr for att ta bort forskottsbetal-
ningar och investeringar. Vissa andra forvaltningar har eget ansvar for att nollstdlla det
aktuella kontot 5750 vid varje manadsskifte.

e For varor och tjinster som forbrukats men dér faktura &nnu inte erhallits ska berdkning av
kostnaden goras och bokas upp. Beloppsgriéns dr 100 tkr.

o Riktade statsbidrag bokfors centralt som skuld med unik projektkod. Vid delarsbokslut och
arsbokslut redovisar ansvarig forvaltning sina kostnader pa sérskild blankett. Central for-
valtning resultatavriknar motsvarande belopp fran statsbidraget.

Retroaktiva loner

Retroaktiva 16ner avseende maj-juni for personal inom kommunals omréde ska bokas upp med
3,3%.

Investeringsredovisning

S#rskild rutin finns for investeringsredovisning.

Projektmedel, FoU-medel, CKF-medel

Interna projektmedel ska kostnadsforas.

Externa projektmedel ska periodiseras s att ej forbrukade mede skuldférs vid deléarsbokslut och
arsbokslut. Nar projekt avslutats ska det resultatavréknas om inte eventuellt dverskott ska aterbeta-
las till finansidren.
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Verksamhetsberittelser

Centralt framtagen mall ska anvindas for verksamhetsberittelser. I mallen finns bland annat avsnitt
for redovisning av maluppfyllelse enligt de mal som faststillts i landstingsplanen, kostnadsutveckl-
ing och omstéllningskostnader.

Overgripande tidplan

Den dvergripande tidplanen redovisar steg for steg i processen, frdn 21 juni till 26 september, med
stoppdatum for olika moment.

Arsbokslut

Anvisningar

Instruktionerna till arsbokslutet #r ytterligare mer detaljerade &n till delérsbokslut. Vi har tagit del
av de anvisningar som skickades ut infor arsbokslutet 2015. Atminstone foljande dokument skick-
ades ut fran den centrala ekonomienheten:

e Anvisningar for bokslut 2015-12-31

e Anvisningar for arsredovisning 2015-12-31

e Ekonomibilaga dec 2015

e Leasingbilaga 2015

e Investeringar 2015

e Fou blankett bilaga 2015

¢ Bilaga rutiner for hantering av inventarier MIT-enheten

o Forradsinventering 2015 blankett

e Schema bokforing periodiseringar

e Forsystem, stingning

Lopande redovisning

Kontoplan

Gemensam kontoplan anvénds.
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Konteringar

Konteringsinstruktioner finns i ekonomihandboken pé intranétet.

Intikter

Det #r forvaltningarna som ansvarar for att 16pande intékter blir korrekt bokforda. Férvaltningarna
ansvarar for att debitering och fakturering sker 16pande och redovisas i rétt period och att intdkterna
ar fullstandiga.

Externa kostnader
Det #r forvaltningarna som ansvarar for att 16pande utgifter blir korrekt bokforda, att de dr fullstén-
diga och redovisas i rétt period.

Periodiseringsfunktionen i Raindance anvénds vilket innebér att en faktura som innehaller kostna-
der som ska periodiseras lidggs in med den periodiseringen direkt nér fakturan konteras.

Anldggningsredovisning

Regler finns for vilka utgifter som kan och ska aktiveras som anldggningstillgang och for hur ldng
avskrivningstid som ska anvéndas.

Avstimningar

Manadsvisa avstimningar av balanskonton utfors i huvudsak av personal pd centrala ekonomien-
heten, redovisningsavdelningen. Forvaltningarna ansvarar for sina delar av konton for investe-
ringar, férrad, kassa och periodiseringar m m.

Specifika poster

Skatteintikter och generella statsbidrag

Skatteintékter och generella statsbidrag hanteras av ekonom pa den centrala ekonomienheten. Som
killa anvinds Skatteverket och SKL. Senaste prognos fran SKL anvinds for berdkning av ej defi-
nitiva skatteintéktsar.

Riktade statsbidrag

Riktade statsbidrag skuldfors centralt och resultatavrdknas mot respektive forvaltning nér redovis-
ning sker.
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Pensionskostnader

Pensionskostnader hanteras av ekonom pé den centrala ekonomienheten. Prognoser och annat un-
derlag fran KPA anvinds fér berdkningar och uppbokningar. Under innevarande ar periodiseras
kostnaden med tolftedelar av prognostiserad skuld 6kning for dret.

Lonekostnader

Ménadsvis kostnadsférs 16ner utifran arbetad tid. 1 &rsbokslut bokférs personalskulder, bland an-
nat semesterskuld och kompléneskuld, utifran saldon i 16nesystemet.

Likemedel

Kostnader for likemedel bokfors med sérskild kodning och foljs upp av ekonom pé centrala eko-
nomienheten.

Inhyrd personal

Kostnader for inhyrd personal bokfors med sérskild kodning och f6ljs upp av ekonom pa centrala
ekonomienheten.

Utomlinsvard

Kostnader for utomlénsvard foljs upp av ekonom pa centrala ekonomienheten.

Var bedomning

Den tita ekonomiska rapporteringen ir en bra forutséttning for kvalitet i redovisningen. Eventuella
storre felaktigheter kan tidigt observeras och korrigeras.

Det ir var bedomning att faststéllda rutiner och instruktioner for redovisningen ar #ndamaélsenliga.
Vad giller kontrollen av att instruktionerna foljts har vi inte hittat nigot dokument som styr mot
denna viktiga del av kvalitetssikringen. Specifika poster som inhyrd personal och utomlédnsvard
foljs upp men vi har inte sett nagon formaliserad process for kontroll av att redovisningen &r kor-
rekt.

Ekonomienheten

Organisation

Under 2016 har samtliga ekonomer organisatoriskt samlats i en ekonomienhet med ekonomidirek-
téren som chef. Ekonomerna sitter numer ocksé fysiskt samlade. De ekonomer som varit kopplade
till forvaltningar 4r sa fortfarande. Roller och arbetsuppgifter har inte slutligt definierats och beslu-
tats.
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Var bedomning

Det #r rimligt att anta att enhetlighet och kvalitet forbéttras i redovisningen nér ekonomerna &r
samlade organisatoriskt. ~

Rekommendationer

Vi rekommenderar att ekonomienhetens roller och arbetsuppgifter tydliggors och att en funktion
formaliseras med ansvar for kontroll att redovisningen i allt vésentligt &r korrekt. Varje vésentlig
post maste bli féremél for kontroll och analys av annan person &n den som ansvarar for att upprétta
den. Kontrollerna bér formaliseras och processen dokumenteras. Som exempel pa poster som ofta
4r komplicerade kan nimnas riktade statsbidrag som inte séllan har en sddan konstruktion att en
koppling méste sékerstéllas mellan bidrag och bidragsberéttigande atgirder och kostnader som ut-
gangspunkt for hur de ska periodiseras bade under aret och mellan &r. Ekonomienheten bor ha en
eller flera medarbetare med ansvar for stod och kontroll av dessa bidrag. I samband med upprét-
tande av delérsrapport och arsredovisning bor en ordnad sammanstéllning goras av de riktade bi-
dragen som visar varje enskilt bidrag, hur mycket som erhéllits, hur mycket som férbrukats och hur
mycket som Atersta att erhdlla samt hur bidraget aterspeglas i resultat- och balansrékning.

Nér det giller det tekniska uppréttandet av manads-, period- och &rsbokslut finns anvisningar for
hur arbetet ska ske. Olika mallar for ifyllande tillhandahélls ocksé. Aven med goda instruktioner
och blankettstod finns alltid risk for missuppfattningar och att inte samtliga poster fangas upp. Pro-
cessen for kontroll att instruktionerna tillimpas och tillimpas pé rétt sétt bor inforas. Som exempel
kan checklistor anvindas, att fyllas i av respektive forvaltning, dér férvaltningen intygar att varje
moment i instruktionerna till delarsbokslut och arsbokslut utforts.

Forvaltningarnas texter i verksamhetsberittelserna léses av ekonomienheten innan de lases i de-
larsrapport och arsredovisning. Ekonomidirektdren och landstingsradet godkénner forvaltningsbe-
réttelsen innan den ldmnas for politisk behandling.

De olika avsnitten i den gemensamma férvaltningsberéttelsen i delarsrapport och arsredovisning
maste bli foremal for kontroll och analys av annan person &n den som upprittar respektive avsnitt.
Vi utgdr ifran att si sker men vi har inte sett nagon processbeskrivning av denna kvalitetssdkring,
som visar att bade visentliga detaljer och helhet fingas upp.
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