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Landstingsstyrelsen

Uppféljningsgranskning av personalplanering och
arbetstidsforliggning

Vi rekommenderar landstingsstyrelsen att:

e Verka for att ett flextidsavtal kan tecknas utan oskéliga
drojsmal.

o Overviga hur stodet (savil tekniskt som kompetensmissigt)
till chefer i linjen kan utvecklas.

e Vidta ytterligare atgéirder for att generellt stirka uppfoljning
och intern kontroll inom personalomradet.

e Fortsitta att vidta atgdrder for att undvika bristande
schemateknisk koordination mellan likare och 6vriga
personalgrupper.

o I vrigt beakta vad som framfors i KPMG:s
uppfoljningsgranskning

Yttrande dver framforda rekommendationer emotses senast 2016-12-01

Vi har under ar 2016 genomfort en uppfoljningsgranskning av en tidigare
granskning fran dr 2009 avseende personalplanering och arbetstidsforlidggning.
Syftet med uppfoljningsgranskningen &r bl a att bedoma om landstingsstyrelsen
vidtagit dndamalsenliga dtgirder med anledning av den ursprungliga
granskningen. En viktig del i granskningen har utgjorts av en granskning utford
av KPMG.

Den ursprungliga granskningen blottlade allvarliga systematiska och strukturella

brister i styrning och ledning inom det aktuella omradet. Konsekvensen av
bristerna blev en kultur priglad av svag central styrning samt starka och

sjilvstidndiga verksamheter.
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Uppf6ljningsgranskningen visar att styrelsen utvecklat styrningen och ledningen
inom omradet. Personalplaneringen och arbetstidsforlédggningen fungerar idag
visentligt mycket bittre dven om det fortfarande aterstér, delvis allvarliga,
brister som méste atg#rdas innan denna kan sédgas vara i alla delar
dndamalsenlig.

Vi ser skil att sdrskilt uppmérksamma styrelsen pa bl a avsaknaden av
flextidsavtal, behovet av forstirkt stod (savil tekniskt som kompetensméssigt)
till arbetsledare i linjeorganisationen samt behovet av bittre schemateknisk
koordination mellan lidkare och 6vriga personalgrupper, t ex genom en utvecklad
produktionsplanering. Vi har ocksé, liksom i flera andra granskningar, noterat
brister i styrelsens interna kontroll. I denna granskning géller detta bl a bristande
kontroll/uppféljning av det s k 24:7 avtalet. Med hénsyn till de i vdra
granskningar regelbundet aterkommande iakttagelserna kring brister i den
interna kontrollen kan antas att dessa delvis &r av systematisk natur.

Vi ser ocksé skil att, liksom i den ursprungliga granskningen, understryka att
utveckling av det aktuella omradet dr komplicerat dé behovet av atgdrder méste
balanseras mellan & ena sidan nodvéindigheten av en stark styrning och ledning
och & andra sidan dels forutsittningarna for chefer pé alla nivéaer att utéva sitt
ledarskap, dels personalens dnskemal och behov.
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