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Landstingsstyrelsen

Granskning av patienters samlade vintetider

Vi rekommenderar landstingsstyrelsen att:

e noggrant dverviga vilket ansvar hélso- och sjukvarden ska ta for
patienter med langa samlade véntetider och hur ett sédant ansvar i
forekommande fall ska kunna utformas, samt

e i arbetet beakta de av EY fram{trda rekommendationerna.

Vi har under 2016 genomfort en granskning av patienters samlade vintetider
Syftet med granskningen &r framst att ge underlag f6r att kunna bedéma om

- landstingsstyrelsen har vidtagit indamalsenliga &tgérder {or att begréinsa enskilda
patienters samlade (ackumulerade) véntetider inom den specialiserade véarden.
Med samlade vintetider avser vi hir den tid patienter som kan behova undersékas
vid flera kliniker méste vénta innan en behandling inleds. En viktig del i
granskningen utgors av en fordjupade granskning utférd av EY.

EY:s slutsats i granskningen &r att det i Landstinget Dalarna inte finns ndgon
systematik eller nagot organisatoriskt arrangemang som identifierar patienter med
langa samlade viéntetider eller patienter som riskerar hamna i en sddan situation. -
Med undantag for cancervarden och vissa rehabiliteringspatienter inom den
somatiska varden, dr patienten sjélv den enda aktor som “’ser” de samlade
vintetiderna. Nér sddana véntetider uppstar har patienten ingen naturlig instans 1
landstinget dit denna kan vinda sig med aktuell problematik.

P g a avsaknaden av kunskap om patienter med ldnga samlade véntetider i hilso-
och sjukvarden har omfattningen av patienter som berdrs inte kunnat kartldggas.
Det star dock helt klart att enskilda patienter hamnar i situationer dér en
vardepisods samlade véntetid kan bli lang. Detta trots att landstingets
signalsystem kan indikera tillfredsstéllande tillgénglighet inom alla ber6rda
verksamheter. For de patienter som drabbas kan detta vara ett betydande problem.
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Viar samlade bedomning &r att avsaknaden av struktur och system for att finga
upp patienter med lénga samlade vintetider &r djupt otillfredsstillande. Aven om
ansvaret for att bevaka de samlade véntetiderna #r oklart kan det aktuella
forhallandet ses som ett exempel pa att det finns ett betydande motsatsférhallande
mellan & ena sidan landstingsstyrelsen och dess hélso- och sjukvérd med ett, i
detta fall, produktionsanpassat synsétt och & andra sidan ett synsétt som tar sin
utgdngspunkt fran patientens perspektiv.

Starka skil talar dérfor att aktuell fragestéllning bér bli féremal for noggranna
Overviganden av landstingsstyrelsen. Som ett led i dessa 6verviganden kan EY:s

rekommendationer i granskningen fungera som végledning.
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