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Sammanfattning

KomRedo AB har pa uppdrag av revisorerna i Region Dalarna genomfért en forstudie avseende Regionens
samverkan med kommunerna i lanet. Syftet med férstudien har varit att kartlagga omfattning och struktur
rorande den nuvarande samverkan med lanets kommuner samt ge revisorerna underlag foér att bedéma
behovet av fordjupade granskningar kring samverkan. Forstudien har fokuserat pa sadan samverkan eller
strukturer for samverkan som omfattar alla eller ett flertal kommuner i lanet. Foljande sarskilda fragestall-
ningar skulle beaktas i forstudien och under dessa redovisas de 6vergripande svaren.

e Vilken samverkan (exempelvis formella samverkansorgan, natverk eller andra samverkansformer)
finns idag mellan Regionen och lanets kommuner och vilka uppgifter fyller de olika samverkansfor-
merna?

Detta framgar av genomférd inventering, bilaga A och B.

e Finns det i den samverkansstruktur som identifierats risk for kompetenskonflikter eller att fragor
"hamnar mellan stolarna”?

Inom respektive forvaltning ar intrycket att det finns en god 6verblick och kunskap om de olika samver-
kansinitiativ respektive forvaltning ar engagerad i. Eventuella problem med kompetenskonflikter eller
att fragor skulle “"hamna mellan stolarna” har inte berorts i nagon intervju. | nagot fall har det framforts
behov eller 6nskemal om att starta ett kompletterande natverk i syfte att kunna prioritera det aktuella
omradet battre. Ett problem eller utmaning som tas upp av flera intervjuade ar det faktum att det ar
stora skillnader mellan lanets kommuner med avseende pa storlek, geografi och i ambitionsniva vilket
forsvarar samverkan eller staller stora krav pa formen for samverkan.

e Finns det, i Regionen nagon form av intern samordning av pagaende samverkan eller annat satt dar
olika samverkansformer interagerar med varandra?

Forstudien visar att det inom respektive forvaltning finns nagon form av samordning av pagaende sam-
verkansinitiativ. Inom nagra férvaltningar ar antalet samverkansinitiativ fa medan i andra, exempelvis
Halso- och sjukvardsforvaltningen finns manga initiativ. Inom denna férvaltning forefaller det som att
man funnit en form for att hantera sin samverkan med kommunerna pa ett strukturerat satt. Regionala
utvecklingsférvaltningen ar ocksa involverad i manga samverkansinitiativ. Forvaltningens uppdrag och
darmed verksamhet forutsatter ett processorienterat arbetssatt och samverkan med kommunerna en
vasentlig arbetsmetod. Detta innebar att samverkan utgoér en sjalvklar arbetsform for forvaltningen,
vilket bor leda till att forutsattningarna foér samordning av de olika initiativen bor vara goda.

Nagon central samordning inom Regionen finns inte. Kommundirektdrsnatverket och Lanschefsnatver-
ket ar dock centrala organ som har forutsattningar for att kunna skapa en helhetsbild. Det ar viktigt att
notera att det pagar en process genom kommundirektérsnarverket, vars syfte ar att utveckla formerna
for samverkan. Den inventering av samverkansinitiativ som nu har genomférts och uppdaterats be-
doms ocksa ha bidragit till att, i vart fall att respektive férvaltning bor ha fatt en god bild av aktuellt lage
och darmed ocksa en battre samordning.

e Genomfors uppféljning och utvardering av befintliga samverkansinitiativ?

Uppféljning ar i forsta hand inriktad pa verksamhetsuppféljning, vilken exempelvis rapporteras i verk-
samhetsberattelser etcetera. Specifik uppfoljning av enskilda samverkansinitiativ forekommer daremot
i mycket begransad omfattning. Utvardering av enskilda natverk har endast gjorts i nagot enstaka fall.

Forslag pa fordjupade granskningar och andra typer av insatser fran revisorernas sida redovisas i avsnitt
4.2,
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1. Uppdrag

KomRedo AB har pa uppdrag av revisorerna i Region Dalarna genomfort en forstudie avseende Regionens
samverkan med kommunerna i lanet.

1.1. Bakgrund och syfte

Region Dalarnas revisorer har beslutat att genomfora en forstudie avseende Regionens samverkan med
kommunerna i lanet. Revisorerna har tidigare granskat samverkan i olika former men da vanligtvis med in-
riktning mot en specifik samverkan som exempelvis vardkedjan for personer med psykisk funktionsnedsatt-
ning tillsammans med ett flertal kommuner i lanet eller dgarstyrningen av Tag i Bergslagen tillsammans
med 6vriga dgarregioner.

For att kunna bedoma behovet av fordjupade granskningar inom omradet “samverkan” har Regionens revi-
sorer bedomt att det finns ett behov av att tydliggéra hur samverkan ar organiserad och strukturerad, vilka
samverkansformer som finns och hur olika samverkansformer pa olika satt interagerar med varandra.

Syftet med forstudien har varit att kartldgga omfattning och struktur rérande den nuvarande samverkan
med lanets kommuner samt ge revisorerna underlag for att bedéma behovet av férdjupade granskningar
kring samverkan.

1.2. Avgransning

Forstudien avser att fokusera pa sadan samverkan eller strukturer for samverkan som omfattar alla eller ett
flertal kommuner i lanet. Forstudien omfattar inte sadan samverkan som sker med enskild kommun for att
exempelvis sdkerstalla teknisk forsorjning, tjanstekop/forsaljning eller tillfallig samverkan kring exempelvis
enskilda patienter om inte samverkan sker inom ramen fér en mer strukturerad samverkan.

Vi har ocksa tolkat uppdraget att samverkan i en gemensam organisation inte ska inga i forstudien. Sadana
organisatoriska former kan vara kommunalférbund, bolag och gemensam namnd. Samverkan i dessa orga-
nisatoriska former ar formaliserade i forbundsordning, bolagsordning aktiedgaravtal, avtal och reglementen
med mera som beskriver bland annat syfte och inriktning pa verksamheten. Fér dessa samverkansformer
finns en tydlighet avseende ansvar, organisation samt rapportering till ssmverkande parter.

1.3.  Sarskilda fragestallningar

Inom ramen for forstudien och dess syfte skulle ett antal sarskilda fragestallningar besvaras enligt féljande:

e Vilken samverkan (exempelvis formella samverkansorgan, natverk eller andra samverkansformer)
finns idag mellan Regionen och lanets kommuner och vilka uppgifter fyller de olika samverkansfor-
merna?

e Finns det i den samverkansstruktur som identifierats risk for kompetenskonflikter eller att fragor
"hamnar mellan stolarna”?

e Finns det, i Regionen nagon intern samordning av pagaende samverkan eller annat satt dar olika
samverkansformer interagerar med varandra?

e Genomfdrs uppféljning och utvardering av befintliga samverkansinitiativ?

e Vilka eventuella behov av fordjupade granskningar kan identifieras med utgangspunkt fran nuva-
rande samverkan med kommunerna?
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1.4. Metod

Forstudien bygger pa en inventering som genomforts inom Regionstyrelsens férvaltning under varen/som-
maren 2022. Inventeringen utgor bilaga A, Kommunal samverkan, Tjanstemannaniva, 2022-06-22, exklusive
hélso- och sjukvarden och bilaga B, Kommunal samverkan, Halso- och sjukvarden, Tjanstemannaniva, 2022-
08-24.

Intervjuer har genomforts med nyckelpersoner inom berérda forvaltningar som bedémts ha en 6verblick
over respektive forvaltnings olika samverkansinitiativ. Totalt har 16 personer intervjuats. Dessutom har en
del relevant dokumentation stallts till forfogande. Intervjuade tjanstepersoner samt intervjufragor redovi-
sas i bilaga 1.

Forstudien, forutom inventeringen, har genomforts av Anders Haglund och kvalitetssakrats av Bo Anders-
son. Rapporten har faktakontrollerats av foretradare for de sex férvaltningar som ar involverade i flest sam-
verkansinitiativ.

2. Inventering av pagaende samverkan

Regionbildningen har inneburit ett 6kat fokus pa samverkan, inte minst inom omradet regional utveckling.
Som en konsekvens av detta har Regionfullmaktige i “Ett hdlsosamt Dalarna” - Regionplan 2019 beslutat att
Regionen ska infora en tydligare och 6ppnare samradsprocess med kommunerna. Férvaltningscheferna har
genom regionplan 2020 fatt i uppdrag att, inom den egna forvaltningen, inféra en tydlig och 6ppen sam-
radsprocess med kommunerna kopplad till regionala utvecklingsfragor.

Under varen 2020 gjordes en inventering av kommunal samverkan pa tjanstemannaniva som visade att det
finns en mangd samverkansforum mellan Regionen och kommunerna i Dalarna. En uppdatering genomfoér-
des under varen 2022 och denna sammanstalldes under sommaren 2022. Den nu genomfdrda uppdate-
ringen har genomfort av en handlaggare inom Regionstyrelsens férvaltning.

Pa uppdrag av kommundirektérsgruppen har ocksa en omvarldsbevakning genomforts, i syfte att inhamta
information om hur andra regioner organiserat sin samverkan med kommuner, saval politiskt som pa for-
valtningsniva.

De samverkansinitiativ som inventeringen avsag att kartlagga var sadana dar Regionen samverkar med la-
nets kommuner pa ett strukturerat satt. Det skulle rora sig om grupper eller ndtverk med en formell status,
en tydlighet avseende syfte och deltagare (kommuner, funktioner, personer) samt att de uppvisar en konti-
nuitet med avseende pa uppdraget och motesfrekvens. Det skulle ocksa vara samverkan inom forvaltnings-
organisationen.

Inventeringen skulle inte omfatta olika typer av projekt av mer tillfallig natur, samverkan rérande exempel-
vis enskild patient inom sjukvarden eller avtal om kop eller forséljning av tjanst. Formell organisatorisk sam-
verkan i exempelvis gemensam namnd, kommunalférbund eller bolag har heller inte omfattas av invente-
ringen.

Samverkan pa politisk niva har heller inte omfattats av inventeringen. Politisk samverkan mellan Regionen
och kommunerna i lanet sker fraimst genom foljande grupperingar:

e Beredningen fér Dalarnas utveckling, BDU som ar ett samverkansorgan mellan lanets kommuner
och Region Dalarna i gemensamma utvecklingsfragor.

e Vilfdrdsrddet som ar ett politiskt samverkansorgan pa 6vergripande och strategisk niva for lanets
kommuners socialtjanst och héalso- och sjukvarden.
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e Politisk samverkansberedning, POLSAM med representanter fran kommunerna och Regionen.

3. Resultat av forstudien

Nedan féljer en redovisning av vad som framkommit i intervjuer med féretrdadare for respektive forvaltning.
Nar det géller avsnitten, Slutsats och behov av férdjupade granskningar, kan ocksa forslaget utgoras av
andra insatser fran revisions sida, exempelvis fraga/-or vid traff med ansvarig namnd.

3.1. Regionstyrelsens forvaltning

Inventeringen ar, enligt intervjuad foretradare for forvaltningen, inte helt komplett. Det saknas uppgifter
fran nagra enheter inom forvaltningen (Ekonomi och HR).

3.1.1. Eventuella problem och svagheter

| en intervju framfordes att parternas representanter maste ha mandat och aterkoppla till sina respektive
huvudman, vilket ar en generell synpunkt och detta borde tydliggbras pa ett battre satt. | vrigt har inte
framforts nagra specifika problem och svagheter rérande Regionstyrelsens forvaltnings engagemang i olika
samverkansinitiativ.

3.1.2. Samordning, styrning, ansvar och rapportering

Enligt vad som framkommit i intervju finns ingen sarskild samordning av ndtverken inom Regionstyrelsens
forvaltning och heller ingen systematisk rapportering eller utvardering av dessa. Ansvaret for respektive
samverkansinitiativ bedéms dock vara tydligt.

Kommundirektérsgruppen har under varen haft ett méte med temat; samverkan, med bland annat gaster
som forelaste om aktuella utmaningar i sammanhanget. En fortsattning pa denna, under varen startade
processen genomfordes i september (2 september), i form av en workshop. Syftet med denna aktivitet var
att diskutera hur samverkan mellan kommunerna och Regionen ska organiseras pa ett effektivt satt samt
att utveckla arbetsformerna avseende samverkan. Processen kommer enligt uppgift att fortsatta under hos-
ten 2022.

3.1.3. Slutsats och behov av fordjupade granskningar

Forvaltningen forefaller ha kontroll 6ver de samverkansinitiativ man dr engagerad i. Kommundirektorsgrup-
pen har tagit initiativ till att diskutera arbetsformerna for samverkan med syfte att utveckla dessa.

Férslag pa fortsatta insatser fran revisionens sida:

Bevakning av vad som framkommer i den process om samverkan mellan Regionen och kommunerna som
nu pagar och hur eventuella forslag till utveckling omhéandertas.

3.2. Regionala utvecklingsférvaltningen

Enligt uppgift fran intervjuad foretradare for forvaltningen bedéms bifogad inventering av pagaende sam-
verkansinitiativ, i huvudsak vara komplett. Det framhalls dock att ndgot natverk som nagon eller nagra
kommuner ansvarar for saknas.
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3.2.1. Eventuella problem och svagheter

Enligt vad som framkommer i intervju fungerar natverken generellt sett bra. Aktiviteten i naringslivsnatver-
ken har 6kat. Regionen, kommunerna och 6vriga aktorer traffas regelbundet och behandlar aktuella ge-
mensamma fragor. Natverken inom kompetensforsorjningsomradet uppges ha en utmanande uppgift. Ska-
let ar att Regionen har en svar roll med ett otydligt mandat inom omradet dar kommunerna har ansvaret
for gymnasieskolan samt att Arbetsformedlingen har fatt en ny roll. Inom regionen har det tagit tid att for-
sta att Regionala utvecklingsférvaltningens uppdrag avser det samlade kompetensférsorjningsbehovet i Da-
larna och inte specifikt, inom organisationen, Region Dalarna.

Pa ett mer Overgripande plan framfors, i intervju att Regionen fortfarande soker sin roll vid samverkan med
kommunerna. Fragan ar saledes vilken roll Regionen och dess foretradare ska inta vid samverkan med kom-
munerna. Bakgrunden till denna osdkerhet uppges kunna vara att det produktionsorienterade synsattet
inom halso- och sjukvarden, till del, fortfarande praglar organisationen. Nu kravs dock ett mer processori-
enterat arbetssatt eftersom regional utveckling ar ett helt annat uppdrag som kraver ett helt annat arbets-
satt, jamfort med halso- och sjukvardsproduktion.

Kommunernas olika storlek framfors som en viktig forutsattning som masta beaktas i samband med sam-
verkan. De mindre kommunerna har inte resurser till samma engagemang som de storre. Det ar, enligt upp-
gift, en utmaning hur man, i praktiken ska hantera olikheterna mellan kommunerna.

3.2.2. Samordning, styrning, ansvar och rapportering

Det framgar av ndmndens verksamhetsplan att regional utveckling férutsatter samverkan med kommuner,
naringsliv, myndigheter och civilsamhalle. Dar framgar vidare att samverkan med kommunerna i Dalarna,
primart sker genom Beredning for Dalarnas utveckling, BDU och att ndmndens roll &r att vara processle-
dare.

| bilaga till verksamhetsplanen finns en férteckning Gver de aktuella samverkansinitiativ som namnden/for-
valtningen ar engagerad i. Denna uppdateras, enligt uppgift arligen. Férteckningen anger bland annat syfte
och motesfrekvens. Enligt intervjun finns det ocksa ett tydligt ansvar for respektive samverkansinitiativ.

| verksamhetsplan 2022 lyfts fragan om uppfdljning och utvardering. Enligt vad som framkommer av inter-
vjun har det tidigare inte genomforts nagon systematisk utvardering av de olika samverkansinitiativen.
Detta ska nu utvecklas och rapportering ska ske till ledningsgruppen. Darutover har det, enligt uppgift skett
och sker en I6pande rapportering till ndmnden, i form av kort information, kallad “senaste nytt”.

3.2.3. Slutsats och behov av fordjupade granskningar

Forvaltningen forefaller ha en god kontroll 6ver de samverkansinitiativ man ar engagerad i. Formen for
uppfoljning och utvardering av dessa haller pa att utvecklas.

Férslag pa fortsatta insatser fran revisionens sida:

Granskning eller ndgon form av bevakning rorande Regionens roll inom omradet, kompetensforsorjning i
Dalarna, hur samverkan med kommunerna fungerar i praktiken och vad som &r Regionens bidrag.

3.3. Kollektivtrafikforvaltning

| inventeringen finns flera projekt angivna. | 6vrig beddms inventeringen av intervjuad foretradare for for-
valtningen, i huvudsak vara komplett.



7 (14)

KomRede AB

3.3.1. Eventuella problem och svagheter

| intervjun framfors att en stor utmaning &r att nagot nytt samverkansavtal med kommunerna inte har be-
slutats. Som skal framférs att kommunerna inte ar 6verens om inriktning och prioritering. Kommunerna har
olika behov, bland annat utifran sin geografi vilket skapar konflikter och darmed svarighet for kommunerna
att samlas runt ett gemensamt samverkansavtal.

Nér ett samverkansavtal ar beslutat, framhalls i intervjun att det behovs ett natverk, i form av ett ”strategi-
forum” for att hantera den framtida utvecklingen av kollektivtrafiken inom lanet, mot bakgrund av de ut-
maningar som finns i form av olikheter i forutsattningar och behov.

Ett ytterligare problem som framférs ar att flera kommuner saknar trafikhandlaggare, eller att detta upp-
drag ingar bland flera andra uppgifter hos en enskild handldggare. Detta leder till att alla kommuner, inte
alltid ar representerade vid olika former av traffar, vilket givetvis forsvarar en andamalsenlig samverkan.

3.3.2. Samordning, styrning, ansvar och rapportering

Antalet natverk dar Kollektivtrafikforvaltningen ar involverad ar relativt fa, varfor frdgan om samordning
inte framhalls som nagot problem. For ett av natverken, Trafikutvecklingsméten finns ett gemensamt an-
svar tillsammans med Regional utvecklingsforvaltning. Enligt intervju ar ansvaret tydligt for respektive nat-
verk.

Rapportering sker till n&mnden rérande de fragor som hanteras av natverken i exempelvis verksamhetsbe-
rattelse. | Gvrigt styrs viss verksamhet av reglementen, vilket bland annat géller skolskjutsar. Nagon syste-
matisk utvardering av samverkan i allmanhet och enskilda samverkansinitiativ gors, enligt uppgift inte.

3.3.3. Slutsats och behov av férdjupade granskningar

Forvaltningen forefaller ha en god kontroll 6ver de samverkansinitiativ man ar engagerad i.
Férslag pa fortsatta insatser frén revisionens sida:

Granskning eller nagon form av bevakning rérande Regionens och kommunernas framtagande och besluts-
process rorande samverkansavtal.

3.4. Kultur- och bildningsfoérvaltningen

Enligt uppgift i intervjun med féretradare for forvaltningen saknas ett natverk i inventeringen, namligen
"Dalabiblioteken”. Regionen ansvarar for detta natverk genom lansbibliotekschefen. Syftet med natverket
ar att skapa en gemensam databas, webb och lanekort samt, i 6vrigt utgéra en samlad resurs for kommun-
biblioteken.

3.4.1. Eventuella problem och svagheter

| intervjun framfors ett behov av att bilda ett "kulturchefsnatverk” och att Regionen, genom Kultur- och
bildningsforvaltningen erbjudit sig att ta ansvar for ett sadant.

Det framkommer att intervjuade foretradare for férvaltningen anser att de saknar dialog med regionled-
ningen och att samverkan inom kulturomradet inte betraktas som ett strategiskt omrade av Regionled-
ningen.
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Vidare framhalls att sma kommuner har en begransad kapacitet att delta i samverkan, vilket &r en férsva-
rande omstandighet.

3.4.2. Samordning, styrning, ansvar och rapportering

Enligt uppgift i intervju finns det ocksa ett tydligt ansvar for respektive samverkansinitiativ. Det uppges att
det inte sker ndgon systematisk rapportering till ndmnden. Viss rapportering sker i verksamhetsberattelsen.
Inom forvaltningen sker, enligt uppgift sporadisk rapportering pa stabsméten, dock ingen dokumenterad
sadan. Viss utvardering gors dock, enligt uppgift av natverket, Regional kulturdialog.

3.4.3. Slutsats och behov av fordjupade granskningar

Forvaltningen forefaller ha en god kontroll 6ver de samverkansinitiativ man ar engagerad i. Det finns dock
skal att utveckla formen foér uppféljning och utvardering av dessa.

Forslag pa fortsatta insatser fran revisionens sida:

Granskning eller ndgon form av bevakning rérande hur samverkan med kommunerna fungerar i praktiken
mot bakgrund av skillnaderna i storlek och kapacitet mellan dessa.

3.5. Tandvardsforvaltningen

Inventeringen beddms av de intervjuade féretrdadare for forvaltningen vara komplett.

3.5.1. Eventuella problem och svagheter

| intervju framhalls att samverkan med skolorna ar ett problem. Det ar frivilligt for skolorna om och hur de
ska samverka med Regionens tandvard. Flera skolor tackar, enligt intervjun nej till samarbete, pa tvek-
samma grunder. Detta innebar att samverkan ser mycket olika ut mellan lanets skolor. Tandvarden behéver
fa till stand en dialog med skolcheferna i respektive kommun i syfte att fa mojlighet att na ut, atminstone
till samtliga kommunala skolor. Detta géller dven friskolorna.

3.5.2. Samordning, styrning, ansvar och rapportering

| intervjun framhalls att det finns en god samordning av forvaltningens olika samverkansinitiativ. Tidigare
lag ansvaret pa respektive klinik och da uppstod det skillnader och brister i samordningen. Sedan forvalt-
ningen bildade Folkhdlsoenheten centraliserades samordning och ansvar dit, vilket har inneburit en likrikt-
ning och tydlighet. Det finns ocksa, enligt uppgift, en ansvarig tjansteperson for respektive samverkansini-
tiativ inom tandvardsomradet.

Enligt uppgift sker fortlopande rapportering till Tandvardsnamnden, inte minst genom verksamhetsberét-
telse och ledningsportal. Det sker viss utvardering av vissa samverkansinitiativ dar det finns ett statligt upp-
drag. Darutover sker en utvardering av regionuppdraget avseende barntandvard genom vardvalsenheten.

3.5.3. Slutsatser och behov av fordjupade granskningar

Forvaltningen forefaller ha en god kontroll 6ver de samverkansinitiativ den dr engagerad i.

Férslag pa fortsatta insatser fran revisionens sida:
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Granskning eller ndgon form av bevakning rérande Regionens tandvard i samverkan med skolorna i ldnet,
eventuellt genom en samgranskning med kommuner.

3.6. Horsel och syn Region Dalarna samt Hjalpmedel Dalarna

Inventeringen beddms av de intervjuade féretrddarna for forvaltningarna vara komplett.

3.6.1. Eventuella problem och svagheter

Dar det finns instruktorer uppges samverkan fungera bra. Dock finns det kommuner dar denna funktion
saknas.

3.6.2. Samordning, styrning, ansvar och rapportering

I intervjun framhalls att det finns en samordning, vilket bland annat sker genom det Lanschefsnatverk som
involverar de hogre cheferna inom halso- och sjukvarden och kommunernas socialtjanst.

Betraffande rapportering fran natverken sker det ingen systematisk sddan. Dock sker en I6pande rapporte-
ring i linjen, medan rapportering till Halso- och sjukvardsnamnden sker om det anses vara en tillrackligt va-
sentlig fraga. Till den gemensamma Hjalpmedelsnamnden framhalls i intervjun, att rapporteringen sker
kontinuerligt och fungerar bra.

Det finns enligt uppgift ett tydligt ansvar for respektive natverk och det finns ocksa en tjansteperson som
ansvarig. Dock ar Regional utvecklingsférvaltning ansvarig for flera natverk dar Horsel och Syn och Hjalpme-
del ocksa ar engagerade.

Nar det géller utvardering har en sadan skett betraffande natverket, Hoérsel- och syninstruktérer och denna
rapporterades till Valfardsradet.

3.6.3. Slutsatser och behov av férdjupade granskningar

Forvaltningarna forefaller ha en god kontroll ver de samverkansinitiativ man ar engagerad i.
Férslag pa fortsatta insatser fran revisionens sida:

Granskning eller nagon form av bevakning rérande hur samverkan med kommunerna fungerar, i praktiken
inom omradet horsel, syn och hjalpmedel mot bakgrund av skillnaderna i storlek eller ambitionsniva och
darmed kapacitet.

3.7. Regionfastigheter

Inventeringen omfattar flera projekt. Det framhalls ocksa i intervjun med foretradare for forvaltningen att
natverket, ”"Byggherrar regional Gavle/Dala &r ett 16st sammansatt nitverk som eventuellt inte skulle ha
omfattats av inventeringen.

3.7.1. Eventuella problem och svagheter

Nagra problem framfors inte i intervjun. | intervjun framfors dock att en utmaning for Regionfastigheter ar
totalforsvarets framtida behov och krav.
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3.7.2. Samordning, styrning, ansvar och rapportering

Antalet natverk dar Regionfastigheter ar involverade ar endast ett, vilket dr Byggdialog Dalarna som ar en
ideell forening, varfor fragan om samordning inte ar nagot problem.

Byggdialognatverket rapporterar systematiskt enligt de krav som géller for en férening, dar man har ett ars-
mote dar arsredovisning och verksamhetsberattelse behandlas. Fortlopande sker ocksa rapportering i linjen
via Regionens representant i ndtverket. Nagon systematisk rapportering till politiken sker dock, enligt upp-
gift inte.

Regionfastigheters 6vriga samverkansinitiativ ar i form av projekt och fran dessa sker fortlépande rapporte-
ring.

3.7.3. Slutsatser och behov av férdjupade granskningar

Forvaltningen forefaller ha en god kontroll 6ver de samverkansinitiativ man ar engagerad i.
Forslag pa fortsatta insatser fran revisionens sida:

Inga forslag som direkt beror samverkan. Dock kan det finns skal att bevaka hur Regionen via Regionfastig-
heter beaktar totalférsvarets framtida behov och krav.

3.8. Regionservice

Den samverkan som finns mellan Regionen, genom Regionservice och kommunerna i Dalarna avser kép av
tjanster fran kommunerna samt i ndgot fall ocksa affarer i den andra riktningen, namligen forséljning av
tjdnster. Tjanstekdpen avser framst kdp av lokalvard i vardcentraler, medan forsaljning avser matleveran-
ser. Det framgar av intervjun att denna typ av samverkan har en potential att utvecklas ytterligare

Denna typ av samverkan avsags inte beaktas i inventeringen och darmed i forstudien.

3.9. Halso- och sjukvard, Dalarna

Division Kirurgi har, i inventeringen angett att det inte finns nagon samverkan med kommunerna. Enligt in-
tervju med foretradare for forvaltningen kan detta vara en felaktig uppgift som ska kontrolleras. Vidare
anges att Referensgrupp valfardsteknik och digitalisering, sid 4 i inventeringen, Halso-och sjukvard har upp-
hort och ingar i Styrgrupp valfardstekning och digitalisering.

3.9.1. Eventuella problem och svagheter

Det framhalls i intervju att samverkan med skolorna, avseende elevhilsa inte fungerar tillfredsstallande.
Man har dock paborjat ett utvecklingsarbete inom omradet, barn- och ungdomars halsa.

3.9.2. Samordning, styrning, ansvar och rapportering

Forvaltningen har, enligt uppgift genomfort ett arbete med att strukturera och utveckla formerna fér sam-
verkan. Avdelningen for hélsa- och valfard som sorterar under forvaltningens planeringschef har fatt en
nyckelroll i samordningen av forvaltningen olika samverkansinitiativ, vilket skapat en helhet och struktur.
All samverkan avseende halso-och sjukvard med kommunernas socialtjanst hanteras i denna enhet som
bereder fragor och sékerstaller kommunikationen.
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Inom primarvarden framhalls att det &r omradessamordnarna, tillsammans med verksamhetscheferna som
ansvarar fér samverkan inom sina respektive omraden. Omradessamordnarna ar nyckelpersoner i samman-
hanget. | intervjuerna framkommer ocksd att uppféljningsrutiner haller pa att utvecklas. Aven fér primar-
varden framhalls att Avdelningen for halsa och valfard utgor ett viktigt stod.

| intervjuerna framhalls ocksa att det sker en I6pande rapportering i Linschefsnatverket och néar det ar vik-
tiga fragor dven till det politiska Valfardsradet. Den egna beddmningen ar att samordningen och styrning av
de olika samverkansinitiativen fungerar bra. Man menar ocksa att ansvaret ar tydligt.

| samtliga tre intervjuer med foéretradare for halso- och sjukvarden framhalls att uppfoéljning och utvarde-
ring ar utvecklingsomraden. Punktvis gors uppféljning medan utvarderingar, i stort sett saknas.

3.9.3. Slutsatser och behov av férdjupade granskningar

Niamnden/f6érvaltningen forefaller, trots den stora omfattningen av samverkan ha en god kontroll dver de
samverkansinitiativ man ar engagerad i.

Férslag pa fortsatta insatser fran revisionens sida:

Granskning av samverkan med kommunerna avseende barn- och ungdomars halsa samt, specifikt elev-
halsa. Granskningsinsatsen bor 6vervagas att goras som en samgranskning tillsammans med ett antal kom-
muner.

4. Svar pa fragestallningar och forslag pa fordjupade granskningar

4.1.  Svar pa de sarskilda fragestallningarna

Foljande sarskilda fragestallningar skulle beaktas i forstudien och under dessa redovisas svaren.

e Vilken samverkan (exempelvis formella samverkansorgan, natverk eller andra samverkansformer)
finns idag mellan Regionen och lanets kommuner och vilka uppgifter fyller de olika samverkansfor-
merna?

Detta framgar av genomférd inventering, bilaga A och B.

e Finns det i den samverkansstruktur som identifierats risk for kompetenskonflikter eller att fragor
"hamnar mellan stolarna”?

Inom respektive forvaltning ar intrycket att det finns en god 6verblick och kunskap om de olika samver-
kansinitiativ respektive forvaltning dr engagerad i. Eventuella problem med kompetenskonflikter eller
att fragor skulle "hamna mellan stolarna” har inte berorts i nagon intervju. | nagot fall har det framforts
behov eller 6nskemal om att starta ett kompletterande natverk i syfte att kunna prioritera det aktuella
omradet battre.

Ett problem eller utmaning som tas upp av flera intervjuade ar det faktum att det ar stora skillnader
mellan lanets kommuner med avseende pa storlek, geografi och i ambitionsniva vilket férsvarar sam-
verkan eller stéller stora krav pa formen for samverkan.

e Finns det, i Regionen nagon form av intern samordning av pagaende samverkan eller annat satt dar
olika samverkansformer interagerar med varandra?

Forstudien visar att det inom respektive forvaltning, finns nagon form av samordning av pagaende sam-
verkansinitiativ. Inom nagra forvaltningar ar antalet samverkansinitiativ fa medan i andra, exempelvis
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Halso- och sjukvardsforvaltningen finns manga initiativ. Inom denna forvaltning forefaller det som att
man funnit en form for att hantera sin samverkan med kommunerna pa ett strukturerat sitt. Regionala
utvecklingsforvaltningen ar ocksa involverad i manga samverkansinitiativ. Forvaltningens uppdrag och
darmed verksamhet forutsatter ett processorienterat arbetssatt och samverkan med kommunerna en
vasentlig arbetsmetod. Detta innebar att samverkan utgoér en sjalvklar arbetsform for forvaltningen,
vilket bor leda till att forutsattningarna for samordning av de olika initiativen bor vara goda.

Nagon central samordning inom Regionen finns inte. Kommundirektérsnatverket och Lanschefsnatver-
ket ar dock centrala organ som har forutsattningar for att kunna skapa en helhetsbild. Det ar viktigt att
notera att det pagar en process genom kommundirektérsnarverket, vars syfte ar att utveckla formerna
for samverkan.

Den inventering av samverkansinitiativ som nu har genomforts och uppdaterats bedéms ocksa ha bi-
dragit till att, i vart fall att respektive forvaltning bor ha fatt en god bild av aktuellt Iage och darmed
ocksa en battre samordning.

e Genomfdrs uppféljning och utvdrdering av befintliga samverkansinitiativ?

Uppfoljning ar i forsta hand inriktad pa verksamhetsuppfoljning, vilken exempelvis rapporteras i verk-
samhetsberattelser etcetera. Specifik uppfoljning av enskilda samverkansinitiativ forekommer daremot
i mycket begransad omfattning. Utvardering av enskilda natverk har endast gjorts i nagot enstaka fall.

4.2. Forslag pa fordjupade granskningar eller andra insatser

Forstudiens syfte var att identifiera eventuella behov av férdjupade granskningar. Nedan redovisas forslag
till sddana men och ocksa eventuellt andra typer av insatser fran revisorernas sida som exempelvis fragor
att stalla vid traffar med ansvarig namnd eller férvaltning.

e Bevakning av vad som framkommer i den process om samverkan mellan Regionen och kommu-
nerna som nu pagar och hur eventuella forslag till utveckling omhandertas.

Eftersom det pagar en process i syfte att utveckla samverkansformerna mellan Regionen och kom-
munerna bor revisionen avvakta med att genomfdra nagon form av generell fordjupad granskning
av hur samverkan mellan Regionen och kommunerna fungerar i nulaget.

e Granskning eller ndgon form av bevakning rérande Regionens samverkan med lanets kommuner
roll inom omradet kompetensforsorjning dar inriktningen bér kunna vara hur ur samverkan med
kommunerna fungerar i praktiken samt hur Regionen uppfattar sin roll vad den bidrar med.

e Granskning eller nagon form av bevakning rérande Regionens och kommunernas framtagande och
beslutsprocess rérande samverkansavtal inom kollektivtrafikomradet.

e Granskning eller nagon form av bevakning rérande hur samverkan med kommunerna fungerar
inom kulturomradet i praktiken, mot bakgrund av skillnaderna i storlek, kapacitet och ambitions-
niva.

e Granskning eller nagon form av bevakning rérande hur Regionens tandvard samverkar med sko-

lorna och andra berérda aktorer i Dalarna, eventuellt i form av en samgranskning med ett antal
kommuner.

e Granskning eller nagon form av bevakning rérande hur samverkan med kommunerna fungerar i
praktiken inom omradet hérsel, syn och hjalpmedel, mot bakgrund av skillnaderna i storlek, kapa-
citet och ambitionsniva.

e Bevakning av hur Regionen via Regionfastigheter beaktar totalférsvarets framtida behov och krav.
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e Granskning av samverkan med kommunerna avseende barn- och ungdomars halsa samt, specifikt
elevhalsa, eventuellt i form av en samgranskning med ett antal kommuner.

Dag som ovan,

Camilla Karlsson Anders Haglund

Certifierad kommunal yrkesrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor
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Bilaga 1

Intervjuade tjanstepersoner

Helena Thelin Osterberg, ledningsstrateg, Regionstyrelsens férvaltning

Elsmari Julin, forvaltningschef, Regionala utvecklingsforvaltningen

Jonny Gahnshag, chef naringslivsutveckling, Regionala utvecklingsforvaltningen
Erland Grundberg, forvaltningschef, Kollektivtrafikforvaltningen

Lena Jonsson, regionjurist, Regionstyrelsens forvaltning

Erik Arrhén, tidigare tf. forvaltningschef, Kultur- och bildningsférvaltningen
Kristine Brosjo, forvaltningschef, Kultur- och bildningsférvaltningen

Karin Gunnars Hellgren, forvaltningschef, Tandvardsforvaltningen

Eva Ostling, verksamhetschef, Tandvardsférvaltningen

Sofia Kn6os, tf. forvaltningschef, Dalarnas hjalpmedelscentrum

Linus Nielsen, verksamhetschef, Dalarnas hjalpmedelscentrum

Kristina Appelberg, férvaltningschef, Regionfastigheter

Martin Ekberg, forvaltningschef, Regionservice

Asa Dedering, hilso- och sjukvardsdirektor, Halso- och sjukvard Dalarna

Tanja Martensson, avdelningschef, Halsa och valfard, Halso- och sjukvard Dalarna

Helen Kastemyr, divisionschef, Primarvarden, Halso- och sjukvard Dalarna

Intervjufragor

1. Se bifogad inventering av samverkan. Finns det andra exempel pa samverkan som inte finns med i den
inventering som genomforts och ar redovisade uppgifter om syfte med mera korrekta avseende de
samverkansinitiativ som finns inom ditt ansvarsomrade?

2. Finns det nagra problem eller svagheter i nagon eller nagra av de samverkansinitiativ som redovisas
inom ditt ansvarsomrade?

3. Finns det nagon form av samordning av de olika samverkansinitiativen inom ditt ansvarsomrade och
finns det ndgon samordning inom Regionen?

4. Sker det nagon rapportering fran respektive samverkansinitiativ till nagot politiskt organ eller pa annat
satt?

5. Ardet tydligt frdn Regionen sida vem som &ar ansvarig for respektive samverkansinitiativ?

6. Genomfdrs nagon form av uppféljning och utvardering av pagaende samverkansinitiativ och ar denna
dokumenterad?



