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Samlad bedomning och
rekommendationer

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Dalarna fatt i uppdrag
att granska i vilkken omfattning regionen tar ansvar for de fortroendevaldas trygghet i sitt
demokratiska uppdrag. Syftet med granskningen ar att bedoma om regionen pa ett
tillrackligt och andamalsenligt satt arbetar med att sakerstélla de fértroendevaldas
trygghet.

Efter genomférd granskning ar var samlade beddmning att regionen ej bedriver ett
andamalsenligt och tillrackligt arbete med att sakerstalla de fortroendevaldas trygghet.
Den samlade beddmningen grundar sig pa beddomningen av respektive revisionsfraga,
som framgar I6pande i rapporten samt som sammanfattning nedan.

Revisionsfragor Bedémning

1. I vilken utstrdckning tar Region Dalarna ansvar fér de Ej uppfylld
fértroendevaldas trygghet?

2. Finns anvisningar/stéd fér hur fértroendevalda ska agera vid Delvis
hot, vald eller trakasserier och &r dessa d&ndamalsenliga samt uppfylld
kédnda av de fértroendevalda?

3. Ar skyddet av de fértroendevalda och beredskapen for till Ej uppfylld
exempel utomparlamentariska aktioner i samband med offentliga
sammantraden tillrdckligt och &ndamalsenligt?

4. Finns beredskap/rutiner for att stédja fértroendevalda som Delvis
utsétts for hot, vald eller trakasserier? (till exempel samtalsstéd, uppfylld
stéd i mediakontakter)

5. Bedrivs nagot arbete for att férebygga hot och trakasserier? Ej uppfylld

6. Har regionen nagon uppfbéljning /kontroll fér att félja upp och Ej uppfylld
aterrapportera incidenter?

7. Finns etablerade samverkansforum eller liknande mellan Ej uppfylld
regionen, de politiska partierna, polis och kommunerna i Dalarna?

00 O 0 OO0

Rekommendationer
Efter genomford granskning rekommenderar vi regionstyrelsen att:

e Tydliggor Region Dalarnas ansvar for de fortroendevaldas trygghet genom att
faststalla regiongemensamt styrande dokument angaende hot, hat och vald mot
fortroendevalda. Vi vill sarskilt framhalla att det i detta dokument aven boér inga
nar fértroendevalda utsatts for hot och hat i sociala medier. En annan viktig
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aspekt att beakta ar forekomsten av desinformation som kan utgéra grund for
hot och hat mot fértroendevalda.

Se 6ver och aktualisera regionens sakerhetspolicy fran ar 2010.

Etablera rutiner for samt sakerstall att skyddet av de fértroendevalda och
beredskapen for till exempel utomparlamentariska aktioner i samband med
sammantraden ar tillrackligt.

Etablera rutiner for hur intraffade handelser ska rapporteras samt for nar och
hur handelser av hot, hat och vald riktat mot fértroendevalda ska polisanmalas.

Utveckla systematiken i det férebyggande arbetet for fortroendevaldas trygghet.
| detta bor sarskilt beaktas olika grupper av fortroendevalda utifran olika behov
av atgarder vid utsatthet samt risken for att bli utsatt. Det férebyggande arbetet
kan exempelvis handla om att inféra en systematik kring informations- och
utbildningsinsatser, genomférandet av lokala trygghetsundersdkningar samt
framtagande av anvisningar och checklistor. Utbildningsinsatser boér
genomforas vid fler tillfallen an i samband med att mandatperioden startar.

Etablera samverkansforum eller liknande mellan regionen, de politiska
partierna, polis och kommunerna i Dalarna i syfte att skapa ett effektivt
forebyggande arbete for fortroendevaldas trygghet samt som forum att dela
information och erfarenheter.
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1. Inledning
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1.1 Bakgrund

Brott som hot, vald, trakasserier, otillaten paverkan etc riktade mot fortroendevalda i
bland annat kommuner och regioner utgor ett hot mot det representativa demokratiska
systemet. Utsattheten kan t ex leda till att fortroendevalda lamnar sina uppdrag i fortid
eller fattar andra beslut &n vad som ursprungligen var tankt. Mot denna bakgrund
skarptes straffen for brott som begas mot fértroendevalda fran och med 1 januari 2020.

Ansvaret for de fértroendevaldas trygghet ar inte helt tydligt. Till exempel ar
arbetsmiljélagen inte tydlig utifran detta perspektiv. Flera myndigheter och
organisationer &r ockséa involverade i arbetet, till exempel polisen, SAPO och de
fortroendevaldas egna partiorganisationer.

En analys fran Sveriges kommuner och regioner (SKR) ar 2019 visar ocksa pa stora
variationer mellan olika kommuner och regioner. Vissa kommuner och regioner tar ett
fullt ansvar for de fértroendevaldas sakerhet med utgangspunkt i de fértroendevaldas
forutsattningar i sitt demokratiska uppdrag. Andra kommuner och regioner tydliggoér
istallet att det ar de politiska partierna som har ansvaret for de fortroendevaldas
sakerhet.

Bland annat med anledning av att ar 2022 ar valar ser revisorerna i Region Dalarna en
risk i att hot, vald, trakasserier eller olika utomparlamentariska aktioner riktade mot
fortroendevalda kan 6ka. De har darfor funnit skal att granska i vilken omfattning
regionen tar ansvar de fértroendevaldas trygghet i sitt demokratiska uppdrag.

1.2 Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att bedéma om regionen pa ett tillrackligt och
andamalsenligt satt arbetar med att sékerstalla de fortroendevaldas trygghet. Foéljande
revisionsfragor har formulerats for att uppna syftet med granskningen:

1. 1 vilken utstrackning tar Region Dalarna ansvar for de fortroendevaldas trygghet?

a. Finns antagna policydokument eller motsvarande som reglerar regionens
ansvar?

b. Ar dessa dokument i forekommande fall aktuella och demokratiskt
beslutade?

2. Finns anvisningar/stod for hur fortroendevalda ska agera vid hot, vald eller
trakasserier och ar dessa andamalsenliga samt kanda av de fértroendevalda?

3. Ar skyddet av de fértroendevalda och beredskapen for till exempel
utomparlamentariska aktioner i samband med offentliga sammantraden tillrackligt
och andamalsenligt?
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4. Finns beredskap/rutiner for att stodja fortroendevalda som utsatts for hot, vald
eller trakasserier? (till exempel samtalsstdd, stdd i mediakontakter)

5. Bedrivs nagot arbete for att férebygga hot och trakasserier? (Till exempel i form
av kartlaggningar och riskbedémningar I6pande eller vid kontroversiella beslut,
utbildning av fértroendevalda, férebyggande sakerhetssamtal, kontrollpunkter i
internkontrollplaner)

6. Har regionen nagon uppféljning /kontroll fér att félja upp och aterrapportera
incidenter?

7. Finns etablerade samverkansforum eller liknande mellan regionen, de politiska
partierna, polis och kommunerna i Dalarna?

1.3 Revisionskriterier

Revisionskriterierna utgors i huvudsak av praxis pa omradet (bland annat SKR:s
enkatundersdkning om hot och hat mot fértroendevalda, 2022) samt lokala styrande
dokument inom omradet.

1.4 Avgransning
Revisionsobjekt ar regionstyrelsen.

1.5 Metod
Granskningen har genomférts genom dokumentstudier av relevanta styrdokument,

intervjuer samt en enkatundersdkning.

Enkatundersdkningen skickades ut till samtliga fértroendevalda i Region Dalarna fér att
undersdka forekomst av hot och vald, kdnnedom om rutiner/ stéd samt kunskap eller
behov av kunskap inom omradet. Totalt skickades enkaten ut till 249 fértroendevalda.
Svarsfrekvensen i enkaten uppgick till 19 procent (47 stycken fértroendevalda). Tre
paminnelser skickades ut. Vidare skickades information om enkaten med uppmuntran
om att paminna fértroendevalda att besvara den till samtliga intervjuade presidium samt
till namndsekreterarna. Den laga svarsfrekvensen kan bero pa att en del
fortroendevalda ar ersattare och inte bevakar sin @regiondalarna.se - mejl. Trots att
svarsfrekvensen &r relativt 1ag ser vi att enkatresultatet ger vardefull information och ar
relevant att anvanda som revisionsbevis utifran att urvalet omfattade hela populationen
(samtliga fortroendevalda i Region Dalarna). Enkatresultatet tillsammans med intervjuer
och dokumentstudier ger oss en helhetsbild som den revisionella bedomningen grundar

sig pa.

Slutligen har intervjuer genomférts med foljande funktioner:

Regionens sakerhetschef

Regionstyrelsens (tillika halso- och sjukvardsnamndens) presidium

Kollektivtrafiknamndens presidium
Kultur- och bildningsnamndens presidium

De intervjuade har haft méjlighet att sakgranska innehallet i rapporten.



2. Granskningsresultat

SKR har under 2022 genomfért en enkatundersokning for femte gangen till samtliga
310 medlemmar for att folja hur det systematiska arbetet med att hantera hot och hat
mot fértroendevalda har utvecklats. Resultatet starker SKR:s bild att det férebyggande
arbetet behover utvecklas och att kommunernas och regionernas ansvar behover
tydliggoras. | enkatundersdkningen framgar bland annat foljande:

e | 60 procent av kommunerna och 78 procent av regionerna finns ett beslutat
styrande dokument angaende hot, hat och vald mot fértroendevalda.

e | 51 procent av kommunerna och 75 procent av regionerna finns beslut angaende
vilket ansvar som kommun eller region ska ta fér de fértroendevaldas trygghet
inom ramen for sitt demokratiska uppdrag.

e Det ar 48 procent av kommunerna och 67 procent av regionerna som har fattat ett
beslut om att infora ett férebyggande system, och 54 procent av kommunerna och
94 procent av regionerna som har ett beslut om ett omhandertagande system.

Enkatens resultat starker enligt SKR deras bild:

e angaende behovet av att i lagstiftningen tydliggora ansvaret for de
fortroendevaldas trygghet och sékerhet i deras demokratiska uppdrag.

e att det finns behov av att fortsatt utveckla systematiken sarskilt avseende det
forebyggande arbetet.

e att det finns behov av att utveckla det systematiska arbetet i kommuner och
regioner, for att moéta olika grupper av fértroendevalda utifran olika behov av
atgarder vid utsatthet.

| féljande avsnitt redovisas de iakttagelser och bedémningar som vi har gjort kopplat till
respektive revisionsfraga i granskningen av arbetet med fortroendevaldas trygghet i
Region Dalarna.

2.1 Roller och ansvar kopplat till de fortroendevaldas trygghet

Revisionsfraga 1: I vilken utstrdckning tar Region Dalarna ansvar for de
fértroendevaldas trygghet?

a. Finns antagna policydokument eller motsvarande som reglerar regionens ansvar?
b. Ar dessa dokument i fsrekommande fall aktuella och demokratiskt beslutade?

2.1.1 lakttagelser

Inom ramen fér granskningen har vi tagit del av sédkerhetspolicy Landstinget Dalarna. Vi
noterar att dokumentet senast ar reviderat april 2010, det vill saga lite mer an ett
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decennium sedan. Dokumentet har inte uppdaterats sedan Landstinget blev Region
Dalarna den 1 januari 2019. Det framgar inte av sakerhetspolicyn om vem som beslutat
eller faststallt policyn.

Av sakerhetspolicyn framgar att regionen ska tillhandahalla en séker och trygg miljo for
patienter, brukare, anstallda och allmanhet. Huvudprincipen ar att ansvaret foér
sakerhetsarbetet foljer verksamhetsansvaret pa alla nivaer i alla verksamheter.
Sakerhetsarbetet bedrivs som en integrerad del i det dagliga arbetet. Det férutsatter att
personalen ar valinformerad och att chefer pa alla nivaer har och formedlar den kunskap
som behovs for att kunna hantera sakerhetsfragorna och sakerstaller att tillampliga
styrdokument féljs inom det egna ansvarsomradet. Sakerhetschefen ansvarar for
funktionell samordning av sakerhetsarbetet mellan de olika sdkerhetsomradena.

Av intervjuer framgar att sdkerhetschefen ansvarar for enheten Sakerhet, Risk och
Beredskap som jobbar strategiskt med bland annat sékerhetsfragor. Det finns enligt
uppgift ingen dokumenterad uppdragsbeskrivning for enheten. | intervju beskrivs att
enheten ar en stodfunktion som vid behov kan stétta och hantera handelser kopplat till
hat, hot och vald som riktas mot foértroendevalda i regionen. Det finns dock inget uttalat
uppdrag om att enheten eller sdkerhetschefen ska arbeta proaktivt eller férebyggande
med de fértroendevaldas trygghet.

Sakerhetschefen upplever att enhetens ansvar kring de fértroendevaldas trygghet
framst ligger i att skapa trygghet vid exempelvis fullmaktigeméten och sammantraden i
de fall dessa sker i regionens lokaler. Pa samma satt ansvarar enheten for sékerheten i
de lokaler dar heltidspolitiker har sina arbetsplatser. Det finns inga dokumenterade
rutiner vad som galler vid till exempel regionfullmaktige eller andra typer av
sammantraden.

Under intervjuer med de fortroendevalda framgar att ansvarsfragan ar komplex da en
fortroendevald politiker befinner sig i manga olika situationer och roller. Till exempel kan
en fortroendevald politiker bade vara ledamot i regionstyrelsen och i en namnd,
samtidigt som denne i andra sammanhang representerar en kommunal ndmnd i sin
hemkommun eller sitt politiska parti i en valrérelse. Det finns dock en samstammig bild
bland de fortroendevalda vi intervjuat att det finns méjlighet att vanda sig till
sakerhetschefen om nagot skulle intraffa.

| enkaten stallde vi en fraga kring kdnnedom om sakerhetsansvaret. Det fanns mojlighet
att fylla i flera svarsalternativ och resultatet visade att 66 procent har kdnnedom om vem
som ar sakerhetsansvarig inom sitt parti, 43 procent har kannedom om vem som ar
sakerhetsansvarig i Region Dalarna samt att 51 procent har kdinnedom om Region
Dalarnas sakerhetspolicy om hot och vald.



Diagram 1: Enkétresultat: Jag har kinnedom om: (Vélj de alternativ som stdmmer fér dig)

Respondenter
Vem som &r sakerhetsansvarllg inom 66% 31
mitt parti
Vem som ar sakerhe‘gsansvang i 43% 20
Region Dalarna
Region Dalarnas sdkerhetspolicy om 51% 24

hot och vald

0% 25% 50% 75% 100%

Det framgick av fritextsvar att det var nagra av respondenterna som inte kande till nagon
av punkterna och att nagra av respondenterna inte kande till vem som var
sakerhetsansvarig. En del angav att de sjalva har tagit reda/ far sjalva ta reda pa vem
som ar sdkerhetsansvarig nar det behdvs.

2.1.2 Bedémning
I vilken utstrdckning tar Region Dalarna ansvar for de fértroendevaldas trygghet?

a. Finns antagna policydokument eller motsvarande som reglerar regionens ansvar?
b. Ar dessa dokument i fsrekommande fall aktuella och demokratiskt beslutade?

Revisionsfragan bedoms ej vara uppfylid.

Det finns endast ett styrdokument med baring pa de fértroendevaldas trygghet i Region
Dalarna, vilket bestar av en sakerhetspolicy som senast reviderades i april 2010. | detta
anges inget om Region Dalarnas ansvar for de fortroendevaldas trygghet, mer an en
generell skrivning om regionens ansvar for sakerheten i regionens egna lokaler. Vi kan i
granskningen inte se att Region Dalarna uttalat eller beslutat om vilket ansvar som
regionen ska ta for de fortroendevaldas trygghet inom ramen for sitt demokratiska
uppdrag. Enligt SKR:s enkatundersdkning fran ar 2022 finns det i 75 procent av
regionerna beslut angaende vilket ansvar som regionen ska ta for de fortroendevaldas
trygghet inom ramen for sitt demokratiska uppdrag. Av intervjuerna framgar att
ansvarsfragan ar komplex utifran de manga roller en fortroendevald politiker kan ha.

2.2 Anvisningar och rutiner

Revisionsfraga 2: Finns anvisningar/stéd fér hur fértroendevalda ska agera vid hot, vald
eller trakasserier och ar dessa dndamalsenliga samt kdnda av de fértroendevalda?

2.2.1 lakttagelser

De intervjuade framfor att det inte ar vanligt férekommande med hot och vald riktat mot
fortroendevalda, men att det forekommer. De fortroendevalda som varit mest drabbade
har varit de som varit ansiktet utat for beslut som pa nagot satt kan ses som kansliga
beslut, till exempel regionens beslut om krav pa vaccinationsbevis for anstallda kopplat
till covid-19-pandemin. Pa sociala medier beskrivs att det ar mer forekommande med
hat och ett tufft debattklimat snarare an direkta hot. Hanteringen av hot via sociala
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medier har skotts pa sadant satt att man fatt blockera anvandare och i enstaka fall har
aven polisanmalningar upprattats. Av enkatresultatet framgar att 8 procent av
respondenterna varit utsatta for hot eller trakasserier i sin roll som fértroendevald under
mandatperioden. Ingen uppges dock ha varit utsatt for skadegodrelse eller vald i sin roll
som fortroendevald under mandatperioden.

Under senare tid har det &ven blivit mer vanligt forekommande med desinformation i
Sverige. Ett exempel som lyfts under en av vara intervjuer ar situationer nar en politiker
har uttryckt sig om en fraga som sedan felaktigt har dversatts till annat sprak i kanaler
utom regionens kontroll. Detta har resulterat missuppfattningar och att egna tolkningar
har skapats hos vissa grupper som sedan riktat hat eller hot mot berérda politiker. Det
finns ocksa en medvetenhet om risken for 6kad desinformation infor valrérelsen, bland
annat utifran kriget i Ukraina och Sveriges ans6kan om NATO-medlemskap.

Samtliga intervjuade beskriver att om det skulle ske en hotfull eller valdsam situation sa
vander man sig till sdkerhetschefen, om det rér sig om en allvarlig hdndelse. Det finns
daremot inte nagon skriftlig anvisning, checklista eller liknande kring hur fértroendevalda
ska agera eller vem man ska vanda sig till vid hot, vald och trakasserier.
Sakerhetschefen uppger att denne kan agera som stdd vid intraffade handelser av hot
och vald riktat mot fértroendevalda.

| intervjuer med de fortroendevalda lyfts ocksa att det inom vissa partier finns tydliga
instruktioner och rutiner kring hur man ska agera vid hot, vald och trakasserier. Det
beskrivs dock finnas en variation gallande vilka rutiner, anvisningar och stéd som finns
mellan de politiska partierna i denna fraga.

| enkaten stallde vi en frdga om det finns regiongemensamma rutiner for hur
fortroendevalda ska agera i valdsamma och/eller hotfulla situationer. Pa fragan svarade
19 procent att det finns rutiner och 4 procent svarar att det inte finns. 77 procent svarar
att de ar osakra eller inte vet om rutiner finns kring agerandet i valdsamma och/eller
hotfulla situationer.

Diagram 2: Enkétresultat: Det finns regiongemensamma rutiner foér hur jag som fértroendevald
ska agera i vdldsamma och/eller hotfulla situationer (inkl trakasserier/ skadegérelse)

Respondenter
Ja 19% 9
Nej 4% 2
Vet ej / Osdker 77% 36
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2.2.2 Bedémning

Finns anvisningar/stéd for hur fértroendevalda ska agera vid hot, vald eller trakasserier
och ar dessa dndamalsenliga samt kdnda av de fértroendevalda?

Revisionsfragan bedoms vara delvis uppfylid.

Vi konstaterar att det inte finns nagon upprattad anvisning, checklista eller liknande kring
hur fértroendevalda ska agera eller vem man ska vanda sig till vid hot, vald och
trakasserier. Daremot beskrivs i intervjuer att sakerhetschefen kan kontaktas vid
intraffade handelser och fungera som stdd i processen, vilket dven sakerhetschefen
bekraftar. Pa sa satt ser vi att det till viss del finns stdd for hur fértroendevalda ska agera
vid handelser av hot, vald och trakasserier, men framst i ett reaktivt perspektiv.

2.3 Skydd och rutiner i samband med offentliga sammantraden

Revisionsfraga 3: Ar skyddet av de fértroendevalda och beredskapen for till exempel
utomparlamentariska aktioner i samband med offentliga sammantraden tillréckligt och
dndamalsenligt?

2.3.1 lakttagelser

Vi har inom granskningens ramar inte tagit del av nagra skriftliga riktlinjer och rutiner
kring skydd och beredskap for utomparlamentariska aktioner i samband med offentliga
sammantraden.

De intervjuade beskriver att det finns brister i skyddet av de fértroendevalda vid
sammantraden i fullmaktige. Lokalen som fullmaktige har sina sammantraden i ar i
Falun kommuns regi och det beskrivs att det inte finns nagra ordningsvakter pa plats.
Sammantraden i fullmaktige ar helt 6ppna fér allmanheten och det beskrivs finnas tva
stora dorrar for ingang och utgang. Det finns ingen specifik ingang eller utgang for just
fortroendevalda utan alla anvander sig av samma dorrar. Placeringen ar férutbestamd
for var respektive ledamot ska sitta i salen. Ahdrarna placeras pa annan plats i samma
lokal.

Det gors ingen systematisk eller formell riskanalys infor fullmaktiges sammantraden. Vid
kdnnedom om en aktion eller risk i samband med ett offentligt sammantrade kan det, om
det upplevs finnas behov, gbras riskanalyser infér métet. Presidiet gor i dessa fall en
beddémning pa beredningen tillsammans med sakerhetschef infér sammantradet.
Beddmningen av eventuella atgarder utgar fran att undersdka vad det ar for typ av
planerad aktion och vilka beslut som ska fattas. Bedomer man att besluten kan orsaka
oro eller utomparlamentariska aktioner vidtas atgarder for att hdja sakerheten genom
lokalbyte eller se pa vilket satt man ska hantera aktionen for att minska riskerna for hot
eller vald. Det finns ingen tydlig rutin eller riktlinje for detta utan all planering sker utifran
den bedémning som gors infor den specifika handelse eller aktion som man fatt
kannedom om infor ett sammantrade i fullmaktige.
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Sammantraden fér namnderna upplevs som mer sakra da de sker i regionens egna
lokaler, med ordningsvakter i narheten. Vidare framgar att namnderna under denna
mandatperiod inte fattat nagra direkt kontroversiella beslut och att risken for
utomparlamentariska aktioner bedéms som lag. Namndernas presidium brukar ha som
rutin att ga igenom kallelse och dagordning i syfte att identifiera om nagra beslut kan
komma att ses som kansliga eller kontroversiella. Det sker dock ingen systematisk eller
formell riskanalys och sakerhetsenheten ar inte involverad.

De intervjuade upplever dven en osakerhet i hur méten utanfor regionen ska hanteras ur
ett sékerhetsperspektiv, t.ex. vad man bor tdnka pa. Det finns i dessa situationer inte
nagot tydligt uttalat forhallningssatt eller rutiner fér hur man ska agera om en situation
uppstar eller for att undvika att en situation uppstar.

| enkaten stallde vi en fraga om skyddet av de fértroendevalda och beredskapen for
utomparlamentariska aktioner i samband med offentliga sammantraden ar tillrackligt och
andamalsenligt. Det var 28 procent som instamde helt och till stor del i pastaendet. 26
procent instamde till viss del och 9 procent instdmde inte alls. 38 procent svarade att de
ar osakra eller inte vet om skyddet och beredskapen ar tillrackligt och andamalsenligt.

Diagram 3: Enkétresultat: Jag upplever att skyddet av de fértroendevalda och beredskapen for till
exempel utomparlamentariska aktioner i samband med offentliga sammantréden &r tillréckligt
och dndamalsenligt

Respondenter
Instammer helt 2% 1
Instammer till stor del 26% 12
Instammer till viss del 26% 12
Instammer inte alls 9% 4
Vet ej / Osidker 38% 18

0% 25% 50% 75% 100%

2.3.2 Bedémning

Ar skyddet av de fértroendevalda och beredskapen fér till exempel utomparlamentariska
aktioner i samband med offentliga sammantréden tillrdckligt och &ndamalsenligt?

Revisionsfragan bedoms ej vara uppfylid.

Vi konstaterar att det inte finns nagra skriftliga riktlinjer och rutiner kring skydd och
beredskap for utomparlamentariska aktioner i samband med offentliga sammantraden.
Det finns ett informellt tillvagagangssatt for att genomféra riskanalyser samt hantering av
kannedom om utomparlamentariska aktioner i samband med offentliga sammantraden.
Atgarder, till exempel i form av lokalbyte, vidtas vid behov i dialog mellan presidiet och
sakerhetschefen. Det framkommer i granskningen att de fértroendevalda ser brister i de
fysiska lokalernas utformning och sakerhet i samband med offentliga sammantraden.
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Vidare framgar att flera fortroendevalda ser en osakerhet kring hur méten utanfor
regionens lokaler ska ske och hanteras for att minimera risken for hot, vald eller en
otrygg situation.

2.4 Rutiner for att hantera uppkomna situationer och stod

Revisionsfraga 4: Finns beredskap/rutiner for att stédja fértroendevalda som utsétts for
hot, vald eller trakasserier? (till exempel samtalsstdd, stdd i mediakontakter)

2.4.1 lakttagelser

Vi har inom granskningens ramar inte tagit del av nagra skriftliga riktlinjer eller rutiner
som beskriver stodet for en fortroendevald som utsatts for hot, vald eller trakasserier. Av
intervjuer framgar att det ar olika fran person till person kring vad de bedémer som hot
eller trakasserier, det vill sdga, acceptans- och toleransnivan varierar bland
fortroendevalda. Vid en av intervjuerna beskrivs att det ar ordférande som tar rollen som
stdd och fér samtal med de fortroendevalda i sin namnd vid intraffade handelser.
Ordférande hjalper personen genom samtal samt vagledning till vem den personen ska
vanda sig till. | andra intervjuer uppges att man inte kanner till vilket stod som finns och
darmed inte vet om det ar tillrackligt eller inte. | intervjuer beskrivs att férekomsten av
hot och vald inte ar vanligt forekommande, men att sékerhetschefen i regel kontaktas
nar det intraffar. Av intervjuer har de fértroendevalda som varit med om en hotfull
situation aven uttryckt att stodet fran sakerhetschef varit bra. Daremot uppges att det
inte finns nagra skriftliga rutiner och riktlinjer kring hur man ska ga tillvaga nar nagot
hander.

Det framkommer i intervjuer att det vore dnskvart om det finns en rutin for nar och hur
man ska polisanmala en handelse. En sadan rutin skulle kunna fungera som ett stéd for
fértroendevalda i syfte att exempelvis minska risken fér en 6kad acceptans- och
toleransniva och att man later bli att polisanmala allvarliga handelser.

Vi stallde en fraga i enkaten om Region Dalarna erbjuder ett tillrackligt stod till
fortroendevalda som utsatts for hot och vald. Pa fragan svarade 15 procent att de
instdmmer helt och till stor del i att regionen erbjuder ett tillrackligt stdéd vid en intraffad
handelse. Det framkommer vidare att 9 procent instammer till viss del och att 4 procent
inte alls instammer pa pastaendet. 72 procent uppgav att de ar osakra eller inte vet om
Region Dalarna erbjuder ett tillrackligt stdd till fortroendevalda som utsatts for hot och
vald.
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Diagram 4: Enkétresultat: Region Dalarna erbjuder ett tillrdckligt stod till fortroendevalda som
utsétts for hot och vald (t.ex. samtalsstéd, stéd i mediakontakter).

Respondenter
Instammer helt 6% 3
Instammer till stor del 9% 4
Instammer till viss del 9% 4
Instammer inte alls 4% 2
Vet ej / osaker 72% 34
b% 25% 50% 75% 100%
2.4.2 Bedémning

Finns beredskap/rutiner for att stédja fértroendevalda som utsétts for hot, vald eller
trakasserier? (till exempel samtalsstéd, stéd i mediakontakter)

Revisionsfragan bedoms vara delvis uppfylid.

Vi konstaterar att det inte finns nagra skriftliga riktlinjer eller rutiner som beskriver stodet
for fortroendevalda som utsatts for hot, vald eller trakasserier. P4 samma satt ser vi att
det inte finns nagra skriftliga riktlinjer eller rutiner for hur fértroendevalda ska agera vid
uppkomna handelser, inklusive vad som galler kring polisanmalan.

Det framkommer dock i intervjuer att det finns ett stdéd i form av sékerhetschefen som
kan anvandas vid intraffade handelser, som beskrivs fungera bra.

2.5 Det forebyggande arbetet

Revisionsfraga 5: Bedrivs nagot arbete for att férebygga hot och trakasserier? (Till
exempel i form av kartldggningar och riskbedémningar I6pande eller vid kontroversiella
beslut, utbildning av fértroendevalda, férebyggande sédkerhetssamtal, kontrollpunkter i
internkontrollplaner)

2.5.1 lakttagelser

Infér valet 2018 genomférdes en utbildnings-/ informationsinsats dar sakerhetschefen
och polisen informerade om fragor gallande hot, vald och trakasserier riktat mot
fortroendevalda. Under mandatperioden har det darefter inte genomférts nagra
utbildnings- eller informationsinsatser pa detta tema. | intervju med sakerhetschef
framkommer att det kommer ske en utbildningsinsats/ informationstraff infor valet i
september 2022, som ska ske den 13 juni 2022 vid regionfullmaktiges sammantrade.
Enligt planeringen kommer sakerhetschef, kommunikationsdirektor och polis att
informera kring sékerhet och skydd, men aven sakerhet kopplat till sociala medier.
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| intervjuer framhalls att det ar viktigt att &ven nyvalda, efter valet i september, far en
utbildning och information i dessa fragor, sarskilt eftersom vissa kommer vara nya inom
politiken och i rollen som foértroendevald.

Utdver ovan namnda utbildnings-/ och informationsinsatser har inget forebyggande
arbete bedrivits kopplat till fértroendevaldas trygghet, sasom till exempel genomférande
av lokal trygghetsundersdkning.

| enkaten vi skickat ut till de fértroendevalda inom regionen stallde vi fragor relaterade till
det férebyggande arbetet med hot- och valdssituationer. Fran enkaten noterar vi att 39
procent har fatt information eller utbildning en eller fler ganger under mandatperioden.
40 procent svarade att de inte har fatt ndgon information eller utbildning och 21 procent
svarade att de var osakra eller inte visste om de fatt en utbildning eller information i hur
man kan férebygga hot- och valdssituationer.

Diagram 5: Enkétresultat: Jag har under denna mandatperiod (2018-2022) fatt information eller
utbildning i hur jag kan férebygga hot- och valdssituationer riktat mot mig som fértroendevald i
Region Dalarna

Respondenter
Ja, tva ganger eller fler 13% 6
Ja, en gang 26% 12
Nej, det har jag inte 40% 19
Osaker/Vet gj 21% 10

0% 25% 50% 75% 100%

Vi stallde aven en fraga om det upplevs bedrivas ett aktivt forebyggande arbete for att
motverka hot och vald bland fértroendevalda i Region Dalarna. Fran enkaten noterar vi
att 21 procent instammer helt eller instammer till stor del pa pastaendet samt att 62
procent instammer till viss del och att 17 procent instdmmer inte alls.

Diagram 6: Enkétresultat: Jag upplever att det bedrivs ett aktivt férebyggande arbete for att
motverka hot och véld bland fértroendevalda i Region Dalarna

Respondenter

Instammer helt 2% 1

Instammer till stor del 19% 9

Instammer till viss del 62% 29

Instammer inte alls 17% 8

0% 25% 50% 75% 100%
-
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2.5.2 Bedémning

Bedrivs nagot arbete for att forebygga hot och trakasserier? (Till exempel i form av
kartlaggningar och riskbedémningar I6pande eller vid kontroversiella beslut, utbildning
av fértroendevalda, férebyggande sakerhetssamtal, kontrollpunkter i
internkontrollplaner)

Revisionsfragan bedoms ej vara uppfylid.

Vi kan inte se att det bedrivs nagot férebyggande arbete kopplat till fortroendevaldas
trygghet, mer an den utbildnings- och informationsinsats som genomférdes efter valet
2018 samt den insats som planeras till regionfullmaktiges sammantrade i juni 2022.
Enligt SKR:s enkatundersokning fran ar 2022 finns det i 78 procent av regionerna ett
beslutat styrande dokument angaende hot, hat och vald mot fértroendevalda.

2.6 Uppfoljning av intraffade incidenter

Revisionsfraga 6: Har regionen nagon uppféljning /kontroll for att folja upp och
aterrapportera incidenter?

2.6.1 lakttagelser

Av sakerhetspolicy Landstinget Dalarna framgar att uppkomna avvikelser skall
dokumenteras i befintligt avvikelsehanteringssystem och I6pande analyseras pa ett
systematiskt satt for vidare uppfdljning och férbattringsarbete fér att sakerstalla en god
och saker vard. Det ar dock inte helt tydligt om detta omfattar de fértroendevalda, eller
enbart anstallda ur ett arbetsmiljéperspektiv samt patienter ur ett
patientsakerhetsperspektiv.

Samtliga intervjuade har bekraftat att det har inte gjorts nagon lokal
trygghetsundersokning under nuvarande mandatperiod fran regionens sida. Det har inte
heller gjorts andra undersdkningar kopplat till fragor som rér hot och vald riktat mot
fértroendevalda. De fortroendevalda rapporterar inte heller in eller registrerar handelser
av hot eller vald pa nagot strukturerat satt, utan vid allvarliga handelser informeras
sakerhetschefen.

2.6.2 Bedémning

Har regionen nagon uppféljning /kontroll for att félja upp och aterrapportera incidenter?

Revisionsfragan bedoms ej vara uppfylid.

Vi kan inte se att regionen genomfér nagon systematisk uppféljning av de
fortroendevaldas trygghet eller antalet handelser av hot eller vald riktat mot
fortroendevalda i Region Dalarna. Pa sa satt ser vi att det férebyggande arbetet
forsvaras, da en forutsattning ar att ha en god kdnnedom om férekomsten av handelser
genom att sakerstalla att samtliga handelser rapporteras in och att acceptans- och
toleransnivan inte ar for hog.
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2.7 Samverkansforum med andra aktorer

Revisionsfraga 7: Finns etablerade samverkansforum eller liknande mellan regionen, de

politiska partierna, polis och kommunerna i Dalarna?

2.7.1 lakttagelser

| intervjuer framkommer att det inte finns nagra etablerade samverkansforum eller
liknande mellan regionen, de politiska partierna, polis och kommunerna i Dalarna dar
fortroendevaldas trygghet diskuteras. Det uppges dock att dialog med berdrda aktérer
kan foras vid intraffade handelser, men att det inte finns nagot formellt eller etablerat
samverkansforum. Det beskrivs finnas ett natverk for sdkerhetsskyddschefer i Dalarna
samt ett krishanteringsrad i regionen dar sakerhetschefen deltar.

2.7.2 Bedémning

Finns etablerade samverkansforum eller liknande mellan regionen, de politiska
partierna, polis och kommunerna i Dalarna?

Revisionsfragan bedoms ej vara uppfylid.

Vi ser att det inte finns nagra etablerade samverkansforum eller liknande mellan
regionen, de politiska partierna, polis och kommunerna i Dalarna dar fértroendevaldas
trygghet diskuteras.
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