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Hiélso- och sjukvardsndmnden
Landstingsstyrelsen

Granskning av patientfloden och effektivitet inom
ogonsjukvarden

/
Vi rekommenderar hélso- och sjukvérdsndmnden att:

e fortsétta stodja 6gonsjukvarden i pdgaende utvecklingsar‘bete
samt, for egen del, allvarligt 6verviga hur radande kapacitetsbrist
ska hanteras, samt

e Dbeakta de rekommendationer som framfors i Helseplan AB:s
granskning

Granskningen 6verlimnas med begéran om yttrande senast 2018-02-28

Vi har under &r 2017 genomf6rt en granskning av patientfloden och effektivitet inom
ogonsjukvarden. Syftet med granskningen &r att ge underlag for att kunna bedoma
om arbetsorganisation samt anvénda rutiner/processer e t ¢ stodjer ett effektivt och
dndamalsenligt patientflode inom 6gonsjukvarden och skéliga vintetider for
patienterna. En viktig del i granskningen har utgjorts av en granskning utford av
Helseplan AB.

Inledningsvis kan konstateras att gonsjukvarden genomgétt drastiska fordndringar
dér nya och effektiva behandlingsmetoder revolutionerat verksamheten.
Forandringarna har inneburit, och innebér dven idag, en kraftigt 6kad
patienttillstromning dér vissa patienter kan komma att behova livslang behandling.
Tillsammans med brist pa kvalificerad personal medfor detta att lanets 6gonsjukvérd
idag uppvisar en allvarlig kapacitetsbrist. Konsekvensen &r bl a langa véntetider for
vissa, framforallt inte medicinskt prioriterade, patientgrupper. ‘
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Inom ramen for verksamhetsledningens mandat har en rad atgérder vidtagits for att
underlitta situationen. Atgirderna har varit indamalsenliga och bidragit till en
jamforelsevis god effektivitet i verksamheten. Ytterligare atgérder pagér och
granskningen visar dven pa fler atgidrder som #r mojliga att vidta, t ex genom Skad
systematik i olika sammanhang.

Var samlade bedomning &r att det grundldggande problemet inom dgonsjukvérden i
huvudsak inte &r bristande arbetsorganisation eller rutiner/processer e t ¢ utan en
kapacitetsbrist fororsakad av en kraftig patienttillstrémning i kombination med brist
pé personal. Problembilden dr sammantaget mycket komplex och kommer inte enbart
att kunna hanteras inom ramen f6r 6gonklinikens eget mandat sévida inte
mojligheten att rekrytera personal drastiskt forbéattras. Samtidigt dr de langa
véntetiderna ur ett patientperspektiv oacceptabla och riskerar att leda till
patientsékerhetsbrister.

Hilso- och sjukvérdsndmnden och tidigare landstingsstyrelsen bedéms som vl
medvetna om den rddande kapacitetsbristen och har understétt kliniken i pdgéende
utvecklingsarbete. Aven om hilso- och sjukvardsndmnden, genom 6gonkliniken,
vidtagit mojliga atgérder for att komma till rdtta med kapacitetsbristen kvarstar
némndens ansvar for att sékerstélla att patienterna erhaller relevant vard inom de
tidsfrister som foreskrivs i hilso- och sjukvardslagen.

Mot bakgrund av den radande situationen dr det dérfor centralt att hilso- och
sjukvardsndmnden dven fortsdttningsvis vidtar alla de atgérder som savél pa kort som
pd lang sikt &r tdnkbara for att komma till rétta med kapacitetsbristen.
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