Landstingets revisorer 2017-10-23

Hailso- och sjukvardsndmnden
Landstingsstyrelsen

Granskning av kompetensutveckling for personal inom
hélso- och sjukvarden

Vi rekommenderar hélso- och sjukvardsnimnden att:

e Sikerstilla att ndmnden har en egen uppféljning och kontroll,
samt

o beakta de rekommendationer som framfors i Kontigo AB:s
granskning

Granskningen dverldmnas med begéran om yttrande senast 2018-01-31

Vi har under &r 2017 genomfort en granskning av kompetensutveckling for personal
inom hélso- och sjukvérden. Syftet med granskningen dr att ge underlag for att kunna
bedéma om hilso- och sjukvardsndmnden pa ett indamalsenligt sitt sikerstiller att
all personal inom hélso- och sjukvarden far den kompetensutveckling som erfordras.
En viktig del i granskningen har utgjorts av en granskning utférd av Kontigo AB.

Vér utgdngspunkt 4r att kompetensutveckling for personalen dr ett viktigt inslag i
arbetet med att utveckla organisationen men ocksé for att kunna behalla och
nyrekrytera personal. Fullméktiges uttalande i landstingsplan samt i
likabehandlingspolicyn visar p4 att fragan har hég prioriteritet och bedémts som
central for landstingets utveckling.

Av granskningen framgar att vissa satsningar som t ex kompetenscentrum for intern
utbildning och riktade insatser for vidareutbildning av viss personal fungerar vl men
att det 1 6vrigt finns omfattande brister. Som exempel har inte tillrickliga atgérder
vidtagits for att sdkerstilla att all personal har individuella utvecklingsplaner.
Landstinget lever inte heller upp till likabehandlingspolicyns intentioner att
kompetensutveckling ska avse alla personalgrupper. Vidare saknas en
framtidsorenterande bild av kompetensbehoven samtidigt som det &r svért att pa a
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tillfredstéllande sétt klarldgga omfattning och kostnader for den
kompetensutveckling som sker.

Var bedomning, med utgédngspunkt i den genomforda granskningen r att hélso- och
sjukvardsndgmnden (som fr o m 2017-01-01 har personalansvaret for anstéllda inom
hélso- och sjukvarden) inte har sékerstéllt att den av fullméktige uttalade
ambitionsniva vad avser individuella utvecklingsplaner och kompetensutveckling for
personalen verkstélls pa ett &andamalsenligt sétt. Sett frén ett ledningsperspektiv ter
sig kompetensutvecklingsinsatserna ndrmast som ad-hoc artade.

Inom ramen for den interna kontrollen ingar att nimnden samt dess ledaméter for
egen del masta ha en tillrécklig uppfoljning av och kontroll 6ver verksamheten for att
kunna sdkerstélla att fullmédktiges beslut liksom ndimndens egna intentioner verkstills
i organisationen. Av granskningen framgar att s inte synes vara fallet vad avser
hilso- och sjukvérdsndmndens ansvar for kompetensutveckling av personalen inom
hélso- och sjukvarden.
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